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Abstract

Das Ziel der vorgelegten Arbeit ist es die Frage zu beantworten, welche Rolle der 6f-
fentlich-rechtliche Rundfunk in Krisenzeiten hat und welche Veranderungen im Verlauf
der Coronakrise im Jahr 2020 stattfinden. Zur Beantwortung der Forschungsfrage wur-
de neben einer literaturbasierten Erarbeitung der Rolle des 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funks eine qualitative Inhaltsanalyse einiger ausgewahlter Nachrichtensendungen des
ZDFs durchgefuhrt. Erganzt wurde dies um eine quantitative Analyse der Quoten die-
ser Sendungen und einem Vergleich mit dem Vorjahresquoten.

Die Ergebnisse der qualitativen Inhaltsanalyse haben aufgezeigt, dass die groften
Veranderungen am Anfang der Krise stattfanden. Zudem ist ein Zusammenhang mit
dem Verlauf der Coronawellen erkennbar. Zudem hatte das Thema ,,Corona“ ganzjah-
rig, mit wechselnden Schwerpunkten, einen besonderen Stellenwert und hohen Anteil
in den Nachrichtensendungen. Insbesondere bei den Quoten zeigte sich, dass die
Nachrichten von den Rezipient*innen in der Krise starker genutzt werden. Dadurch
wird gezeigt, dass der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk in Krisen eine wichtige und ver-
starkte Rolle in Bezug auf Information, sowie Meinungs- und Willensbildung in einer
freiheitlich-demokratischen Grundordnung hat.
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1 Einleitung

,Was wir (iber unsere Gesellschatft, ja (ber die Welt, in der wir leben,
wissen, wissen wir durch die Massenmedien. '

Dieses von Niklas Luhmann stammende Zitat ist auch auf den o&ffentlich-rechtlichen
Rundfunk anwendbar. Dies begriindet sich im Auftrag und Aufbau des deutschen Me-
diensystem, durch welchen die Programme des o6ffentlich-rechtlichen Rundfunks
(nachfolgend ORR) einen zentralen Einfluss auf die Meinungs- und Willensbildung der
Bevolkerung der Bundesrepublik Deutschland haben. Damit sind, die in der ARD zu-
sammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten und das ZDF, den Fernsehmarkt
betrachtend, Teil der einflussreichsten Massenmedien im deutschsprachigen Raum.?

1.1 Hinfuhrung zum Thema

Der ORR an sich, seine Rolle, sein Auftrag, die Ausgestaltung der Programminhalte
und insbesondere die Art seiner Finanzierung, welche Uber den 2013 eingefiihrten
haushaltsabhangigen Rundfunkbeitrag erfolgt, sind regelmafig Bestandteil gesell-
schaftlicher und politscher Diskussionen. Zuletzt entbrannte diese Diskussion im Au-
gust 2021 mit Bekanntgabe des Urteils des Bundesverfassungsgerichtes zur
RechtmaRigkeit der fiir Januar 2021 vorgesehen Erhohung des Rundfunkbeitrages.?

Dabei zeigt sich neben den Ulberwiegend erfolgreichen durchschnittlichen Quoten ins-
besondere der grofien Nachrichtensendungen Tagesschau, Tagesthemen, ZDF heute
(um 19:00 Uhr) und dem ZDF heute Journal, welche groRe Rolle die Angebote des
ORR im Alltag der Bevdlkerung wahrnehmen. Dies zeigt speziell bei Ereignissen mit
besonderer Bedeutung fur die Bevolkerung, wie zum Beispiel Krisen zuletzt und an-
dauernd in der durch die COVID-19-Pandemie entstandene Krise (nachfolgend
Coronakrise genannt). Auch in dieser Zeit zeigte sich, dass das Angebot des ORR ins-
besondere im Bereich der tagesaktuellen Berichterstattung mehr genutzt wird. Somit
kommt dem ORR mit der ihm zugewiesenen Expertise eine besondere Rolle in Krisen
zu, welche in der vorliegenden Arbeit herausgearbeitet wird.*

" Luhmann, Niklas (2017): Die Realitat der Massenmedien. 5. Aufl., Wiesbaden, Heidelberg, S.9.

2Vgl. 3.1.1 Rundfunksystem Deutschlands.

3 Vgl. Halbroth, Janna (2021): Hoherer Rundfunkbeitrag? Das sollte sich jetzt &ndern. Meinung | Zahlen,
bitte!. URL: https://www.t-online.de/unterhaltung/tv/id_90574908/rundfunkbeitrag-das-sollte-sich-im-
oeffentlich-rechtlichen-rundfunk-aendern-.html (06.01.2022).

4 Vgl. Grimberg, Steffen (2020): Die Krisengewinner. Offentlich-Rechtliche in Coronazeiten. URL:
https://taz.de/Oeffentlich-Rechtliche-in-Coronazeiten/!5675215/ (09.11.2021).
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1.2 Zielsetzung

Die vorliegende Arbeit soll aufzeigen, welche Rollen bzw. Auftrage der ORR in Krisen
ein- und wahrnimmt. Dies wird am Beispiel einer aktuellen Krise — der Coronakrise
analysiert und dargestellt. Anhand dieser Vorgehensweise wird auch gezeigt werden,
wie sich die Wahrnehmung diese Rollen des ORR, strukturell und teilweise auch inhalt-
lich in den Nachrichtensendungen, im Rahmen der Coronakrise, zeigt.

Im Zentrum der Arbeit steht dabei das Ziel, die folgende Forschungsfrage zu beantwor-
ten: Welche Rollen hat der &ffentlich-rechtliche Rundfunk im Rahmen von Krisen und
wie hat sich diese wahrend der Coronakrise in den Hauptnachrichtensendungen ver-
andert?

Ziel der Arbeit ist des Weiteren herauszuarbeiten, wie sich die Rolle im Laufe der lang
andauernden Coronakrise verandert hat. Im Kernpunkt sollen diese Ziele dabei mit der
Untersuchung drei unterschiedlicher Nachrichtensendungen des ZDF erreicht werden.
Diese Sendungen sind als Nachrichtensendungen heute, heute Journal und als Son-
dersendung ZDF-Spezial.

Weitere Fragen, welche sich aus der Bearbeitung heraus ergeben, sind folgende:
Wie zeigt sich die Rolle des ORR und die Annahme dieser durch die Bevdlkerung in
den Quoten den drei untersuchten Sendungen? Dies wird durch einen Vergleich der
Quoten mit dem Vorjahr als Stellvertreter flr ein Normaljahr herausgearbeitet werden.
Wie entwickelt sich der Stellenwert des Krisenthemas Corona im Untersuchungszeit-
raum? Welche Entwicklung ist bei der Themensetzung in den Sendungen, auch in Be-
zug auf verwendete Darstellungsformen, geographische Schwerpunkte und
partizipierende Personen zu beobachten? Welche Rahmenbedingungen hat die Rolle
des ORR?

1.3 Aufbau der Arbeit und Forschungsmethodik

1.3.1 Arbeitsaufbau

Die gesamte Arbeit ist gegliedert, in insgesamt acht voneinander abzugrenzende Teile.
Diese sind die Einleitung, darauffolgend eine theoretische Einfihrung ins Thema Kri-
sen, sowie ein theoretischer Teil zum Thema Rolle und Auftrag von Medien allgemein
und des ORR. An diesen Teil schlieRt sich die Vorstellung der angewandten Methodik,
auf welche dann die Untersuchung folgt. Deren Ergebnisse werden im Anschluss an
das Kapitel Methodik dargestellt und anschlie®end interpretiert. Am Schluss der Arbeit
stehen die Schlussbetrachtungen, sowie der Anhang.
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In der Einleitung wird in das Thema eingeleitet und werden die Zielsetzung, der Aufbau
der Arbeit und die methodische Vorgehenswiese vorgestellt. Im Teil der theoretischen
Einfuhrung ins Thema Krisen wird zunachst der Begriff der Krise erklart. Anschlielend
werden Merkmale von Krise, deren mogliche Ursachen sowie die unterschiedlichen
Arten von Verlaufen und Phasen von Krisen vorgestellt. Im Anschluss daran wird ge-
pruft, ob die Coronakrise eine Krise ist und in die zuvor behandelte Theorie eingeord-
net, bevor der Verlauf derselbigen dargelegt wird.

Der daran anschlieBende Teil thematisiert die Rolle des ORR in Krisen. Dazu wird zu
Beginn die allgemeine Rolle von Medien dargelegt und anschlieRend der 6ffentliche-
rechtliche Auftrag in den Unterpunkten Eigendefinition und rechtliche Rahmenbedin-
gung abgeklart. In diesen Punkten wird auch die Rolle in Krisen theoretische heraus-
gearbeitet werden, sowie die Rolle von Sondersendungen.

Als nachstes folgt ein Teil, welcher die in der darauffolgenden Untersuchung genutzte
Methodik vorstellt. Dieser Teil der Arbeit ist untergliedert in die Vorstellung der quanti-
tativen, sowie der qualitativen Analyse. Erganzend wird die Auswahl des Untersu-
chungsmaterials der qualitativen Analyse. Anschlieliend werden die Ergebnisse
niedergeschrieben und im darauffolgenden Interpretationsteil interpretiert und in den
theoretischen Rahmen gesetzt. Diese Teile sind jeweils zum einen unterteilt in die qua-
litative Analyse mit den einzelnen untersuchten Sendungen. Zum anderen ist die quan-
titative Analyse, welche die Auswertung der Quoten umfasst, Teil dieser Abschnitte der
Arbeit. Zum Schluss des Textteils werden die Ergebnisse zusammengefasst, die For-
schungsfrage beantwortet und ein Ausblick gegeben. Den Abschluss der Arbeit bildet
der Anhang.

1.3.2 Methoden der Forschung

Die beiden theoretischen Teile der Arbeit basieren auf einer ausfuhrlichen Literatur-
und Onlinerecherche. In der qualitativen Untersuchung werden die drei Sendungen
einer qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring mit deduktiver Kategorienbildung unter-
zogen und die Ergebnisse anschlieRend deskriptiv dargestellt.

Die Grundlage der quantitativen Untersuchung bilden ebenfalls im Rahmen der Litera-
tur- und Onlinerecherche ermittelte Studienergebnisse und Quotentbersichten. Diese
sollen deskriptiv ausgewertet und verglichen werden. Erganzt wird dies zur besseren
Darstellung um eine Visualisierung des Vergleichs in Form von Diagrammen und Ta-
bellen (im Anhang).
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2 Grundlagen Krisen

In diesem Kapitel werden die wichtigsten theoretischen Grundlagen des Themas Krise
vorgestellt. Im ersten Teil dieses Kapitels wird der Begriff Krise definiert und anhand
maoglicher Eigenschaften naher beschrieben. Im weiteren Verlauf werden Arten und
Ursachen von Krisen thematisiert, die Formen von Krisenverlaufen dargestellt und die
Phasen von Krisen in Bezug auf Medien vorgestellt. Im zweiten Abschnitt des Kapitels
wird geprift, ob die durch COVID-19 verursachte Situation eine Krise ist und die
Coronakrise in den zuvor aufgezeigten theoretischen Rahmen eingeordnet. Abschlie-
Rend wird der Verlauf der Coronakrise im Jahr 2020 deskriptiv beschrieben.

2.1 Theoretische Einfuhrung ins Thema Krise

2.1.1 Begriffsdefinition Krise

Der Begriff Krise hat seinen Ursprung im griechischen Wort krisis. Im urspriinglichen
Sinne wurde der Begriff seit der Antike fir die Bezeichnung einer entscheidenden
Wendung genutzt. Darunter verstand man zu dieser Zeit einen Wendepunkt mit mehre-
ren positiven und/oder negativen Entwicklungsvarianten, im zum Beispiel medizini-
schen oder militdrischen Sachbereich. Im deutschen Sprachraum wurde der Begriff seit
dem 16. Jahrhundert zunachst als Ausdruck fur medizinische Wendepunkte genutzt.
Im Laufe der Zeit wird der Begriff auch in anderen Bereichen angewendet. Aulerhalb
des medizinischen Bereichs ist er in der Regel mit einer negativen Assoziation ver-
knUpft.®

Ein haufig in der Literatur beschriebenes Verstandnis des Begriffs, wie auch Dieter
Herbst® ihn definiert, ist die Verwendung des Begriffs Krise, um folgende Aspekte zu
beschreiben:

e eine gefahrliche, existenzbedrohende Situation
e die Wende oder der Hohepunkt einer gefahrlichen Entwicklung

5Vgl. Kohler, Tanja (2006): Krisen-PR im Internet. Nutzungsméglichkeiten, Einflussfaktoren und Problem-
felder. Wiesbaden, S. 19.

6 Herbst, Dieter (1999): Krisen meistern durch PR. Ein Leitfaden fir Kommunikationspraktiker. Neuwied,
S.1.
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Auch der Duden beschreibt eine Krise als eine Zeit der Gefahrdung, als eine Schwie-
rigkeit oder eine kritische Situation.” Die aus dieser Betrachtungsweise entstehende
einseitige Sichtweise auf den Begriff der Krise wird in Teilen der Literatur um das Ver-
standnis erweitert, dass wie zum Beispiel Max Frisch schrieb, die Krise auch ein pro-
duktiver Zustand sein kénne, wenn sie nicht den Beigeschmack einer Katastrophe?® hat.
Dieser positive Aspekt einer Krise spiegelt sich auch im chinesischen Symbol fir Krise
wider, welches im Deutschen Chance bedeutet. Aus diesem Grund entstehen Krisen
auch meist aus einer Gesellschaft heraus, in der gemeinsam gehandelt und um Mei-
nungen gerungen wird. Diese kann die Gesamtheit der demokratischen Gesellschaft
sein oder Teile dieser, wie zum Beispiel Unternehmen. Insbesondere in einer sich
schnell andernden (gesellschaftlichen) Umwelt sorgen Krisen nicht selten auch fur ei-
nen Wandel.®

Den Begriff Krise zeichnet auch aus, dass er von verwandten Begriffen, wie Instabilitat,
Konflikt, Stérung oder Katastrophe nicht vollstandig abgegrenzt werden kann. Dies liegt
begriindet darin, dass die Aspekte eine Krise auslésen konnen oder Teil einer sind.°

Das Verstandnis des Begriffs Krise flir diese Arbeit, basiert auf der Definition der Bun-
deszentrale flir politische Bildung, welche die Definition, um die gesamtgesellschaftli-
che Komponente erweitert:

LIKrise] [griech.] bezeichnet eine (iber einen gewissen (ldngeren) Zeitraum anhaltende
massive Stérung des gesellschaftlichen, politischen oder wirtschaftlichen Systems.
Krisen bergen gleichzeitig auch die Chance zur (aktiv zu suchenden qualitativen)

Verbesserung.“ '

7 Vgl. Dudenredaktion (Hrsg.) (o0.J.): Krise. URL: https://www.duden.de/rechtschreibung/Krise
(27.10.2020).

8 Der Begriff Katastrophe beschreibt dabei eine extreme Form einer Krise, welche verheerend endet, wie
zum Beispiel mit dem Tod oder der Vernichtung.(Quelle: Herbst (1999): S.1.).

9 Vgl. Herbst (1999): S.IX, 1.; Vgl. Immerschitt, Wolfgang (2015): Aktive Krisenkommunikation. Erste Hilfe
fir Management und Krisenstab. Wiesbaden, S.1.

10 Vgl. Garth, Arnd Joachim (2008): Krisenmanagement und Kommunikation. Das Wort ist ein Schwert -
die Wahrheit ein Schild. Wiesbaden, S. 14.

" BpB (Hrsg.) (2021): Krise. URL: https://www.bpb.de/nachschlagen/lexika/politiklexikon/17759/krise
(12.10.2021).
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2.1.2 Eigenschaften von Krisen

Krisen lassen sich durch unterschiedliche Eigenschaften beschreiben. Dabei muss
eine Krise nicht jeweils alle dieser Eigenschaften erfiillen. Eine Eigenschaft von Krisen
ist, dass diese zeitlich begrenzt ist, aber der Endzeitpunkt auch nicht vorhersehbar ist.
Das Ende zeichnet sich dadurch aus, dass es ambivalent ist, also sowohl positiv als
auch negativ sein kann. Ebenso ist ihre Entstehung unbeabsichtigt und der Startpunkt
nicht beeinflussbar. Sie sind in ihrer Art und Weise einzigartig, somit nur bedingt ver-
gleichbar und zeichnen sich meist durch eine hohe Komplexitat aus. Eine weitere Ei-
genschaft ist die Dynamik, welche zur Folge hat, dass sie nur schwer zu kontrollieren
und kaum zu beeinflussen sind. Zudem folgen Sie keinem erkennbaren festlegbaren
Schema. Abbildung 1 zeigt eine Ubersicht des BMI zu Merkmalen und Folgen von Kri-
sen. Es erganzt die in der Literatur beschriebenen Eigenschaften, um die Eigenschaft
der Bedrohung bedeutender Schutzgiter, ein hohes Interesse durch Medien und Ge-
sellschaft, sowie um die, auch bei Unternehmenskrisen, bedeutende Eigenschaft, der
Schadigung des Ansehens der Institution oder Verantwortlichen.?

Haben einen
offenen Ausgang Gl
Kaum zu steuern zeitlich befristet
Sehr dynamisch, Haufig
verlaufen ohne sehr kemplex
festes Schema

Finden hohes Interesse

Ungeplant, bei Presse und Bevélkerung Bedrohen in der Regel

ungewollt und " bedeutende
oft iiberraschend Kénnen das Ansehen der Schutzgiiter

Verantwortlichen langfristig

schidigen
R lker e Enliche Erhéhen den negativen Sind in AusmaR
Situationen Bekanntheitsgrad und Folgen

bei schlechtem Management kaurn-uberschatibac

Abbildung 1: Merkmale und Folgen von Krisen
(Quelle: Bundesministerium des Inneren (Hrsg.) (2014): S.5.)

12 Vgl. Herbst (1999): S. 2.; Vgl. Bundesministerium des Inneren (Hrsg.) (2014): Leitfaden Krisenkommuni-
kation. URL: https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/publikationen/themen/bevoelkerungs
schutz/leitfaden-krisenkommunikation.pdf;jsessionid=35CE4A409EDEB20CCCFE90EEAC6AAAA4.1
_cid295?__ blob=publicationFile&v=4 (19.10.2021), S.5.
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2.1.3 Krisenarten und Krisenursachen

Krisen im Allgemeinen konnen sich aus unterschiedlichen Auslosern heraus entwi-
ckeln. Es ist auch moglich, dass Krisen durch das Zusammenwirken von mehreren
Auslésern verursacht werden. Dabei kann das Auftreten dieser Ursachen Krisen verur-
sachen, es muss aber nicht in jedem Fall durch das Auftreten einer méglichen Ursache
eine Krise dadurch entstehen. Basierend auf den unterschiedlichen Ursachen von Kri-
sen lassen sich Kategorien bilden, welche die Krisenarten darstellen.

Das BMI unterscheidet in zwei Arten von Krisen. Zum einen Krisen, welche ihre Ursa-
che in naturlichen Gefahren oder Ereignissen finden. Beispielhaft sind dafur Naturer-
eignisse wie Extremwetter, Waldbrande oder Epidemien. Zum anderen flihrt das BMI
die Ursache in zivilisatorischen Bedingungen als Krisenart auf. Flr diese Art von Krisen
findet sich die Ursache in technischem bzw. menschlichem Versagen, wie zum Beispiel
Fahrlassigkeit oder Unféalle. Auch im Terrorismus, der Kriminalitat oder in Kriegen be-
grindete Ursachen, lassen sich dieser Art von Krise zuordnen.™

Claudia Mast flhrt weitere Arten und Ursachen von Krisen auf, welche insbesondere
im Unternehmenskontext eine Rolle spielen. Dazu ist hinzuzufligen, dass es in der
gangigen Fachliteratur weitere unterschiedliche und uneinheitliche Unterscheidungen
von Krisenarten gibt. Claudia Mast unterscheidet zum Beispiel in durch intentionale
Handlungen verursachte Krisen, also ein bewusstes Verursachen, und in nicht-
intentionale, zum Beispiel Unfalle. Zudem kann zwischen intern, durch Mitarbeiter oder
Flhrungspersonal verursachte Krisen, und externe Ursachen, wie zum Beispiel Geset-
zesanderungen unterschieden werden. Eine weitere Form ist die Medienkrise, welche
ursachlich in Ergebnissen journalistischer Arbeit oder Uber das Internet verbreiteter
Kritik ist.™

2.1.4 Krisenverlaufe und ihre Phasen

allgemeine Formen von Krisenverlaufen

Krisen konnen abhangig von lhrer Ursache, Art und ihrer zeitlichen Entwicklung un-
terschiedlich verlaufen. Im Allgemeinen wird in der Fachliteratur zwischen drei Erschei-
nungsformen bzw. Arten von Verldufen unterschieden, wobei eine haufig zitierte
Veroffentlichung die der PR-Agentur Kothes & Klewes ist. Dabei wird zwischen dem

13 Vgl. Bundesministerium des Inneren (2014).: S. 4.
4 Vgl. Mast, Claudia (2020): Unternehmenskommunikation. Ein Leitfaden. 8. Aufl., Minchen, Tibingen,
S. 475.
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Modell des Skandals, der Welle und der schleichenden Krise unterschieden. Die Un-
terschiede zwischen den Verlaufen sind in Abbildung 2 zu sehen und werden im Nach-
folgendem beschrieben.

Abbildung 2: Verlaufsformen von Krisen
(eigene Darstellung nach Kothes/Klewes (Hrsg.) (1997): S.10.)

Die Krise mit der Verlaufsform 1 ,dem Skandal“, auch eruptive Krise genannt, zeichnet
sich dadurch aus, dass die Ausloser der Krise plotzlich und Uberraschend auftreten.
Sie entsteht unvorbereitet und ist gekennzeichnet durch eine starke Auspragung,
schon kurz nach Beginn der Krise. Nachdem Sie ihr Maximum erreicht hat, schwacht
Sie sich jedoch auch schnell wieder ab. Dies kann durch die Lésung der Problemlage
begilnstigt und beschleunigt werden. Beispiele flir solche Krisenverldufe sind zum
Beispiel Unfalle oder Ungliicke, wie der Nematoden Skandal 1997."°

15 Vgl. Kothes & Klewes (Hrsg.) (1997): Kompetenz 1: Kommunikation und Krisenmanagement: Zur Be-
waltigung kritischer Situationen. URL: https://web.archive.org/web/20050226221344/http://lwww.agentur
cafe.de/downloads/Kompetenz1.pdf (21.10.2021), S.10 f.; Vgl. Ruisinger, Dominik; Jorzik, Oliver (2013):
Public Relations. Leitfaden fir ein modernes Kommunikationsmanagement. 2. Aufl., Stuttgart, S.301 f;
Vgl. Fiederer, Susanne; Ternés, Anabel (2016): Effiziente Krisenkommunikation — transparent und authen-
tisch. Mit zahlreichen Praxisbeispielen, Wiesbaden, S. 20ff.

16 Vgl. ebd.
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,Die schleichende Krise“, welche die dritte Form maoglicher Krisenverlaufe darstellt, ist
dadurch gekennzeichnet, dass sie sich langsam entwickeln, da das Potential schon
vorhanden ist (Beispiel: Krisenpotential ist in Fachkreisen schon bekannt) und sich im
zeitlichen Verlauf verstarkt, bis die Krise nicht mehr aufzuhalten ist bzw. sie zum 6ffent-
lichen Thema wird. Ein pragnantes Beispiel flr eine schleichende Krise ist die Finanz-
krise 2007/2008."7

Krisenverlaufe in der Publizistik

Der Verlauf der Berichterstattung Gber Krisen in den Medien unterscheidet sich etwas
von den, in den vorherigen Absatzen, dargestellten Modellen. Dies begrindet sich da-
rin, dass eine Krise erst einen ,Schwellenwert der 6ffentlichen Aufmerksamkeit er-
reicht“'® haben muss, um medial und publizistisch wahrgenommen und prasentiert zu
werden. Abbildung 3 zeigt die zwei Auspragungen des Krisenverlaufs in der Publizistik.

Abbildung 3: Krisenverlauf in der Publizistik
(eigene Darstellung nach Avenarius (1995): S.253, zitiert nach Klenk (1989): 0.S.)

Am Anfang einer Krise ist die Intensitat der Darstellung in den Medien sehr hoch und
steigt schnell an, obwohl eine unklare und lickenhafte Informationslage vorliegt. Im
weiteren Verlauf verdichtet sich die Informationslage in der zweiten Phase, die Intensi-
tat bleibt hoch und nach und nach ergibt sich ein Gesamtbild. In der abschlielenden
dritten Phase gewinnen andere, neue Themen an Aufmerksamkeit und das Thema der
Krise gerat aus dem Interesse der Medien und der Offentlichkeit. Im Falle dessen, dass
vor dem Abklingen des Themas (Phase 3) neue Informationen bekannt werden, also
ein sogenannter ,Nachrichteneinschub® geschieht, wiederholt sich das Schema er-
neut.'®

17 Vgl. ebd.
8 Kothes & Klewes (1997): S. 11.
9 Vgl. Kothes & Klewes (1997): S. 11 f.
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Phasen einer Krise

Aus den in Abbildung 3 dargestellten Verlaufe lasst sich eine Einteilung des Krisenver-
laufs in drei Phasen ablesen, basierend auf der Intensitat der publizistischen Verbrei-
tung des Krisenthemas. Diese Einteilung eines Krisenverlaufs in drei Phasen taucht
auch bei Claudia Mast in der Literatur auf, welche sich allerdings an der Kommunikati-
on der betroffenen Institution orientiert. Diese benennt die drei Phasen, welche sich
auch, auf das von Volker Klenk entwickelte Modell anwenden I&sst, folgend: Zu Beginn
einer Krise steht die prdakommunikative Phase, welche die Zeit beschreibt, in der die
Krise sich entwickelt, aber noch nicht in der offentlichen Aufmerksamkeit ist. Daran
schlief3t sich die sogenannte kommunikative Phase an, in welcher es zur 6ffentlichen
Aufmerksamkeit kommt, mit allen damit verbunden kommunikativen Folgen, wie zum
Beispiel Meinungsbildung und Diskussionen. Am Ende einer Krise steht die postkom-
munikative Phase, in der es um die Aufarbeitung und Reflexion der Krise geht, sowie
um eine Vorbereitung auf die Nachste.?°

In der Literatur werden noch weitere Modelle der Phasen von Krisen beschrieben. Die-
se Bandbreite der Modelle reicht von einem Zwei-Phasen-Modell nach Réthig (1976)
Uber die aufgezeigten Drei-Phasen-Modelle, bis hin zu Modellen mit sechs Phasen.
,Die jeweiligen Modelle folgen dabei in der Regel den gleichen Prinzipien und unter-
scheiden sich lediglich in der Anzahl der unterschiedlichen Phasen*.?’

Fur die vorliegende Arbeit wird das schon dargestellte Phasenmodell der publizisti-
schen Intensitat (siehe: Krisenverlaufe in der Publizistik) genutzt werden, da es den
Verlauf einer Krise aus dem Blickwinkel des Stattfindens der Krise in den Medien im
Zentrum hat.

2.2 Prufung: Ist die Coronakrise eine Krise?

Im Folgenden wird dargestellt, ob die durch das SARS-CoV-2 Virus und die damit ver-
bundene Atemwegserkrankung COVID-19 verursachte Krise, die wesentlichen Merk-
male von Krisen erflllt. Abschlieend wird ihr Verlauf, Art und Ursache in die in den
vorherigen Abschnitten der Arbeit aufgezeigte Theorie eingeordnet. Diese Prifung fin-
det auf Grundlage des Stands der Krise zum Zeitpunkt des Schreibens dieser Arbeit
statt, mit Fokus auf den Untersuchungszeitraum (01.01.2020 - 31.12.2020) der For-
schung dieser Arbeit.

20 vgl. Mast, C. (2020): S. 483 ff.
21 Kbhler (2006): S. 25.
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2.2.1 Eigenschaften der Coronakrise

Die Entstehung und Verbreitung des Coronavirus war ungeplant und nicht gewollt, was
sich insbesondere durch die nicht endglltig feststehende Grundlage der Entstehung
des Virus nachvollziehen lasst. Somit erflllt die Ursache der Coronakrise das Merkmal
der ungeplanten, ungewollten und Uberraschenden Entstehung.??

Weitergehend ist der Ausgang der verursachten Krise nicht absehbar, da sowohl zeit-
lich als auch situationstechnisch nicht sicher feststeht, wann die Krise beendet ist. So-
mit erfullt sie das Merkmal des offenen Ausgangs. Das SARS-Cov2-Virus und die
dadurch verursachte Lungenerkrankung COVID-19 sind neuartig, als auch die dadurch
verursachten Krisen in unserer globalisierten Gesellschaft sind nur bedingt mit vorher-
gehenden Krisen vergleichbar. Damit ist nachgewiesen, dass die Krise einzigartig ist.>

Da durch den Ausléser der Erkrankung und der damit verbundenen Auswirkungen in
der Gesellschaft, neben dem Gesundheitsbereich auch die Politik, die Wirtschaft, die
Kultur und viele mehr Auswirkungen erleben, zeichnet sich die aktuelle Situation auch
durch eine enorme Komplexitat der Krisen aus, welches damit auch ein Merkmal der
Krise ist. Da das SARS-Cov2-Virus die Gesundheit stark bedroht und ist ein besonde-
res Schutzgut der Gesellschaft in Gefahr. Auch der Verlauf der Krise ist nur bedingt
absehbar, was sich an der relativen kurzen Planung der Politik zeigt, womit auch der
dynamische Verlauf der Krise aufgezeigt ist, was sich insbesondere am Verlauf der
Infektionszahlen gut nachvollziehen lasst.?*

Wie an den funf Merkmalen ungeplant, dynamisch, einzigartig, offener Ausgang und
Komplexitat aufgezeigt, erflllt die durch das SARS-Cov2-Virus ausgeldst Situation die
Merkmale einer Krise. Damit lasst sich feststellen, dass die durch das Coronavirus
ausgeldste Situation, eine Krise ist.

22 \/gl. ZDF (Hrsg.) (2021a): WHO: "Keine Ubung in Zuweisung von Schuld". Suche nach Coronavirus-
Ursprung. URL: https://www.zdf.de/nachrichten/politik/corona-ursprung-labortheorie-china-who-100.html
(10.11.2021) i.V.m. Freund, Alexander (2021): US-Geheimdienstbericht: Ursprung der Corona-Pandemie
weiterhin unklar. URL: https://p.dw.com/p/3u5fa (27.12.2021).

28 Vgl Berwanger, Jorg (2021): Corona-Krise. Definition: Was ist "Corona-Krise"?. URL:
https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/corona-krise-122373/version-384875 (10.11.2021).

24 V/gl. ebd. i.V.m. Abbildung 4.
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2.2.2 Theoretische Einordnung der Coronakrise

Die Einordnung in die Verlaufsform erfolgt anhand des Verlaufs der Kurve der Neuin-
fektionen die sogenannte Inzidenz, da diese in der Regel Grundlage fiir die Entschei-
dungen der Politik waren, wodurch dann weitere Krisen entstanden sind.?®

Anhand dessen ist zu sehen, dass die Coronakrise eine eruptive Krise ist, welche an-
schlieBend, auf der Grundlage der Infektionswellen, in einen wellenférmigen Krisenver-
lauf Ubergegangen ist. Jedoch kénnte man bei Betrachtung des Raumes der
Bundesrepublik Deutschland, vor den Beginn der eruptiven Krise auch die dritte Kri-
senform, die schleichende Krise, anwenden, da die Situation global gesehen schon
langer bekannt war und sich nach und nach entwickelte.

Ursache und Art der Krise ist ein Naturereignis eine Pandemie bzw. Epidemie, wobei
jedoch anzumerken ist, dass allein durch eine Pandemie/Epidemie rein definitionstech-
nisch keine Krise entstehen muss. Weitere durch die Krise des Virus verursachte Si-
tuationen, haben dann in der Regel Entscheidungen der Politik oder das Verhalten der
Bevolkerung als Ursache. Fur die Publizistik betrachtet passt das Modell der publizisti-
schen Intensitat mit Nachrichteneinschub am besten, da mit neuen Informationen die
Relevanz der Krise immer wieder neu angefacht wurde.?®

2.3 Verlauf der Coronakrise

Die folgende Beschreibung des Verlaufs basiert auf einer zuvor durchgefiihrten Inter-
net- und Literaturrecherche mit dem Ziel den Verlauf der Coronakrise im Jahr 2020
nachzuvollziehen. Die Grundlage dafir bildet Anhang 2: Chronologie der Coronakrise,
welche gleichzeitig Quelle fur die folgenden Ausfiuihrungen ist. Der Hauptauslser der
Coronakrise, ein bis zum 07.01.2020 unbekanntes Coronavirus, verursachte, zunachst
in Wuhan in China, Lungenentzindungen mit damals unbekannter Ursache. Am
31.12.2019 wird die WHO von China erstmals dartber informiert, welche am
05.01.2020 ihre erste Mitteilung dazu rausgibt. Die ersten Medienberichte erscheinen
am 31.12.2020 und am 06.01.2020 bzw. 09.01.2020 erscheinen die ersten Berichte
bzw. im ZDF.

25 Vgl. SWR (Hrsg.) (2021): Corona-Inzidenz als einziger MaRstab fiir Lockerungen? Experten fordern
Umdenken. Diskussion (iber  Offnungsstrategie. ~ URL:  https://www.swr.de/swraktuell/baden-
wuerttemberg/diskussion-um-inzidenzwert-100.html (10.11.2021).

26 \/gl. Abbildung 3: Krisenverlauf in der Publizistik.
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Im Verlauf des Monats Januar breitet sich das Coronavirus nach und nach Uber die
Welt aus, bis am 27.01.2020 auch der erste deutsche Infizierte bekannt wird. Drei Tage
spater stuft die WHO den Ausbruch des neuen Coronavirus zu einer gesundheitlichen
Notlage von internationaler Tragweite hoch, was die héchsten Warnstufe darstellt. Im
Februar holt die Bundesregierung im Rahmen einer EU-Mission erste Blrger aus Chi-
na zuruck, es werden einzelne Mallnhahmen zur Kontaktnachverfolgung bei Flugrei-
senden aus China umgesetzt und in Italien entwickelt sich eine unbeherrschbare Lage
im Rahmen derer auch Deutschland Patienten aufnimmt. Bis zum 26. Februar gibt es
in Deutschland gar keine bis nur vereinzelte Infektionen. Am Ende des Monats werden
in Baden-Wirttemberg und insbesondere Nordrhein-Westfalen mehr und mehr Falle
bekannt, welche erstmals dazu fiihren, dass Infektionsketten nicht mehr nachvollzieh-
bar sind. Ab diesem Zeitpunkt steigt die Zahl der aktiven Infektionen kontinuierlich an
und die Bundesregierung setzt am 27.02.2020 erstmals den Krisenstab ein.

Im Marz werden die Auswirkungen und Folgen zum Schutz vor dem Coronavirus auch
in Deutschland bemerkbar. Am 08.03.2020 gibt es den ersten Todesfall in Deutsch-
land. Am 11.03.2020 werden im Suden die Grenzkontrollen intensiviert und es wird
empfohlen Veranstaltungen mit mehr als 1.000 Teilnehmer*innen abzusagen. Am sel-
ben Tag erklart die WHO COVID-19 zur Pandemie. Zwei Tage spater (13.03.2020)
schlielen die Nachbarlander Tschechien, Danemark und Polen die Grenzen und in
Deutschland werden die meisten Schulen geschlossen. Am 17.03.2020 stuft das RKI?”
das Infektionsrisiko auf hoch ein, es werden zahlreiche Geschéafte geschlossen und
eine weltweite Reisewarnung tritt im Kraft. Am 18.03.2020 folgt die Fernsehansprache
der Bundeskanzlerin Dr. Angela Merkel, bevor am 22.03.2020 im Rahmen der MPK?®
der erste Lockdown mit Kontaktbeschrankungen und dem Schlie3en von Friseuren und
Restaurants beschlossen wird. Wenige Tage spater, am 25.03.2020 stellt der Bundes-
tag als Grundlage dafir die epidemische Lage von nationaler Tragweite fest und ver-
abschiedet das Gesetz zum Schutz der Bevdlkerung bei einer epidemischen Lage von
nationaler Tragweite. Dieses Infektionsschutzgesetz tritt drei Tage spater in Kraft. Pa-
rallel steigen in ganz Deutschland die Zahlen der Neuinfektionen, wie in Abbildung 4 zu
sehen.

27 Glossar: RKI (Robert-Koch-Institut): Einrichtung der Bundesregierung in Deutschland, welche fiir die
Kontrolle und Pravention von Krankheiten zustandig ist.

28 Glossar: MPK (Ministerprasidentenkonferenz) auch Bund-Lander-Konferenz — Gremium bestehend aus
den 16 Ministerprasident*innen der Bundeslander, wurde zusammen mit dem Bund in der Coronakrise
genutzt, um bundesweite Beschllisse zu koordinieren.
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Abbildung 4: Entwicklung Coronaneuinfektionen und Todesfélle in der BRD 2020
(eigene Darstellung nach Statista (2021).)

Die MaRnahmen gelten den ganzen April und werden erst zum Ende des Monats et-
was gelockert bevor am 04.05.2020 der erste Lockdown endet, bei Beibehaltung der
Kontaktbeschrankungen. Am 20.04.2020 fuhrt Sachsen als Erste eine Maskenpflicht
ein, welche in der darauffolgenden Woche dann deutschlandweit fur den éffentlichen
Personenverkehr und Geschéfte eingefuhrt wird. Im Verlauf des Mais ist die erste Wel-
le vorbei und in den Sommermonaten ist die Lage eher ruhig. Am 16.06.2020 wird die
Corona-Warn App veréffentlicht und am 02.07.2020 beschliel3t der Bundestag einen
zweiten Nachtragshaushalt, welcher ein Konjunkturpaket der Bundesregierung férdert.
Des Weiteren schliet im Sommer die EU Liefervertrage fir Impfstoffe ab, welche auch
schon am Menschen getestet werden.

Mit dem Wiederansteigen der Zahl der tagliche Neuinfektionen und der aktiven Falle,
dem Aufbau der zweiten Welle, beschliet die MPK zunachst Ende September eine
Hotspot-Strategie bevor am 16.10.2020 ein ,Lockdown light* ab dem 02.11.2020 be-
schlossen wird. Dieser wird im November jeweils verlangert und verscharft, bevor am
zum 16.12.2020 wieder ein ,harter Lockdown® beginnt. Am 21.12.2020 erteil die EMA
und die EU-Kommission eine Zulassung fur den COVID-19-Impfstoffs von BioNTech,
welcher in Deutschland ab dem 27.12.2020 geimpft wird.
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3 Grundlagen offentlich-rechtlicher Rundfunk
und seine Rolle

Dieses Kapitel der Arbeit nimmt den theoretischen Rahmen des 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunks und seiner Rolle, insbesondere in Krisen, in den Fokus. Zu Beginn wird das
Rundfunksystem Deutschlands (bezogen auf den TV-Markt) kurz vorgestellt und die
Grundlagen zur Ermittlung der TV-Quoten zusammengefasst. Im nachsten Abschnitt
wird die Rolle von Massenmedien im Allgemeinen und in Krisen dargestellt. Anschlie-
Rend wird Rolle des o6ffentlich-rechtlichen Rundfunks, deren Rahmenbedingungen und
Sonderrolle vorgestellt.

3.1 Uberblick: Medien in Deutschland

3.1.1 Rundfunksystem Deutschlands

Das Mediensystem in Deutschland besteht aus vielen Akteuren, welche aus unter-
schiedlichen Interessen in den unterschiedlichen Mediengattungen publizierend oder
unterstutzend tatig sind. Im Folgenden wird als Grundlage fiir das weitere Vorgehen
innerhalb dieser Arbeit kurz die Aufteilung des TV-Rundfunksystems in Deutschland
dargelegt.

Der Fernsehmarkt in Deutschland ist gekennzeichnet durch einen Duopol. Auf der ei-
nen Seite steht dabei der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk als Veranstalter von bundes-
weiten Fernsehprogrammen. Innerhalb des 6ffentlichen-rechtlichen Rundfunks gibt es
wiederum zwei Akteure. Zum einen die in der ARD zusammengeschlossenen Landes-
rundfunkanstalten, als auch das ZDF. Die andere Halfte des Duopols stellen private
Anbieter. Diese sind ebenfalls Uberwiegend gekennzeichnet durch zwei groRe Anbie-
ter, die RTL-Gruppe und ProSiebenSat.1. Da in beiden Saulen des TV-
Fernsehmarktes jeweils zwei Akteure auf gleicher Ebenen agieren wird das Ganze
auch als ,doppelter Duopol“ bezeichnet.?® Erkennen kann man diese Verteilung der
Marktmacht auf grofdtenteils diese vier Anbieter an den Anteilen des Zuschauermark-
tes, wie Abbildung 5 zeigt.

29 Vgl. Beck, Klaus (2018): Das Mediensystem Deutschlands. Strukturen, Markte, Regulierung. 2. Aufl.,
Wiesbaden, Heidelberg, S. 275.



Grundlagen 6ffentlich-rechtlicher Rundfunk und seine Rolle 16

Abbildung 5: Anteile am deutschen Zuschauermarkt - Fernsehen 2020
(eigene Darstellung/Berechnung nach KEK (2021).)

Im Jahr 2020 hatten die 6ffentlich-rechtlichen Anbieter (inklusive der gemeinsam ver-
anstalteten Programme 3sat, arte, KIKA und Phoenix) zusammen 49,0% Zuschaueran-
teil. Die privaten Anbieter von ProSiebenSat.1 Media und der Mediengruppe RTL
hatten zusammen 39,6% Anteil. Zusammen mit anderen privaten Anbietern, wovon
jeder einzelne bis auf wenige Ausnahme unter 1,0% Zuschaueranteil liegt, stellen sie
den anderen Teil. Auch mit Blick auf die Gesamtertrage, wie in Abbildung 6 dargestellt,
ist das doppelte Duopol zu erkennen und die Gesamtertrage fast gleich. Zusammen
mit der Deutschen Welle, dem aus Steuergeldern bezahlten Auslandsrundfunk der
BRD und Teil der ARD, kommt der ORR auf 47% Anteil an den Gesamtertragen. Der
private Sektor (Horfunk ausgenommen) kommt auf 49,7% Anteil an den Gesamtertra-
gen.*®

Abbildung 6: Verteilung der Gesamtertrége im dualen Rundfunksystem 2018
(Quelle: Schneider (2019): S.17.)

30 Vgl. Schneider, Guido (2019): Wirtschaftliche Lage des Rundfunks in Deutschland 2018/2019. URL:
https://www.nlm.de/fileadmin/dateien/pdf/WiLa_20182019_WEB_inkl._Navigation.pdf (27.12.2021), S.17.
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3.1.2 Grundlagen Ermittlung TV-Quoten

Fir die Ermittlung der Reichweite der Fernsehprogramme in Deutschland ist seit 1988
die von ARD, ZDF und acht weiteren privatwirtschaftlich organisierten Medienkonzer-
nen getragen AGF Videoforschung GmbH (friiher: Arbeitsgemeinschaft Fernsehfor-
schung) zustandig. Als Grundlage nutzt sie dafir das aus 5400 reprasentativ
ausgewahlten Haushalten bestehende AGF-Panel. Dabei wird der tagliche TV-Konsum
von mehr als 11.000 Personen ab einem Alter von drei Jahren auf die Sekunde genau
gemessen. Das AGF-Panel reprasentiert dabei die ,Grundgesamtheit die ,Wohnbevol-
kerung in der Bundesrepublik Deutschland in Privathaushalten mit mindestens einem
Fernsehgerat in Gebrauch und einem deutschsprachigem Haupteinkommensbezie-
her*.®' Diese Grundgesamtheit reprasentiert damit insgesamt etwa 38,75 Mio. Fern-
sehhaushalte, mit 75,29 Bewohner ab dem Alter von drei Jahren.3?

Aus den Daten ermittelt die von der AGF beauftragte GfK3® anschlieRend die Markan-
teile/Quote, welche auf die Gesamtanzahl aller Nutzer*innen von TV-Angeboten hoch-
gerechnet wird. Die Quote — der Marktanteil sagt prozentual aus, wie viele der zu
einem bestimmten Zeitpunkt TV-nutzenden Personen eine bestimmte Sendung anse-
hen. Zusatzlich zum Marktanteil werden auch die absoluten Zuschauendenzahlen
hochgerechnet und veroffentlicht.34

31 AGF Videoforschung GmbH (Hrsg.) (2021): TV. URL: URL: https://www.agf.de/bewegtbildforschung/
methode/tv (27.12.2021).

32 Vgl. ebd.; Vgl. Martens, René (2021): Wie die Einschaltquote ermittelt wird. Messmethoden fiir Fern-
sehnutzung. URL: https://www.mdr.de/medien360g/medienwissen/wie-die-einschaltquote-ermittelt-wird-
100.html (27.12.2021).; Vgl. AGF Videoforschung GmbH (Hrsg.) (0.J.): Geschichte der AGF. URL:
https://www.agf.de/agf/geschichte (27.12.2021).

33 Glossar: Die GfK (Gesellschaft fiir Konsumforschung) ist das grofRte deutsche Marktforschungsinstitut,
welches u.a. seit 1984 im Auftrag der AGF Reichweiten im TV-Markt misst und auswertet.; Quelle: GfK
(0.J.): Uber GfK. URL: https://www.gfk.com/de/ueber-gfk# (03.01.2022).

34 Vgl. Martens (2021).
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3.2 Rolle von Massenmedien

3.2.1 Allgemeine Rolle

Medien im Allgemeinen erflllen in und flr unsere Gesellschaft verschiedene funda-
mentale Funktionen. Diese Funktionen lassen sich einteilen, in manifeste und latente
Funktionen. Manifeste Funktionen sind diese, welche deutlich erkennbar sind, wie zum
Beispiel Information oder Unterhaltung. Latente Funktionen hingegen sind die, welche
eher unbewusst ablaufen, also schwer zu beobachten sind, wie zum Beispiel die Wirk-
lichkeitsflucht.3®

Unter Massenmedien werden Medien aus den Bereichen Print, Rundfunk (Radio und
Fernsehen), sowie Online verstanden, welche Massenkommunikation erméglichen.
Eine haufig angewandte Definition fur diese lautet: ,Kommunikationsmittel, die durch
technische Vervielfaltigung und Verbreitung mittels Schrift, Bild oder Ton Inhalte an
eine unbestimmte Zahl von Menschen vermitteln und somit 6ffentlich an ein anonymes,

réumlich verstreutes Publikum weitergeben.“ 3

Eine der wichtigsten Funktionsbereiche von Medien findet sich im Umfeld der Politik
und Gesellschaft wieder. In diesem Bereich, der fur das Funktionieren von Demokra-
tien besonders wichtig ist, haben sie die Aufgabe, die Blrger‘innen umfassend zu in-
formieren, um zur Meinungsbildung und politischen oder gesellschaftlichen
Partizipation dieser beizutragen. Im Rahmen dieser Aufgaben im politisch-
gesellschaftlichen Kontext, werden Medien auch als ,vierte Gewalt, neben der Exeku-
tiven®, der Legislativen®® und der Judikativen®®, bezeichnet. Aufgrund der Staatsfrei-
heit von Medien, welche auf Artikel 5 Grundgesetz*® basiert und gleichzeitig
Arbeitsgrundlage der Medien ist, sollte der Begriff ,vierte Gewalt* im Zusammenhang
mit der Macht der Medien genutzt werden und nicht eine Gleichsetzung mit den ande-
ren demokratischen Stltzen (Legislative, Exekutive, Judikative) ausdriicken.*!

35 Vgl. Wilke, Jirgen (2012): Funktionen und Probleme von Medien. URL: https://www.bpb.de/politik/
grundfragen/deutsche-verhaeltnisse-eine-sozialkunde/139163/funktionen-und-probleme?p=all
(29.10.2021).

36 Burkart, Roland (2002): Kommunikationswissenschaft. Grundlagen und Problemfelder; Umrisse einer
interdisziplinaren Sozialwissenschaft. 4. Aufl. Wien, KéIn, Weimar, S. 169 ff.

37 Glossar: Exekutive — Staatsgewalt, welche fiir die Umsetzung von Gesetzen zustandig ist, umfasst Re-
gierung und o&ffentliche Verwaltung.

38 Glossar: Legislative — volksvertretende Staatsgewalt, welche fiir die Gesetzgebung verantwortlich ist.

39 Glossar: Judikative — rechtssprechende/richterliche Staatsgewalt.

40 siehe Anhang 1.1: Grundgesetz Artikel 5.

41'Vvgl. Wilke (2012).
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Niklas Luhmann versteht unter der Funktion von Massenmedien in erster Linie eine,
um die Selbstbeobachtung der Gesellschaft zu steuern und zu ermdglichen. In dieser
Funktion sind sie zustandig fur die Auswahl von relevanten Themen, welche sie der
Offentlichkeit zur Verfiigung stellen. Im weiteren Prozess kommunizieren Medien Ar-
gumente fur und/oder gegen Themen und stellen im Rahmen von Recherchen, alle fir
eine Entscheidung notwendigen Informationen verstandlich aufbereitet zur Verfi-
gung.*?

Im Alltag haben Medien fir Menschen die Aufgabe, sie Uber lhre Umwelt zu informie-
ren. Aullerdem werden Sie haufig genutzt flr Unterhaltung, zum Pflegen von sozialen
Kontakten und zur Stimmungsregulierung. Immer haufiger nehmen Medien auch einen
Faktor in der Sozialisation ein, indem Sie Normen, Wissen usw. vermitteln und im Zuge
dessen Einfluss auf die Personlichkeitsentwicklung haben.*® In den unterschiedlichen
Gesellschaftsbereichen wirken diese Aufgaben unterschiedliche, wie Abbildung 7 zeigt.

»Funktionen der Medien fiir die Gesellschaft
Funktionen fiir Kernbereiche der Gesellschaft

Politik
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Unterhaltung und Entspannung

Guelke: Ghill, Hanni / Weyn, Hermann 1996: Funklionen der Massenenedien in der Demoksatie, In: Informationen zur poliiischen Bikdung, Hett 260, 8/1996,
Heinz Bonfadeli; Medien und Gesellschat im Wandel. Beitrag im Dossier Medienpolitik der bpb, 2013 (Gl ov-no-wo |

Abbildung 7: Funktionen der Medien in den Kernbereichen der Gesellschaft
(Quelle: BpB (2016).)

42 Vgl. Luhmann (2017): S. 118 ff.

43 Vgl. Wilke (2012).; Vgl. Bonfadelli, Heinz (2016): Medien und Gesellschaft im Wandel. URL:
https://www.bpb.de/gesellschaft/medien-und-sport/medienpolitik/236435/medien-und-gesellschaft-im-
wandel?p=all (29.10.2021).
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3.2.2 Rolle von Medien in Krisen

Veranderte Rahmenbedingungen

Die Rolle von Massenmedien in Krisen wird mafgeblich von den Rahmenbedingungen
der sich in einer Krise befindlichen Gesellschaft und der Politikordnung gepragt. Diese
sich von ,Normalzeiten® unterscheidenden Rahmenbedingungen werden hier nun dar-
gestellt.

,In der Krise schlagt die Stunde der Exekutive.“ Dieser Merksatz beschreibt die, sich
bei vielen gesamtgesellschaftlichen Krisen, wechselnde Entscheidungsgewalt, welche
von der Legislativen zur Exekutiven wechselt. Die Legislative beschliel3t zwar die noti-
gen Gesetze, zur Not auch nachtraglich, es werden aber nicht alle dem Parlament zur
Verfugung stehenden Mittel ausgenutzt. Zur Bekanntgabe von Informationen werden in
Krisenzeiten verstarkt Pressekonferenzen und Bekanntmachungen genutzt, anstatt
einer parlamentarischen Debatte. Diese werden dann auch in der Regel von wenigen
Entscheidungstrager*innen und Expert*innen durchgefuhrt, was eine mediale Persona-
lisierung starkt. Auch Journalisten und Journalistinnen sind in Krisenzeiten aufgrund
der Spezifitdt des Themas oft auf Verdéffentlichungen anderer und auf Expert*innen
angewiesen. Dies kann aber auch dazu flihren, dass nur wenige Meinungen im Diskurs
der Offentlichkeit stattfinden. Hinzu kommt eine Publikumsorientierung der Medien,
was zu einer eher dramatischen und emotionalen Berichterstattung fiihrt.*4

Eine weitere veranderte Rahmenbedingung ist, dass das politische Handeln der Exe-
kutiven beschleunigt stattfindet, was zur Folge hat, dass politische Entscheidungen aus
der Sicht der Medien schwer vorherzusagen und nachzuvollziehen sind. Zudem wird
bei sich innerhalb weniger Tage andernder Verordnungen, eine reflektierende Einord-
nung erschwert und es steigt die Gefahr ,falscher, weil veralteter Tatsachenpublikati-
on[en]“.45

Begrundet in der Neuartigkeit einer Krise stehen Medien auch eine erhdhte Anzahl von
Fake News und Falschinformationen gegentber. Daher steigt in Krisen auch der Ein-
fluss von Expert*innen auf das staatliche Handeln. Dies hat auch zur Folge, dass sich
die Bewertungsmalstabe der Journalisten und Journalistinnen etwas vom Politischen

44 \/gl. Mast, Tobias (2020): Die Rolle der Medien in Zeiten der Krise. In: Zeitschrift fir das gesamte Medi-
enrecht, (0.J.) Nr. 3, (2020), S. 191-197, S.191.; Vgl. Nolleke, Daniel (2016): Journalistischer Katastro-
phenhype? Wie Medien lber Gesundheitskrisen berichten. In: Schitt, Antje; Lesch, Wiebke (Hrsg.)
(2016): Gesundheitsforschung kommunizieren, Stakeholder Engagement gestalten, Berlin, S. 65-77.;
S.65ff.

45 Mast, T. (2020): S. 191.
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hin zum Wissenschaftlichen verschieben. Bestimmte Verordnungen wie zum Beispiel
Freiheitsbeschrankungen haben auch zur Folge, dass die Medien selbst von der Krise
betroffen sind. In dessen Folge erschweren sich die Arbeitsbedingungen der Journa-
list*innen, da sie durch die gesetzlichen Rahmenbedingungen gestort sind.*®

Krisen wird aufgrund, der sie kennzeichnenden Nachrichtenfaktoren, wie beispielswei-
se Schaden oder Uberraschung, im Allgemeinen ein hoher Nachrichtenwert zugemes-
sen, weshalb sie friih von vielen Medien thematisch aufgegriffen werden. Dies und das
Verlangen der Zuschauer und Zuschauerinnen nach aktueller Information fuhrt in Kri-
sen meist zu einer héheren Nachfrage, verbunden mit erhdhten Auflagen oder Quo-
ten.4

Rechtsgrundlagen

Die Rechtsgrundlage basiert auch hier auf Art. 5 Abs. 1 GG, welcher die freie und 6f-
fentliche Meinungsbildung gewahrleistet und dafir sorgt, dass die Medien eine 6&ffentli-
che Aufgabe erflllen zu haben. Auch in Zeiten von Krisen gilt die Staatsferne bzw.
Staatsfreiheit, welche verhindern sollen, dass der Staat die kommunikative Macht der
Medien nutzt. Denn diese sollen eine ausfihrliche Information moéglich machen. Dabei
sollen sie die vielfaltigen vorhandenen Meinungen wiedergeben und es ermdglichen
sich selbst Meinungen bilden zu kénnen bzw. diese zu vertreten. Aus der 6ffentlichen
Aufgabe von Medien heraus, ergibt sich aber auch eine besondere Qualitats- und
Sorgfaltspflicht, welche Medien gegentiiber der Offentlichkeit haben, was aufgrund der
Bedeutung von Meinungsbildung in der Demokratie mit einer Wahrheitspflicht verbun-
den ist.*8

In Krisenzeiten verstarkt sich diese Rolle der Medien, insbesondere dann, wenn ande-
re Moglichkeiten fir Meinungsbildung und den demokratischen Meinungsaustausch
durch zum Beispiel ein Versammlungsverbot temporar nicht zur Verfigung stehen. In
solchen Zeiten hat ein von den Medien veranstalteter Diskurs eine hohere Relevanz,
da offentliche Debatten sehr abhangig von den Massenmedien sind. Dies wird in der
den Medien angedachten Kritik- und Kontrollfunktion deutlich, da diese durch ihre Be-
richterstattung auch Probleme der Gesellschaft u.a. den staatlichen Institutionen na-
herbringen, Aus diesem Grund ist eine rein positive Berichterstattung tber den Staat

46 vgl. a.a.0.,S. 191 1.
47vgl. a.a.0., S. 191.
48Vgl. a.a.0., S. 192,; Vgl. Art. 5 GG.
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und dessen Malnahmen rechtlich bedenklich und wiirde dem durch die Medien in De-
batten aufzuzeigenden Meinungspluralismus widerlaufen.4®

Staatliche Bekanntmachungen in Massenmedien

Krisenzeiten zeichnet auch aus, dass der Staat rein rechtlich gesehen Nutzungs- und
Zugriffsrechte auf Rundfunkanbieter hat. Diese werden zwar selten genutzt, rdumen
dem Staat aber in den Mediengesetzen der Bundeslander (erganzt um die Rundfunk-
staatsvertrage) ein Recht ein, den Rundfunk als Kommunikationsmedium zu nutzen.
Die Mdglichkeit wird aber begrenzt auf notwendige amtliche Bekanntmachungen. Bei
Nutzung dieser Moglichkeit muss dies auch streng vom redaktionellen Programm der
Rundfunkanbieter getrennt werden.*®

Berichterstattung

Krisen sind allein deshalb oft Thema in der Berichterstattung, da sie Uber ein gesell-
schaftliches Irritationspotential verfligen, was durch eine hohe Relevanz in gro3en Tei-
len der Gesellschaft gekennzeichnet ist. Aufgrund dieser Relevanz allein sollte eine
Krisensituation journalistisch aufgegriffen werden, um die gesellschaftliche Funktion
von Medien zu erflllen. Verstarkt wird dies dadurch, dass Krisen viele Nachrichtenfak-
toren und Aufmerksamkeitspotentiale erflllen, um ein beliebtes Thema in der Bericht-
erstattung zu sein. Der Journalismus hat dabei in der Regel aber auch eine verstarkt
ereignisbezogene Tendenz, statt einer prozesshezogenen. Es wird also in der Regel
Uber einzelne herausstechende Ereignisse der Krise berichtet, als das der Prozess
derselbigen begleitet wird. Zudem verlauft Berichterstattung Uber Krisen in Zyklen, in
denen sich diese auch verandert. *'

Im Allgemeinen, aber insbesondere in Krisen die Medien, vertreten durch ihre Journa-
listen eine beobachtende Rolle einnehmen, indem Sie Uber die Situation, deren Ursa-
che und Fortgang berichten, einordnen und mdgliche Lésungsansatze recherchieren
und aufzeigen. Medien haben aber trotz dessen keine vermittelnde oder aktive Rolle,
sondern nehmen eine Rolle ein, in der sie die Themen der Krise in den gesellschaftli-
chen Kontext einordnen und ein moglichst breites Bild dieser aufzeigen. In dieser Rol-
le, auch vor dem Hintergrund einer moglichen unsicheren wissenschaftlichen
Faktenlage, Ubersetzen Medien auch die Informationen der Wissenschaft, indem sie
diese im Rahmen des regularen Agenda Setting selektieren und fur die Rezipi-

49 Vgl. Mast, T. (2020): S. 193 f.
50 vgl. a.a.0., S. 195.
51\/gl. Nélleke (2016): S. 67 f.
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ent*innen verstandlich aufbereiten. Dies spielt fur die Rezipienten und Rezipientinnen
insbesondere vor dem Hintergrund eines uniibersichtlichen Uberangebots von Informa-
tionen eine wichtige Rolle.>?

Weitere Rollen, welche Medien in Krisen einnehmen kénnen, ist das Erzeugen von
Aufmerksamkeit und Herstellung eines 6ffentlichen Interesses fir die Krise. Des Weite-
ren kénnen Sie vor Krisen das Entwickeln und Verbreiten einer Vorsorgekultur flr zu-
kiinftige Katastrophen oder Krisen unterstitzen. Dies ist neben der Thematisierung und
Verbreitung der nétigen Informationen auch durch das Anbieten einer Plattform fir die
politisch-gesellschaftliche Meinungsbildung der Themen Katastrophenschutz und Ka-
tastrophenvorsorge mdglich, aber auch als Etablierung des Mediums selbst als ein
Kommunikationskanal fiir die zeitnahe Ubermittlung von Warnungen. Auch fiir langer-
fristige Warnung vor Krisen (zum Beispiel dem Klimawandel und dessen Folgen) kon-
nen Medien einen Beitrag flr die Entwicklung einer gesellschaftlich-politischen
Reaktion leisten.*

52 \/gl. Nothelle, Claudia (2008): Krisenkommunikation ganz praktisch — Wie Journalisten mit Krisen um-
gehen. In: Nolting, Tobias (Hrsg.) (2008): Krisenmanagement in der Mediengesellschaft. Potenziale und
Perspektiven der Krisenkommunikation. Wiesbaden, S. 226-232, S. 329 ff.; Vgl. Ruhrmann, Georg; Dau-
be, Dominik (2021): Die Rolle der Medien in der COVID-19-Pandemie. Erste inhaltsanalytische Befunde.
In: Lohse, Ansgar W. (Hrsg.) (2021): Infektionen und Gesellschaft. COVID-19, frihere und zukiinftige
Herausforderungen durch Pandemien. Berlin, Heidelberg, S. 119-134, S. 122; S.129.

53 V/gl. Peters, Hans Peter (2002): Gesellschaftlicher Umgang mit Katastrophenwarnungen: die Rolle der
Medien. In: Peters, Hans Peter (Hrsg.) (2002): Gesellschaftlicher Umgang mit Katastrophenwarnungen:
die Rolle der Medien. Dokumentation des DKKV-Expertenworkshops vom 6. - 7. Dezember 2001 in Eh-
reshoven, Bonn, S. 2—4, S. 2 ff.
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3.3 Rolle des offentlich-rechtlichen Rundfunks

3.3.1 Gesetzliche Grundlagen

Die Grundlage fir den Auftrag und die Rolle des ORR in Deutschland bilden neben
dem schon erwahnten Art. 5 GG aus dem sich u.a. die Rundfunkfreiheit ergibt, die
Staatsvertrage fur die einzelnen Rundfunkanstalten, sowie der Medienstaatsvertrag
(MStV). Erganzt wird dies durch die Rundfunkurteile des Bundesverfassungsgerichtes.

Medienstaatsvertrag

In Art. 3 MStV sind allgemeine Grundsatze fur Rundfunkanbieter (6ffentlich-rechtlich
und privat) aufgefuhrt. Demnach haben diese die Grundrechte des Grundgesetzes zu
achten. Neben diesen sollen die Angebote dazu beitragen das Leben, den Glauben
und die Meinungen anderer Menschen starken und achten.®*

Im dritten Abschnitt des Medienstaatsvertrags ist der Auftrag fiir den ORR genauer
geregelt. Demnach sollen sie im Rahmen ihrer Angebote eine freie, sowie individuelle
und offentliche Meinungsbildung erméglichen und férdern. In diesem Zusammenhang
wird auch lhre Rolle zur Erflllung demokratischer, sozialer und kultureller Bedurfnisse
fur die Gesellschaft erwahnt. Weiterfihrend sollen sie einen umfangreichen Einblick
von regionalen bis hin zu internationalen Ereignissen und Uber alle Bereiche des Le-
bens geben. Besonderer Auftrag in diesem Zusammenhang ist die Férderung von Zu-
sammenhalt und Verstadndigung im nationalen, europaischen und internationalen
Rahmen. Auch sollen Ihre Angebote in den Bereichen Bildung, Information, Beratung
und Unterhaltung stattfinden, mit einem besonderen Fokus auf Kultur. Au3erdem wer-
den Art. 26 Abs. 2 MStV die Grundséatze der Arbeitsweise des ORR festgelegt. Diese
soll objektiv und unparteilich erfolgen, indem die Angebote ausgewogen und die Mei-
nungsvielfalt widerspiegeln.%

Rundfunkstaatsvertridge

Fur die einzelnen Programme bzw. Sender bestimmen einzelne Staatsvertrage die
genauen Auftrage oder im Falle, dass eine Rundfunkanstalt nur in einem Bundesland
tatig ist, Rundfunkgesetze der jeweiligen Bundeslander. Im Folgenden wird beispielhaft
der des ZDFs in den Fokus genommen. Da die Definition des Auftrags jedoch auf dem

5 Vgl. Art. 3 MStV i.V.m. Art. 26 MStV.
55 Art. 26 MStV.
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MStV basiert, unterscheiden sich die einzelnen Auftrags- bzw. Rollendefinitionen nur
geringfugig bzw. legen den Fokus auf die jeweiligen Bundeslander, in denen die jewei-
lige Rundfunkanstalt aktiv ist bzw. formulieren die Grundlage aus Art. 3 MStV mal
mehr, mal weniger ausfuhrlich aus.

Der ZDF-Staatvertrag formuliert den Auftrag des ZDFs so, dass dieses objektiv das
Weltgeschehen in seinen Programmen und Angeboten darstellen soll. Dabei soll ins-
besondere ein Bild der deutschen Wirklichkeit skizziert werden. Des Weiteren wird die
in Art. 3 MStV beschrieben Rolle zur Achtung der Menschenwirde usw. verkurzt nie-
dergeschrieben. Zudem soll das ZDF die Wirklichkeit in den einzelnen Bundeslandern
abbilden, die kulturelle Vielfalt Deutschlands darstellen und eine Zusammengehdrigkeit
und Integration, sowie Verstandigung zwischen den Menschen in Deutschland, sowie
der Welt férdern. Auch in den einzelnen Staatsvertrdgen der Sender der ARD lassen
sich gleiche oder inhaltlich ahnliche Formulierungen finden.%

3.3.2 allgemeine Auftrige des ORR

Auftrag als Medium der Meinungs- und Willensbildung

,Der Funktionsauftrag des ORR besteht deshalb vor allem darin, eine angemessene
Selbstbeschreibung der Gesellschaft mittels einer ihr gegentiber verantworteten, aber
eigenen, journalistischen Kriterien folgenden Programmgestaltung zu ermdéglichen und

ihr kommunikatives Kapital zu erhalten und zu vermehren.“*’
So beschreibt Martin Eifert den Kernauftrag des ORR. Im Rahmen der Rolle fiir die
Vielfaltssicherung und die Meinungs- und Willensbildung des Volkes hat der ORR eine
besondere Verantwortung fir die ,politische Willensbildung des Volkes®, welche sich
aus dem GG (Art. 21 Abs. 1 Satz 1 GG , sowie Art. 20 Abs. 2 Satz 1 GG) als Voraus-
setzung fir die Erhaltung der Demokratie ableitet. Aus diesem Auftrag heraus sollte
der ORR die vielfaltigen in der Bevoélkerung vorhandenen Meinungen so breit und voll-
standig wie moglich darstellen und ausfihrlich informieren. Dieser Auftrag findet dabei
nicht nur in den Nachrichten und bei Kulturinhalten seine Anwendung, sondern auch im
Unterhaltungsbereich. Dabei ist der ORR nicht nur ein bedeutender Trager fir politi-
sche Kommunikation, indem er mit Teilen seines Angebotes als Forum fir politische
Auseinandersetzungen wirkt. Er ist auch ein Gegenstand politischer Kommunikation,

56 Vgl. Art. 5 ZDF-StV; siehe Anhang 1.4 Auftrag/Angebot ZDF; Vgl. zum Beispiel Art. 6 MDR-StV.

57 Eifert, Martin (2005): Selbstregulierung und Funktionsauftrag des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks. In:
Ridder, Christa-Maria et al. (Hrsg.) (2005): Bausteine einer Theorie des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks.
Festschrift fur Marie Luise Kiefer. Wiesbaden, S. 41-53, S. 42.
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da er oft und meist starker als seine Tatigkeit als Trager politischer Kommunikation, in
Politik und Gesellschaft kontrovers diskutiert wird. 8

Diese Funktion sollte dabei unabhangig vom Markt und politisch neutral erfolgen, um
eine verlassliche Instanz fur offentliche Debatten darzustellen. In diesem Rahmen stel-
len die Angebote des ORR Fakten und auf Glaubwirdigkeit geprifte Aussagen zur
Verfugung, um fur diese gesellschaftlichen Meinungsdebatten eine faktische Grundla-
ge zu liefern. Daher steht der ORR als Institution (iber den einzelnen gesellschaftlichen
und soziale Gruppen bzw. Parteien und stellt die Infrastruktur und das Basiswissen flir
die gesamtgesellschaftliche Meinungs- und Willensbildung, sowie den damit verbunde-
nen Diskurs zur Verflgung. Durch seine Beitragsfinanzierung wird zudem seine Unab-
hangigkeit gewahrleistet, um den ékonomischen und politischen Druck widerstehen zu
kénnen, um seine flr diese Funktion so wichtige Neutralitdt und Objektivitat zu erhal-
ten. Ein weiterer Aspekt ist die Thematisierung von Sport im Programm, da dieser eine
bedeutsame Bedeutung hat, um Grolteilen der Bevolkerung, Moglichkeiten der Identi-
fikation mit dem Thema oder Angebot des ORR zu bieten.

Rundfunkfreiheit

Das Bundesverfassungsgericht (BVerfG) versteht die durch Art. 5 Abs. 1 Satz 2 GG zu
gewahrleistende Rundfunkfreiheit als eine dienende Freiheit. Dies hat zur Folge das
die Rundfunkfreiheit Uberwiegend als ein drittnutziges Freiheitsrecht behandelt wird, da
es aufgrund seiner Bedeutung fir eine freie, sowie individuelle und offentliche Mei-
nungsbildung einen groRen Beitrag zur Meinungsbildung leistet. Somit hat der Rund-
funk einen enormen Wert fur den freiheitlich demokratischen Rechtsstaat. In dieser
Funktion ist er eine Grundvorrausetzung fir eine funktionierende Demokratie. Diese
Funktion ergibt sich auch aus den besonderen Eigenschaften des Rundfunks in den
Aspekten Breitenwirkung, Aktualitdt und Suggestivkraft. Da mit diesen Eigenschaften

% \/gl. Dorr, Dieter; Holznagel, Bernd; Picot, Arnold (2016): Legitimation und Auftrag des offentlich-
rechtlichen Fernsehens in Zeiten der Cloud. URL: https://www.google.de/url?
sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwiE7dj_sP7zAhUhJcUKHYuQAHYQFnoECAMQA
Q&url=https%3A%2F %2Fwww.zdf.de%2Fassets%2F 16 1007-gutachten-doerr-holznagel-picot-
100~original&usg=A0OvVaw2CIlUnZZ-kAGWtoX41u4KJ3 (04.11.2021), S.36f.; Vgl. Pfetsch Barbara
(2005): Der offentlich-rechtliche Rundfunk als Trager der politischen Kommunikation. In: Ridder, Christa-
Maria et al. (Hrsg.) (2005): Bausteine einer Theorie des offentlich-rechtlichen Rundfunks. Festschrift fir
Marie Luise Kiefer. Wiesbaden, S. 240-251; S.241 ff.

59 Vgl. Dorr; Holznagel; Picot (2016): S. 36 f.; Vgl. Dérner, Andreas (2020): Gemeinsamer Gespréachsraum
- Wie der offentlich-rechtliche Rundfunk den Diskurs fordert. URL: http://library.fes.de/pdf-
files/akademie/16123.pdf (29.12.2021), S.1ff.
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jedoch ein Gefahrdungspotential flr eine einseitig gelenkte interessengesteuerte Be-
richterstattung einhergeht, sind die schon beschriebenen Reglungen notwendig.®°

Grundversorgungsauftrag

Aus dem Auftrag des Gesetzgebers heraus ergibt sich auch eine Rolle des ORR, der
gesamten Bevdlkerung im Rahmen einer Grundversorgung Programme anzubieten.
Das BVerfG legt dafiir drei Grundelemente fest: Der ORR muss zur Erflllung dieses
Auftrags eine Ubertragungstechnik nutzen, welche die gesamte Bevolkerung erreicht.
Des Weiteren muss sein inhaltliches Angebot dem Auftrag des Rundfunks entsprechen
und er muss wirkende Mechaniken nutzen, um eine gleichgewichtete Vielfalt im Pro-
gramm sichern zu kénnen. Dies alles hat als Gegengewicht zum Privatrundfunk statt-
zufinden, sodass Entscheidungen, das Angebot betreffend nicht marktwirtschaftliche
Bedingungen Grundlage sind, sodass der ORR eine eigene Ausgestaltung der Inhalte
entwickelt. Auch in diesem Aspekt liegt der Fokus neben der Meinungsbildung, Unter-
haltung und Information auch auf der Kultur.®

Um diesen Auftrag auch Uber Jahrzehnte in sich einem andernden gesellschaftlichen
Umfeld durchfiihren hat der Gesetzgeber gegeniiber dem ORR eine Bestands- und
Entwicklungsgarantie zu gewahrleisten, was zum Beispiel durch regelmafige Anpas-
sung der Staatsvertrage geschieht. Dabei muss der dem ORR durch diese die notigen
Auftrage und Mittel gewahren, damit dieser seinen Auftrag gleichbleibend erflllen
kann. Dies betrifft insbesondere den wirtschaftlichen, personellen, technischen und
organisatorischen Rahmen des ORR.

Damit verbunden hat der ORR den Auftrag, sein Angebot regelmaBig weiterzuentwi-
ckeln, um bei den technischen und gesellschaftlichen Entwicklungen mitzugehen und
so sein Angebot in gleichbleibender Qualitat beizubehalten, wenn nicht sogar diese zu
verbessern. Dies betrifft aktuell insbesondere die Entwicklung von Angeboten und Stra-
tegien flr das digitale Onlineumfeld.?

Bildungs-, Kultur- und Integrationsauftrag

Auch ein Kulturauftrag lasst sich aus dem gesetzlich festgelegten Auftrag des ORR
ableiten. Dieser beinhaltet neben der Vermittlung von Werten unserer Gesellschaft,
auch die Archivierung, also Bewahrung von Kulturgtitern. Zudem ermdoglicht die Ver-
mittlung der Grundwerte einer Gesellschaft, wie zum Beispiel. Religionsfreiheit und

60 \/gl. Dorr; Holznagel; Picot (2016): S. 34.
61vgl. a.a.0.,, S. 34.
62V/gl. a.a.0., S. 41 ff.
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Wabhlrecht, die Fahigkeit der Gesellschaft zur Demokratie malRgebend. Daher hat der
ORR diese in allen Teilen des Programms zu férdern und deutlich zu machen.
Eng damit zusammen héngt auch der Integrationsauftrag des ORR, zur Férderung des
gegenseitigen Verstandnisses zwischen den unterschiedlichen gesellschaftlichen
Gruppen. Dieser Auftrag ergibt sich aus der Bedeutung des ORR fir die Meinungsbil-
dung und seiner 6ffentlichen Aufgabe. Die Vermittlung der demokratischen Grundwerte
sorgt auch daflir das der Zusammenhalt gestarkt wird und dem immer starkeren Aus-
einanderdriften der Gesellschaft entgegengewirkt wird. 3

Vermittlungsfunktion

Auch die Funktion des ORR zur Orientierung bzw. Vermittlung ergibt sich aus dem
Kultur-, Integrations- und Meinungsbildungsauftrag. Bei immer mehr Informationen,
welche auf den Einzelnen wirken, ist der ORR eine Quelle, welche unabhéngig und auf
verlassliche und glaubwurdige Art relevante Informationen aufarbeiten und zur Verfi-
gung stellen. Diese Funktion gewinnt mit dem Auftrag, dass der ORR als Einrichtung,
welche in erster Linie zivilgesellschaftlich orientiert wirkt, auch Defizite und Probleme
anderer gesellschaftlicher Institutionen auszugleichen bzw. dem entgegenzuwirken
hat.%*

3.3.3 Eigenverstandnis

Das Eigenverstandnis des Auftrags der einzelnen neun in der ARD zusammenge-
schlossenen Landesrundfunkanstalten begrindet sich in dem in 3.2.1 beschriebenen
gesetzlichen Auftrag und den jeweiligen anzuwenden Staatsvertragen der Lander. In
den Formulierungen des Eigenverstandnis sind unterschiedliche Fokusse und Aus-
drucksweisen erkennbar, abhangig von der jeweiligen Landesrundfunkanstalten und
den Staatsvertragen. Beispielhaft orientiert sich der NDR® stark an den gesetzlichen
Grundlagen, der MDR® formuliert es eher allgemeingultiger und der BR®” legt mit
dem ,Bayernwert” einen starken Fokus auf Region. In einem gemeinsamen Bericht von

63 \gl. Dorr; Holznagel; Picot (2016): S.38 ff.

64 Vgl. ebd.; Bonfadelli, Heinz; Meier, Werner A. (2005): Welcher 6ffentliche Rundfunk fiir die Gesell-
schaft? Der 6ffentliche Rundfunk in der globalen Informations-, Wissens- und Mediengesellschaft. In: Rid-
der, Christa-Maria et al. (Hrsg.) (2005): Bausteine einer Theorie des o&ffentlich-rechtlichen Rundfunks.
Festschrift fur Marie Luise Kiefer. Wiesbaden, S. 146-176, S. 155.

65 NDR (Hrsg.) (2019): Wie lautet der Programmauftrag des NDR? URL: https://www.ndr.de/
der_ndr/zahlen_und_daten/Programmauftrag-des-Norddeutschen-Rundfunks,ndr250.html (27.12.2021).

66 MDR (Hrsg.) (2021): Auftrag des MDR. URL: https://www.mdr.de/unternehmen/informationen/
auftrag/auftrag-des-mitteldeutschen-rundfunks-100.html (27.12.2021).

67 BR (Hrsg.) (2019): Die Werte des Bayerischen Rundfunks. Unser Wert. URL:
https://www.br.de/unternehmen/inhalt/public-value/br-wertedimensionen-v2-100.html (27.12.2021).
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2017 beschreibt die ARD den Auftrag des ORR als ein Dienen der Gesellschaft. Der
Fokus des Auftrags ist:

“den fiir eine Demokratie unverzichtbaren gesellschaftlichen Diskurs zu beférdern und
die freie Meinungsbildung zu sichern und Angebotsvielfalt herzustellen. Die Angebote
des offentlich-rechtlichen Rundfunks sind fiir alle Biirger gleichermal3en zugénglich,
bieten Information, Bildung, Kultur und Unterhaltung fiir jeden, bilden unsere Kultur und
unseren Alltag ab, folgen dem Prinzip des Respekts und griinden auf hohen
journalistischen Qualitétsstandards. “®®

Das Eigenverstandnis des ZDFs bezlglich seines Auftrags und seiner Funktion fir die
Gesellschaft weicht nicht vom in 3.2.1 beschriebenen gesetzlichen Auftrag ab. Es for-
muliert es in Bezug auf die Funktion fur die Gesellschaft so aus, dass die zentrale
Struktur des ZDFs pradestiniert ist in einer ,global und digital ausgerichteten Gesell-
schaft Kommunikations- und Integrationsaufgaben“®® wahrzunehmen. Erganzt wird
dies dadurch, dass das ZDF ein deutsches Gesamtbild in einem vereinten Europa pub-
lizistisch verbreiten kann und durch weltweite Korrespondent*innen und Kooperationen
eine verstarkte grenziiberschreitende Rolle einnehmen kann.”

3.3.4 Auftrag in Krisen

Die Rolle bzw. der Auftrag oder die Funktion des ORR ergibt sich grundlegend aus der
Rolle von Medien (in Krisen) und dem allgemeinen Auftrag des ORR. Trotzdem sind
einige Punkte speziell den Auftrag des ORR zu erwahnen, aufgrund seiner Rolle in der
Demokratie von besonderer Wichtigkeit in Krisen.

Wie in den vorherigen Abschnitten schon dargelegt, ist ein Hauptauftrag des ORR die
freiheitlich-demokratische Grundordnung”! zu erhalten, zu kommunizieren und zu ver-
teidigen. Daraus lasst sich auch folgern, dass der ORR, neben den Sicherheitsorganen
der Exekutiven (Polizei etc.) einen wichtigen Beitrag zur Aufrechterhaltung der 6ffentli-
chen Ordnung zu leisten hat. Diese Verantwortung ist in Krisen, welche die bisherige
offentliche Ordnung bedrohen von besonderer Bedeutung. Ein weiterer Aspekt ist,
dass insbesondere in Krisen das politische Handeln, besonders das der Regierungen

68 ARD (Hrsg.) (2017): Auftrag und Strukturoptimierung des 6ffentlich-rechtlichen Rund-funks im digitalen
Zeitalter. Bericht der ARD. URL: https://www.daserste.de/ard/die-ard/2017-10-04-Bericht-der-ARD-an-die-
Laender-100.pdf (27.12.2021), S. 6.

69 ZDF (Hrsg.) (2017a): Was ist der Auftrag des ZDF? URL: https://www.zdf.de/zdfunternehmen/fragen-an-
das-zdf-106.html (03.11.2021).

70 Vgl. ebd.

" Glossar: freiheitlich-demokratische Grundordnung — bezeichnet gesammelt die im GG festgelegten
obersten Grundwerte der deutschen Demokratie, wie z.B. Wiirde des Menschen
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kritisch hinterfragt und analysiert werden muss. In diesem Zusammenhang spielt der
ORR auch eine Rolle dabei, dass auch von der Mehrheit abweichende Meinungen,
Interessen und Aspekte im &ffentlichen Diskurs eine Rolle spielen.”

Aus diesem Grund verstarkt sich in Krisenzeiten die Rolle des ORR als Leitmedium,
welches sich aus der schon dargelegten Rolle als Vermittler eines Meinungsbilds
ergibt. Dies zeigt sich auch, dass die Rezipient*innen in besonderen Zeiten verstarkt
die Informationsangebote des ORR, als vertrauenswiirdig, nutzen. Da der ORR im
Vergleich zu privaten Anbietern, ofters und ausflhrlicher Uber (internationale) Krisen
berichtet und sich diesen Themen mit mehr Zeit widmet, ist Kompetenz und die Aus-
gewogenheit der Informationen zu diesen Themen beim ORR héher. Dadurch werden
die journalistischen Maldstabe zur Qualitatssicherung auch haufiger erfillt. Auch in Be-
zug auf die Nutzung vielfaltiger Quellen zur Stitzung der Informationen hat der ORR
den Privaten gegeniiber einem Vorteil, auch dadurch, dass der ORR deutlich haufiger
politische Themen im Allgemeinen fokussiert.”

3.3.5 Exkurs: Rolle von Sondersendungen

Sondersendungen haben im deutschen Fernsehen eine besondere Rolle. Grundlegend
sind Sondersendungen Fernsehformate, welche kurzfristig in das geplante Programm-
schema eingeschoben werden und somit das Programm unterbrechen oder Sendun-
gen ersetzen. In der Regel erfolgt die Ausstrahlung aufgrund eines aktuellen
Ereignisses. Aufgrund ihrer Kurzfristigkeit und Eigenschaft als Unterbrecher des lau-
fenden Programms zeigen sie durch ihre Sendung ,Stérungen der gesellschaftlichen
Normalitat [auf] und zeigen Handlungs- und Reflexionsbedarf an“.”

Sondersendungen haben dabei mehrere Aufgaben und Rollen. Zum einen mussen sie
in einer unlbersichtlichen Lage den Zuschauenden so viele aktuelle Informationen wie
mdglich prasentieren. Diese Rolle wird erganzt um die Einordnung der Ereignisse in
einen Zusammenhang. Auch das reflektierte Aufzeigen und Prasentieren der Ursa-
chen, Auswirkungen und zu treffenden MalRnahmen, auch zur zukinftigen Vorbeugung
gehort dazu. Zudem kann ein weiteres Ziel sein die zuschauenden Personen emotional
aufzufangen und ihnen Moglichkeiten der Partizipation am Umgang der Gesellschaft

72 \/gl. Grimberg, Steffen (2020).

3 Vgl. Vogel, Ines C.; Stengel, Karin; Rahnke, Marion (2014): Qualitat der Fernsehberichterstattung tber
internationale Krisen und Konflikte. Ein Vergleich zwischen 6&ffentlich-rechtlichen und privaten Nachrich-
tenanbietern, in: Medien & Kommunikationswissenschaft, Vol. 62, Nr. 1, S. 42-63, S. 57 f.

74 Dérner, Andreas; Vogt, Ludgera (2019): Politische Krisenkommunikation: Welche Rollen nehmen Politi-
ker in TV-Sondersendungen ein? In: Zeitschrift fir Parlamentsfragen, Vol. 50, Nr. 2 (2019), S. 411-433,
S. 417.
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mit der Problemlage aufzuzeigen. Aus diesen Aufgaben ergibt sich wiederrum eine
grofle Macht, auf der Ebene der Information ebenso wie auf der Ebene der Integration.
Vor dem Hintergrund des Vertrauensverlust in klassische Medien und 6ffentliche Insti-
tutionen verstarkt sich die Bedeutung der Sondersendungen nochmals.”

5Vgl. a.a.0., S. 418.
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4 Methodik

Im Folgenden wird die der Forschung und dem Ergebnisteil dieser Arbeit zugrunde
liegende Methodik vorgestellt. Zuerst wird dabei auf die qualitative Inhaltsanalyse nach
Mayring eingegangen. Anschliefiend wird die Methodik der quantitativen Analyse der
Quoten des Untersuchungsmaterials erklart. AbschlieRend wird der Charakter der drei
Sendungen, welche Untersuchungsmaterial sind, kurz vorgestellt.

4.1 Qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring

Im Rahmen der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring wurde der Verlauf der Be-
richterstattung, gemessen an unterschiedlichen Kategorien, analysiert. Dabei lag der
Fokus zum einen auf dem Ermitteln von Veranderungen der Fokusse in den einzelnen
Kategorien, messbar an den Unterkategorien. Zum anderen wurden insbesondere
auch Veranderungen in den prozentualen Anteilen der einzelnen (Unter-)Kategorien
und deren Entwicklung im zeitlichen Verlauf betrachtet. Erganzend wurden zudem In-
formationen zur Lokalitat des Inhalts und der berufliche Hintergrund evtl. partizipieren-
der Personen ermittelt.

Die qualitative Inhaltsanalyse tragt zum Untersuchungsgegenstand der Bachelorarbeit
bei, dass Sie Ergebnisse fir die Frage liefern, welche Rolle des 6ffentlichen Rundfunks
spielt, insbesondere im Aspekt, was er den Rezipienten vermittelt. Daflir wird die quali-
tative Inhaltsanalyse durchgefihrt, um Verlaufsdaten zu erheben und die Rolle, und
ihre Veranderungen, im Verlauf des Krisenjahres 2020 herauszuarbeiten. In einer sich
anschlieBenden Interpretation werden diese Daten in ein Verhaltnis mit dem Verlauf
der Coronakrise und der Entwicklung der Zahl der Neuinfektionen gesetzt.

4.1.1 Auswahl des spezifischen Untersuchungsmaterials

Als Untersuchungsmaterial dienten zum einen die zwei Hauptnachrichtensendungen
des ZDFs, die ZDF heute um 19:00 Uhr (nachfolgend: ZDF heute) und das ZDF heute
Journal. Als drittes Untersuchungsobjekt diente die Sondersendung ZDF-Spezial, da
Sondersendungen wie in 3.3.5 kurz dargestellt, in Krisen eine besondere Rolle ein-
nehmen und die Nachrichtensendungen thematisch und inhaltlich erganzen. Insgesamt
erfolgte die Untersuchung stichprobenhaft nach einem nichtprobabilistischen Auswahl-
verfahren, basierend auf den im folgenden Absatz beschrieben Kriterien und Grundla-
gen.

Die Auswahl der einzelnen zu analysierenden Sendungen erfolgte anhand der Tage,
an denen diese gesendet wurden. Diese wurde anhand unterschiedlicher Kriterien aus
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dem in 2.3 beschriebenen Verlauf der Coronakrise ausgewahlt. Die daflir zugrunde
liegende Chronologie der Coronakrise findet sich im Anhang unter Chronologie der
Coronakrise in Anhang 2 Chronologie der Coronakrise verbunden mit einer Darstellung
der ausgewahlten Sendungen, welche auch in Anhang 4.3 Quellenverzeichnis Unter-
suchungsmaterial dargestellt sind. Zum einen wurden Meilensteine der Entwicklung der
Coronakrise, mit besonderer Bedeutung fir Deutschland, ausgewahlt. Beispielhaft ist
hierfur der erste nachgewiesene Fall in Deutschland am 28.01.2020. Im weiteren Ver-
lauf der Chronologie wurden die Tage, deren Sendungen untersucht werden anhand
wichtiger politischer Entscheidungen ausgewahlt. Beispiele hier sind die Tage der Ent-
scheidungen fiur Verscharfungen oder Lockerungen der MalRnahmen. Falls innerhalb
von 30 Tagen keine der vorher genannten Auswahlkriterien zutraf, wurde der Tag mit
der bedeutendsten Entscheidung des Monats ausgewahlt bzw. der Tag, an dem auch
ein ZDF-Spezial gesendet wurde. Diese Vorgehensweise wurde gewahlt, um flr den
zeitlichen Verlauf eine kontinuierliche Analyse zu ermdglichen, zum Erhalten von aus-
sagekraftigen Ergebnissen. Bei der Auswahl der zu untersuchenden ZDF-Spezial Sen-
dungen erfolgten zwei Ausnahmen. Zum einen wurde zusatzlich die ZDF-Spezial
Sendung vom 28.02.2020 untersucht, da an diesem Tag die erste ZDF-Spezial Sen-
dung zum Thema Corona gesendet wurde.”® Eine weitere Ausnahme wurde bei der
Analyse der Sendung ZDF-Spezial am 17.03.2020 gemacht. An diesem Tag wurde
neben einer ,normalen“ ZDF-Spezial Sendung eine zweite ZDF-Spezial-Sendung ge-
sendet, welche sich mit den Fragen der Zuschauer und Zuschauerinnen beschéftigte.
Diese zweite Sendung wurde nicht mit in die Analyse aufgenommen, da sie sich stark
von den anderen ZDF-Spezial Sendung in Art und Weise, sowie Fokus unterscheidet.

Die Forschung dieser Arbeit fand anhand von Sendungen des ZDF statt, weil zum ei-
nen eine bessere Zuganglichkeit des Autors zu den nicht offentlich verfigbaren Sen-
dungen vorliegt, aufgrund der Auswahl des Zweitprifers und im Pflichtpraktikum
gesammelter Kontakte und Erfahrungen. Weitere Aspekte dafir waren die bundeswei-
te Ausstrahlung des Programms und die Eigenschaft des ZDFs als ein bundesweiter
Sender, im Vergleich zur ARD, welche abgesehen vom Hauptprogramm Das Erste
(und den Sendern One, Tageschau24 u.a.) in Landesrundfunkanstalten organisiert ist
und dadurch regionale Unterschiede in der Programmgestaltung aufweist. Die Ver-
gleichbarkeit mit der ARD ist dadurch gegeben, dass die drei untersuchten Sendungen
jeweils ahnliche Formate im Ersten als Pendant haben (ZDF heute — Tagesschau; ZDF
heute Journal — Tagesthemen; ZDF-Spezial — Brennpunkt/ARD-Extra).

76 siehe auch Anhang 4.2 - Tabelle A95: Sendungstlbersicht ZDF-Spezial 2020.
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4.1.2 Vorgehensweise

Das gewahlte Vorgehen zur qualitativen Inhaltsanalyse orientierte sich an der von Phi-
lipp A. E. Mayring entwickelten und beschriebenen Schrittfolge der Grundform 3. Die
Grundform 3 — Strukturierung, entspricht dabei der angewendeten deduktiven Katego-
rienanwendung. Die Strukturierung hatte dabei zum Ziel, dass das Material mithilfe von
vor der Analyse erarbeiteten Kategorien gefiltert wird, um das Material anschlieRend
mithilfe dieser Kriterien einzuschatzen bzw. einen Querschnitt des Materials erstellen
zu kénnen. Jede qualitative Inhaltsanalyse wird dabei speziell auf das Material und die
Fragestellung angepasst und entwickelt. Innerhalb der Grundform 3 - Strukturierung
unterscheidet Mayring in vier Unterkategorien. Zum einen in die formale Strukturierung,
bei welcher formal eine innere Struktur herausgefiltert werden soll. Aulerdem gibt es
die typisierende Strukturierung, welche das Material nach markanten Auspragungen
durchsucht und diese anschlielRend beschreibet. Als drittes gibt es die skalierende
Strukturierung, welche das Untersuchungsmaterial in skalenformige Dimensionen ein-
schatzt. Die vierte und in dieser Arbeit verwendete Form ist die inhaltliche Strukturie-
rung. Diese ist gekennzeichnet dadurch, dass einzelne Materialbereiche extrahiert und
zusammengefasst werden. Das Ziel ist dabei aus dem Material heraus, die zu untersu-
chenden Themen theoriegeleitet (basierenden auf den Definitionen der einzelnen Ka-
tegorien) herauszufiltern und den zuvor erarbeiteten Kategorien zuzuordnen.””

Zu Beginn der qualitativen Inhaltsanalyse wurde, wie im vorherigen Abschnitt dieses
Kapitels erlautert, das zu analysierende Material ausgewahlt. Dieses war die Grundla-
ge der Untersuchung.” Basierend auf der Forschungsfrage, die in ihrem zweiten Teil
zum Ziel hat zu untersuchen, wie der ORR seine Rolle im Verlauf der Krise wahrnimmt
und der weiteren Teilfragen dieser Arbeit, welche die Feststellung von Veranderungen
im Verlauf des Jahres in den Sendungen zum Ziel haben, wurde im Rahmen des de-
duktiven Vorgehens ein Kategoriensystem erarbeitet. Auf Grundlage der in der theore-
tischen Einflhrung ins Thema Krisen gewonnen Erkenntnisse, dass die publizistische
Intensitat im Laufe einer Krise abnimmt und bei neuen Informationen ansteigt, sowie
der theoretisch erarbeiteten Rolle des ORR im Allgemeinen und Krisen, ist das Ziel
dieser qualitativen Untersuchung, nachzuweisen das und in welchem Umfang Veran-
derungen in den einzelnen zu untersuchenden Kategorien im Verlauf des Jahres 2020
stattfinden. Die Untersuchung mehrerer Kategorien soll zudem dazu dienen Aussagen
zur Rolle des ORR in Krisen aus der Untersuchung ableiten zu kénnen. Erganzt wurde
diese Basis um eine Untersuchung des aktuellen Forschungsstandes, um die Katego-
rien und ihre jeweiligen Unterkategorien festzulegen. Daftr wurde die Methodik des

7 Mayring, Philipp (2015): Qualitative Inhaltsanalyse. Grundlagen und Techniken. 12. Aufl., Weinheim,
Basel, S. 67 f.
78 siehe auch: Anhang 2.1 - Tabelle A5: Chronologie der Coronakrise 2020 und ausgewahlte Sendungen.
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Nachrichtenmonitors 2020 als Grundlage genommen.”® Die daraus heraus gearbeite-
ten Kategorien A und B, sowie D und E und ihre jeweiligen Unterkategorien fiir die qua-
litative Inhaltsanalyse dieser Arbeit sind in Tabelle 1 dargestellt. Kategorie C wurde
ebenfalls daraus herausgearbeitet. Die Unterkategorien zu C wurden wahrend des

Probedurchlaufs eigenstandig ermittelt.

Kategorie A Kategorie B Kategorie C Kategorie E Kategorie E Corona

Darstellungsform Region Personen Themen Ja/Nein

A1: Filmbeitrag B1: Lander-/ Regio- 4. giyrgertinnen D1: Politik E1: Corona
nal-bezug

A2: Reporter vor Ort B2: Bundesbezug C2: Polit ker*innen D2:Wirtschaft E2: Non-Corona

A3: Interview

A4: Kommentar

B3: Europabezug

B4: Globaler Bezug

C3: Journalist*innen
C4: Wissenschaft-

D3:Gesellschaft
D4: Ratgeber- / Ser-

ler*innen vicethemen
NT C5: medizinisches D5: Human Touch:
A5 :NiF
Personal Zerstreuung
A6: Erklarstiick C6: Irlt_eressensver— D6: Human Touch:
treter*innen Angst
A7:Sprecher- C7: Unterneh- D7: Sport

nachricht mer*innen

A8: Studioaktivitat C8: Sonstiges D8: Sonstiges

A9: Sonstiges D9: Wetter

Tabelle 1: Untersuchungskategorien

Die erarbeiteten Kategorien dienen der Kategorisierung und Strukturierung des Materi-
als als Schwerpunkt der Untersuchung. Diese werden anschlieRend genutzt, um dar-
aus Ergebnisse ableiten zu kdnnen und den Verlauf der Entwicklung der Nachrichten in
der Krise des Jahres 2020 feststellen und analysieren zu kdnnen. Den einzelnen Kate-
gorien wurden anschlieRend Kriterien zugeordnet, welche gleichzeitig als Definition
dafur gelten, wann eine Unterkategorie zutreffend ist. Als allgemeine Analyseeinheit fur
alle Kategorien wurde dabei die Segmente der Sendungsstruktur ausgewanhit.?® Ein
Segment entspricht dabei einer einzelnen Darstellungsform im zeitlichen Ablauf der
Sendung. Eine einzelne Darstellungsform zum Beispiel Filmbeitrag, Interview oder
Studioaktivitat (siehe Kategorie A in Tabelle 1: Untersuchungskategorien) ist dabei
jeweils ein Segment. Diesen einzelnen auf der Darstellungsform basierenden Segmen-
ten wurden die anderen Kategorien zugewiesen. Die einzelnen Kategorien (bzw. ihre
Unterkategorien) wurden immer dem ganzen Segmentzeitraum zugewiesen. Das heil3t,
dass wenn zum Beispiel ein oder mehrere Wissenschaftler innerhalb eines Segments
zu Wort kommen, wurde dem gesamten Segment mit der Kategorie C4: Wissenschaft-

79 Vgl. Maurer, Torsten; Wagner, Matthias; Wei3, Hans-Jirgen (2021): ARD/ZDF-Programmanalyse 2020.
Methodendokumentation. URL: https://www.ard-werbung.de/fileadmin/user_upload/media-perspektiven/
Programmanalyse-Nachrichtenmonitor/Programmanalyse_2020_-_ Methodendokumentation.pdf
(22.11.2021), S.1 ff.

80 siehe auch Anhang 3.3 - Abbildung A2: Beispiel fiir Segmentierung.
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ler*innen codiert. Uberwiegend wurde jedem Segment nur eine Unterkategorie jeder
Kategorie zugewiesen. Kamen innerhalb eines Beitrags aber mehrere Personen zu
Wort oder ein Filmbeitrag behandelt zwei voneinander abhangige Themen mit Berich-
ten aus beiden Themenfeldern, dann wurden einem Segment auch mehrere der zutref-
fenden Unterkategorien zugeordnet. Dies gilt nicht fur die Darstellungsform, aul3er bei
den Fallen, in denen Sprechernachrichten mit NiFs bebildert wurden. Ein Gesamtuber-
blick Uber das Kategoriensystem erganzt um lhre Definitionen ist im Anhang 3.1 - Ta-
belle A9: Kategoriensystem ausfihrlich im Anhang zu finden.

Im Anschluss an die Erarbeitung der Kategorien wurden diese anhand eines Test-
durchlaufs erprobt, Kriterien flr jede Unterkategorie festgelegt und bei uneindeutigen
Kategorienfestlegungen einzelner Strukturen Kodierregeln festgelegt. Beim Auftreten
von Einzelfallen oder bei in der Entwicklung und dem Testlauf nicht berlcksichtigten
Falle wurden die Kodierregeln auch im Rahmen des Gesamtdurchlaufs der Analyse
erweitert. Der Probedurchlauf diente ebenfalls zum Testen, ob das gesamte Katego-
riensystem, bestehend aus den einzelne (Unter-)Kategorien, ihren Definitionen und
den Kodierregeln, eine eindeutige Zuordnung zuldsst. Die Ubersicht tiber die einzelnen
Kodierregeln ist im Anhang 3.2 in Tabelle A10: Kodierregeln zu finden. . Im Rahmen
dieses Testdurchlaufs wurde die urspringlich als Kategorie D angedachte Kategorie
Rolle entfernt, da eine qualitative Analyse auf Basis, der in Kapitel 3 erarbeiteten Rol-
len des ORR sehr subjektiv ist und sich nicht genau eingrenzen lasst. Zum einen da
der ORR und seine Nachrichten immer mehrere Rollen gleichzeitig erfiillen, da alles
zur zum Beispiel Meinungs- und Willensbildung beitragt.

Fur die Untersuchung wurde die Software MAXQDA verwendet, welche zur computer-
gestutzten qualitativen Daten- und Textanalyse entwickelt wurde. Dafur wurden die
einzelnen Dateien der Sendung in das Programm geladen und anhand der Timeline
der die Strukturierung und Kategorisierung des Materials (programmintern Codierung
genannt) vorgenommen. Die Quelle fur das verwendete Material war zum einen die
veroffentlichten Sendungen auf dem YouTube-Kanal ,ZDFheute Nachrichten®. Materi-
al, welches dort nicht vorlag, wurde vor Ort im ZDF-Landesstudio Sachsen gesichtet
und analysiert. Fur diese Sendungen wurden stellvertretende leere Platzhalterdateien
erstellt (welche der Lange der jeweiligen Sendung entsprechen). An diesen wurden die
im Originalmaterial ermittelten Analysen computergestiitzt dargestellt und im Pro-
gramm flr die anschlieBende Auswertung nutzbar gemacht. Insgesamt erfolgte die
Codierung auf die Segmente genau.®'

Die auf die Untersuchung folgende Auswertung der Analyseergebnisse unterscheidet
sich etwas von der von Mayring fir die inhaltliche Strukturierung beschriebenen Vor-

81 Quellen des Materials: Anhang 4.3.
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gehensweise. Dieser sieht vor, dass das Material, welches in Paraphrasen extrahiert
worden ist, pro Unterkategorie und pro Hauptkategorie zusammengefasst wird.?? Die
fur diese Arbeit durchgefuhrte Untersuchung verzichtet dabei auf die Zusammenfas-
sung pro Hauptkategorie, da das verwendete Kategoriensystem so gestaltet ist, dass
jeder Untersuchungseinheit eine Unterkategorie jeder Hauptkategorie zugeordnet wor-
den ist. Als Bedingung zahlt dabei das Zutreffen einer Hauptkategorie in der jeweiligen
Untersuchungseinheit. Dies bedeutet zum Beispiel, dass wenn in einem Beitrag keine
Person vorkommt, die Hauptkategorie C: Personen in diesem Segment nicht zutrifft.
Zudem lag der Fokus der Auswertung auf der Ermittlung von Veranderungen im zeitli-
chen Verlauf, sodass nach der qualitativ durchgefliihrten Analyse die Datenergebnisse
dieser quantitativ beschreibend ausgewertet wurden.

Nach der Untersuchung, also der Codierung und Segmentierung des Untersuchungs-
materials wurden im Programm MAXQDA fur alle drei Untersuchungsgruppen (ZDF
heute, ZDF heute Journal, sowie ZDF-Spezial) dieselben Schritte zur Ermittlung der
Ergebnisse durchgefiihrt. Dabei wurden zwei verschiedene Analyseinstrumente des
Programms verwendet, um anschlieRend mit den damit ermittelten Daten im Tabellen-
kalkulationsprogramm Microsoft Excel weiterzuarbeiteten.

Zum einen wurde die Funktion ,Codeabdeckung“ genutzt. Diese gibt aus in welchem
Umfang das Untersuchungsmaterial mit einem bestimmten Code (also einer Unterka-
tegorie) codiert ist.3* Die Ausgabe erfolgt in Prozentangaben pro Video und Code. In
Excel wurden diese Werte dann weiterverarbeitet, um pro Kategorie und Unterkatego-
rie Monatsdurchschnitte zu bilden und graphisch darzustellen. Die Enddaten wurden im
Ergebnisteil genutzt, um den Verlauf des Umfangs des Themas Corona in der Bericht-
erstattung zu ermitteln.

Zum anderen wurde das Analysetool ,Komplexe Codekonfigurationen genutzt. Diese
Funktion dient der Untersuchung von Codekombinationen, also dem gemeinsamen
Auftreten mehrere Codes innerhalb eines Videos.?* Im vorliegenden Fall wurde es
genutzt, um die Daten der anderen Kategorien bei Coronathemen zu untersuchen, um
daraus im Ergebnisteil den Verlauf und letztendlich die Rolle des ORR und seiner Pro-
gramminhalte in Nachrichtensendungen in Krisen herauszuarbeiten. Im Ergebnisteil
wird fir die Kategorien A-D, also nur der Anteil innerhalb der Coronaberichterstattung
untersucht. Die Ausgabe der Daten erfolgt nur MAXQDA in absoluten Zahlen, d.h. in

82 \gl. Mayring (2015): S. 103.

83 Vgl. Verbi GmbH (Hrsg.) (0.J. a): Codeabdeckung. URL: https://www.maxqda.de/hilfe-mx20/statistik-
und-diagrammfunktionen-2/codeabdeckung (20.12.2021).

84 Vgl Verbi GmbH (Hrsg.) (o.J. b): Codekonfigurationen. URL: https://www.maxqda.de/hilfe
mx20/statistik-und-diagrammfunktionen-2/konfigurationstabelle (20.12.2021).
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wie vielen Segmenten einer Sendung die jeweilige Unterkategorie unter der Bedingung
das das Segment Corona als Thema beinhaltet vorkommt. Aussagen Uber den absolu-
ten oder prozentualen zeitlichen Anteil lassen diese Daten nicht zu und sind auch nicht
Bestandteil dieser Untersuchung. Diese absoluten Daten wurden anschlieRend in
Microsoft Excel in Prozentwerte umgerechnet, um sie vergleichbar zu machen, da jede
Sendung unterschiedliche Anzahl von absoluten Segmenten hat. Im Anschluss daran
wurden die Monatsdurchschnitte ermittelt, welche abschlie®end im Ergebnisteil be-
schrieben, unter zu Hilfenahme der tagesgenauen Prozentwerte, und mit Diagrammen
graphisch dargestellt wurden.

4.1.3 Gutekriterien

Transparenz

Das Gutekriterium der Transparenz, welches die Nachvollziehbarkeit der Forschung
sichert, wird gewahrleistet, indem das Untersuchungsmaterial vorgestellt wird. Zudem
wird das methodische Vorgehen vorgestellt und die dem Ergebnis zugrunde liegenden
Analysedaten im Anhang zur Verfugung gestellt werden.

Reichweite

Die Reichweite der Forschung, die eine Reproduzierbarkeit der Untersuchung méglich
macht, wird dadurch erméglicht, dass die Untersuchungskategorien und eine genaue
Ubersicht (iber das spezifische Material den Rezipient*innen dieser Arbeit zugénglich
gemacht wird. Zudem wird jedes Material anhand des gleichen Kategorienkatalogs und
Kodierleitfaden untersucht, und immer Sendungen vom jeweils gleichen Tag unter-
sucht werden, um einen Vergleich zu ermdglichen.

Intersubjektivitat:

Die Intersubjektivitdt der Forschung, welche ein zu hohes Mal} an Subjektivitat der
Forschung und Ergebnisse ausschliel3t, wird dadurch garantiert, dass das methodische
Vorgehen in diesem Teil dargelegt wird. Ergénzt wird dies durch die quantitative Analy-
se, eine Interpretation der Ergebnisse und einen Ausblick.
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4.2 Quantitative Analyse

Die quantitative Untersuchung tragt zur Beantwortung der Forschungsfrage bei, dass
Sie die, in der qualitativen Untersuchung, erhobenen Daten und Ergebnisse erganzt,
um eine quantitative Untersuchung der Quotendaten, um Aussagen aus Sicht der An-
nahme des Angebots durch die Rezipienten, welche Ziel des Angebots zu erhalten.
Dies erméglicht im Fazit bessere Aussagen (ber die Rolle des ORR in Krisen, da so
zwei Blickwinkel betrachtet werden.

Bei der Untersuchung der Quotendaten der drei Sendungen im Jahr 2020 und dem
Vergleichszeitraum 2019 wurde jeweils gleich vorgegangen. Zu Beginn wurden die
Jahresquoten betrachtet. Dafur wurden neben der Erstellung eines Verlaufsdia-
gramms, der Mittelwert aus den funf Vorjahren 2015-2019 ermittelt und anschlief3end
der Anstieg im Jahr 2020 verglichen mit dem Mittelwert der Vorjahre errechnet. Beim
ZDF-Spezial wurde nur der Mittelwert aus den Jahren 2016-2019. Grund dafir ist, dass
2015 durch die Flichtlingskrise die Zahl der Sondersendungen ebenfalls viel hdher war
als in Jahren ohne Krise.

Im Anschluss daran wurden aus den Gesamtquotendaten fir die Jahres 2019 und
2020 getrennt Monats- und Wochendurchschnitte in Microsoft Excel errechnet. Im
nachsten Schritt wurden, um einen Vergleich der Jahre zu ermdéglichen, die Differen-
zen zwischen den Wochenwerten bei Zuschauerzahlen und Markanteil von 2019 und
2020 ermittelt. Bei der Untersuchung der Sendung ZDF-Spezial wurden die Analysen
nur mit Monatsdaten durchgeflhrt, aufgrund der geringeren Anzahl an Sendungen im
Jahr (2020: 80) Im weiteren Verlauf wurden die Zahlen der Neuinfektionen pro Woche
hinzugezogen, um diese mit der Entwicklung der Quoten und Quotendifferenzen in
Korrelation zu setzen (mithilfe der Excelformel KORREL und dem Auswahlen der Da-
tenreihe der Neuinfektionen, sowie der Zuschauerzahlen bzw. des MA) und um die
Interpretation vorzubereiten. Dies erfolgte dadurch, dass die Zahl der Neuinfektionen
graphisch mit der Entwicklung der Quoten zusammengefiihrt wurde. Fir jeden der
beschriebenen Schritte wurden auch entsprechenden Diagramme der Daten erstellt,
um die Daten fir die Auswertung visualisiert zu haben und die in der Auswertung ge-
nutzten Daten und Diagramme anschliel3end in diese Arbeit einzufliigen. Zum Schluss
wurden die erstellten Wochenubersichten und ihre Diagramme genutzt, um die quanti-
tativen Daten im Ergebnisteil deskriptiv zu beschreiben.

Bei der Untersuchung der Sendung ZDF-Spezial wurden, neben den im vorherigen
Absatz beschriebenen Schritte erganzt um die Betrachtung der Anzahl an Sondersen-
dungen im Jahr. Dabei wurde ebenfalls der Anstieg bezogen auf den langjahrigen Mit-
telwert ermittelt, sowie die Anzahl der Sendungen mit und ohne thematischen
Coronabezug zur deskriptiven Beschreibung graphisch aufbereitet.
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Die fir eine quantitative Untersuchung notwendigen Gutekriterien der Validitat, Reliabi-
litdt und Objektivitat kdnnen flr die in dieser Arbeit durchgeflhrten Ergebnisermittlun-
gen erflllt werden. Dies begriindet sich zum einen darin, dass die verwendeten Daten
aus einer anderen, in der Branche anerkannten Forschung (die Ermittlung der Quoten
durch AGF und GfK) kommen und reprasentativ sind. Diese Daten werden anschlie-
Rend mathematisch ausgewertet. Dieser Vorgang ist durch die in den vorherigen Ab-
satzen erfolgte Beschreibung nachvollziehbar und wiederholbar.

4.3 Vorstellung Untersuchungsmaterial

4.3.1 ZDF heute

Die heute-Sendung um 19:00 Uhr (bis 1973: 19:30 Uhr) ist seit dem Start des ZDFs
1963 die Hauptnachrichtensendung des ZDFs. Das ZDF beschreibt die Sendung als
Format, in dem Informationen Uber das aktuelle Geschehen in ,Politik, Wirtschaft, Wis-
senschaft, Kultur, Gesellschaft, Sport und Wetter" prasentiert werden.®

4.3.2 ZDF heute Journal

Das ZDF heute Journal (Erstausstrahlung: 02.01.1978) ist das Nachrichtenmagazin
des ZDF, welches in der Regel taglich 21:45 Uhr im Hauptprogramm gesendet wird.
Zum einen informiert es umfassend Uber den Nachrichtentag. Zum anderen liegt der
Fokus des ZDF heute Journals auch auf dem Setzen von Themenschwerpunkten und
Information Uber Hintergrinde und einer grofReren Ausfuhrlichkeit im Vergleich zur heu-
te um 19:00 Uhr. GemalR eigenen Aussagen bietet es ,politische Berichte, scharfsinni-
ge Analysen, verstandliche Erklarungen, farbige Reportagen und Interviews, in denen
Klartext geredet wird.“®

4.3.3 ZDF-Spezial

ZDF-Spezial ist das Nachrichtenformat des ZDF, im Rahmen dessen die meisten Son-
dersendungen des ZDFs prasentiert werden. Sie wird meist kurzfristig angekindigt
gesendet, um Uber aktuelle Ereignisse, Katastrophen und Geschehnisse zu berichten.
Der Sendung wird haufig nach den Hauptnachrichten um 19:00 Uhr gesendet, abhan-
gig von den Ereignissen ist aber auch jeder andere Sendeplatz méglich Nach der Ei-

85 ZDF (Hrsg.) (2021b): "heute"-Familie. URL:https://presseportal.zdf.de/pm/heute-familie/ (22.12.2021).
86 ZDF (Hrsg.) (2019a): heute-journal. URL: https://presseportal.zdf.de/pm/heute-journal-1/ (29.10.2021).
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gendefinition ,liefern den aktuellen Stand der Ereignisse, bieten Hintergriinde und ord-
nen die Lage mit Hilfe von Korrespondent*innen, Politiker*innen und Expert*innen

ein."8’

87 ZDF (Hrsg.) (0.J. a): ZDF spezial. URL: https://www.zdf.de/nachrichten/zdfspezial (29.10.2021); i.V.m.
Reufsteck, Michael; Niggemeier, Stefan (2005): Das Fernsehlexikon. Alles Giber 7000 Sendungen von Ally
McBeal bis zur ZDF-Hitparade. Miinchen, S.1388.
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5 Ergebnisse

In diesem Kapitel werden die Analyse und die damit verbundenen kategorienbasierten
Ergebnisse dargestellt. Dabei folgt die quantitative Analyse auf die qualitative Analyse.
Bei beiden Ergebnisdarstellungen werden die Sendungen getrennt voneinander aus-
gewertet, ebenso die einzelnen Kategorien der qualitativen Inhaltsanalyse.

5.1 Qualitative Inhaltsanalyse

Zur Darstellung der Ergebnisse werden unter 5.1.1 zunachst die Ergebnisse der fur die
eigentliche Forschung (qualitative Analyse der Videos) notwendigen Kategorienbildung
dargelegt. Diese sind auch Grundlage fir 5.1.2 und 5.1.3. Anschlief’end erfolgt die
Ergebnisdarstellung der qualitativen Inhaltsanalyse der Videos. Diese basiert auf den
vom MAXQDA aus der durch den Autor erfolgten Codierung ermittelten Ergebnisse in
Form von Daten. Diese Daten wurden in Microsoft Excel Uberwiegend quantitativ aus-
gewertet, um die Ergebnisse zu erhalten. Die in diesem Teil der Arbeit beschrieben
Ergebnisse sind den Teilfragen “Wie entwickelt sich der Stellenwert des Krisenthemas
Corona im Untersuchungszeitraum?“ und ,Welche Entwicklung ist bei der Themenset-
zung in den Sendungen, auch in Bezug auf verwendete Darstellungsformen, geogra-
phische Schwerpunkte und partizipierende Personen zu beobachten?” dieser Arbeit
zuzuordnen

5.1.1 ZDF heute

Fur die Analyse der Hauptnachrichtensendung ZDF heute wurden insgesamt 27 Sen-
dungen Uber das ganze Jahr verteilt herangezogen.

Kategorie E: Corona JA/NEIN

Wahrend der Durchflhrung der qualitativen Inhaltsanalyse wurde eine Analyseeinheit
(im Folgendem Segment genannt) der Unterkategorie ,E1: Corona“ zugeordnet, wenn
dieses Segment Themen, welche die Coronakrise, ihre Auswirkungen, Folgen usw.
zum Inhalt hatte. Beispiel dafiir sind Berichte Uber politische Entscheidungen zur Pan-
demieeinddmmung, wie die Entscheidung Uber Kontaktbeschrankungen vom
22.03.2020. Auch Interviews mit Virologen oder Berichte Uber die psycho-sozialen
Auswirkungen der Einschrankungen auf Kinder sind weitere Beispiele fir diese Kate-
gorie. Ein Segment wurde der Unterkategorie Corona NEIN zugeordnet, wenn Corona
nicht Thema innerhalb der Analyseeinheit war. Die Berichterstattung Uber den ameri-
kanischen Prasidentschaftswahlkampf sind beispielhaft dafir. Ein Teil der Segmente
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wurde der Kategorie Corona JA/NEIN nicht zugeordnet, wie zum Beispiel der Vorspann
oder der Wetterbericht.

Der zeitliche Anteilsverlauf der Unterkategorien der Kategorie Corona JA/NEIN in den
untersuchten ZDF heute Sendungen zeigt, dass das Thema Corona in den ersten Wo-
chen des Jahres nur einen geringen Zeitumfang von etwa 18,1% einnimmt. Im Zeit-
raum 01.02.2020 bis 17.03.2020 findet ein stetiger steiler Anstieg des prozentualen
Anteils, welchen coronabezogene Inhalte in der Sendung einnehmen, statt. Beginnend
mit 18,8% am 01.02.2020 steigert sich der Anteil bis zum Jahresmaximum von 85,8%
Sendungsanteil am 17.03.2020. Bis in den Mai bleibt der Wert tberwiegend stabil, be-
vor er im Folgezeitraum von Juni bis September kontinuierlich absinkt, auf 35,6% am
29.09.2020. In den letzten drei Monaten des Jahres liegt der Anteil bei durchschnittlich
53,7%, ist aber, wie in Abbildung 8 zu sehen, einer starkeren Dynamik unterworfen mit
Werten zwischen 38,4% und 79,0%. Am 29.09.2020, 16.11.2020 und 27.12.2020 er-
reicht er jeweils ein Maximum. Die Zahlen der Themen ohne Coronabezug zeigen eine
gegensatzliche Entwicklung auf und liegen bis auf einige Tage im August und Septem-
ber, sowie am 25.11.2020 immer unter den Anteil der Coronathemen.®8

Sendungsanteil

Neuinfektionen/Tag in Tausend

== F1: Corona JA w2 Corona NEIN
Neuinfektionen ——7 Periode gleit. Mittelw. (Neuinfektionen)

Abbildung 8: Entwicklung des Themas Corona ZDF heute 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.1 - Tabelle A5)

Auf die Forschungsfrage bezogen ist in den Ergebnissen zu erkennen, dass Corona
als Thema ab Ende Februar eine tragende Rolle/groen Anteil in den Sendungen hat,
welche zum Sommer hin etwas zuriickgeht und anschlieRend wieder leicht ansteigt.

88 \/gl. Anhang 4.1.1.1.
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Kategorie A: Darstellungsform

In der Kategorie Darstellungsform wurden die einzelnen Segmente den journalistischen
Darstellungsformen zugeordnet, welche wiederum selbst Grundlage fur die Codierung
der Segmente sind. ,A1: Filmbeitrag” steht dabei fur ein abgeschlossenes Stlick wie
beispielsweise ein zusammenfassender Bericht tber die Ereignisse im politischen Ber-
lin. FUhrte der Moderator innerhalb eines Segments ein Schaltgesprach 0.3. mit einem
Journalisten vor Ort, wurde es der Unterkategorie ,A2: Reporter vor Ort“ zugeordnet.
Kam ein Reporter vor Ort innerhalb eines Filmbeitrags (A1) zu Wort, wurde es nicht
dieser Kategorie zugeordnet, da bis auf eine Ausnahme jedes Segment nur mit einer
Unterkategorie der Hauptkategorie A codiert werden sollte. ,A3: Interview* wurde fir
Situationen angewendet, in denen der Moderator ein Interview im Studio oder per
Schaltgesprach mit einem Politiker, Experten, o.a. flihrte. Beispiel hierfir ware ein
Schaltgesprach mit Bayerns Ministerprasident Markus Sdder, welcher die Beschllsse
der MPK erklart. Unterkategorie ,A4: Kommentar® steht fur einen vom Rest der Sen-
dung abgegrenzten Meinungsbeitrag, meist gesprochen von ZDF-Chefredakteur Peter
Frey. ,A5: NiF* wurde flr die Beitragsform Nachricht im Film genutzt, welches meist
(ausnahmsweise) zusammen mit ,, A7: Sprechernachricht* codiert wurde. Hierbei wird
die vom Moderator gesprochene Nachricht mit Bildern und Videomaterial tberlagert.
Studioereignisse, in denen der Moderator, den fir das ZDF typischen 3D- Erklarraum
nutzt oder Beitrage, welche erklarender Natur sind, wie zum Beispiel die Erklarung der
Virusverbreitung, wurden der Unterkategorie ,,A6: Erklarstlick® zugeordnet. Die Unter-
kategorie ,A7: Sprechernachricht® wurde genutzt, wenn der Moderator Kurznachrichten
oder NiFs vorliest. Moderationen oder kurze Zwischengesprache mit dem Co-
Moderator wurden der Kategorie ,A8: Studioaktivitat* zugewiesen, ebenso wie der Wet-
terbericht. Alles was nicht direkt einer anderen Unterkategorie zuzuordnen war, wurde
mit ,A9: Sonstiges” codiert, wie zum Beispiel der Vorspann.

Die prozentualen Anteile der Darstellungsformen, mit welchen Themen mit Coronabe-
zug in ZDF heute prasentiert werden, schwanken im Jahresverlauf. Dabei hat die Dar-
stellungsform Filmbeitrag den héchsten Anteil an coronabezogenen Segmenten, mit
durchschnittlich 47,2%. Die Darstellungsformen der Coronaberichterstattung nach dem
Jahresdurchschnitt ausgewertet, ergibt sich folgende Reihenfolge und Verlauf: Die
Studioaktivitat hat 30,5% Anteil mit dynamischem Verlauf ohne Besonderheiten. An
zweiter Stelle folgt der schon beschriebene Filmbeitrag mit 27,5% Jahresdurchschnitt
des Sendungsanteils. Im Verlauf seines Anteils sind, wie Abbildung 9 zeigt, drei Hoch-
und drei Tiefphasen erkennbar. Am Jahresanfang, sowie von Mérz bis Mai und im Au-
gust hat er héhere Anteile als in den Phasen danach. Die dritthaufigste Darstellungs-
form ist die Sprechernachricht mit 14,1%. Sie ist den starksten Schwankungen
unterworfen. Zu Beginn des Jahres ist ihr Anteil hoch, dieser sinkt im Marz. Anschlie-
Rend steigt er wieder etwas und bleibt bis Juli stabil, bevor er nach einem Sinken im
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Zeitraum August-September wieder ansteigt. Die Darstellungsform Erklarstick hat
durchschnittlich 10,4% Anteil und verlauft recht stabil bei Anteilen zwischen 5,0% und
14,5%. Héhepunkte sind im Januar, im Mérz, September, sowie November zu finden.
Die Darstellungsform Interview spielt bis auf ein Auftreten am ersten April 2020, sowie
am 16.10.2020 bei der Sendung ZDF heute keine Rolle. Die NiF mit durchschnittlich
9,9% hat in jeder Sendung (mit Ausnahme von Januar) einen Anteil mit unterschiedlich
starken Werten, welche im Februar, April und Juni/Jul am stéarksten sind und dazwi-
schen, sowie danach konstant liegen. 7,2% stellt die Darstellungsform Reporter vor
Ort. Diese haben am Anfang des Jahres ihre héchsten Werte und verlaufen den gréR3-
ten Teil des Jahres konstant, mit Fehlen am 16.10.2020 und 02.11.2020.8°
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Abbildung 9: coronabezogener Anteilsverlauf Darstellungsformen ZDF heute 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.2 - Tabelle A9)

Kategorie B: Regionaler Bezug

Die Hauptkategorie Region diente zur Codierung des regionalen Bezugs der einzelnen
Segmente. Die Unterkategorie ,B1: Lander-/Regionalbezug“ wurde fiur Beitrage ange-
wandt, welche Entwicklungen, u.a. thematisierten, welche in einzelnen Bundesléandern
oder einer diesen féderal untergeordneten Ebenen, wie zum Beispiel Landkreise oder
Kommunen, stattfanden. Ein Beispiel hierfur sind die Berichte Gber den lokal begrenzte
Coronaausbruch bei Toénnies in Rheda-Wiedenbriick im Juni 2020, Nordrhein-
Westfalen. Mit ,B2: Bundesbezug“ wurden die Segmente codiert, welche ganz
Deutschland betreffen. Beispiele hierfur sind Entscheidungen der Bundespolitik, wie
zum Beispiel der Lockdown light, welcher ab 02.11.2020 galt. Aber auch Themen, wel-

89 \/gl. Anhang 4.1.1.2.
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che sich allgemein mit Corona befassten, wie zum Beispiel Verhaltenshinweise, wur-
den in diese Kategorie eingeordnet, da sie deutschlandweit galten. Die codierten Seg-
mente, welche sich thematisch mit dem europaischen Ausland beschéaftigten (inklusive
Russland) wurden der Unterkategorie ,B3: Europabezug“ zugeordnet. Berichte Uber
die angespannte Coronalage in Italien im Fruhjahr 2020 sind hierfur beispielhaft. Seg-
mente, welche inhaltlich und geographisch auf3erhalb von Europa stattfanden oder
weltweit von Bedeutung waren, wurden mit ,B4: Globaler Bezug® codiert. Daflr bei-
spielhaft sind Berichte aus den USA oder uber Entscheidungen der WHO, wie zum
Beispiel die Erklarung der WHO am 11.03.2020, welche COVID-19 als Pandemie ein-
stufte.

In den Ergebnissen der Auswertung des Regionalbezugs der ZDF heute ist deutlich zu
erkennen, dass der Bundesbezug mit 58,0% mit Abstand den héchsten Anteil an Be-
richterstattung hat. Darauf folgen Global- und Europabezug gleichauf mit 18,5% bzw.
18,6%. Die Berichterstattung mit explizitem Lander- bzw. Regionalbezug hat mit nur
4,9% den geringsten Anteil. Aus dem Verlauf der Anteilswerte ist zu erkennen, dass
der Globalbezug am Anfang am starksten ist, dann aber schnell auf konstante Werte
etwas unter 20% abfallt, im August bis Oktober gar keine Rolle spielt und im November
und Dezember vereinzelt Anteile hat. Beim Bundesbezug ist ein deutlicher Verkauf zu
erkennen. Dieser steigt in einer ersten Welle von Januar bis Marz/April an sinkt an-
schlieltend wieder bis zu einem Tiefpunkt im Juli, wie Abbildung 10 deutlich zeigt. An-
schlielend steigt er in einer zweiten Welle wieder auf Hochstwerte von 100% Ende
August und September. Im Oktober sinkt wieder etwas, bevor er auf das Durch-
schnittsniveau wieder ansteigt. Der Anteilsverlauf des Europabezugs weist ahnliche
Wellenbewegungen auf. Die erste Welle im Verlauf ist dabei von Januar bis Juni zu
finden, mit Maximum im Marz. Im Juli erreicht der Europabezug einen Hochstwert von
63,6% bevor der Wert ab August ausgehend von 0% bis zum Ende des Jahres allmah-
lich ansteigt. Der Lander- und Regionalbezug ist nur in einzelnen Sendungen vorhan-
den mit Hochstwerten am 26.02.2020, 17.06.2020 und 16.10.2020.%

9 Vgl. Anhang 4.1.1.3.
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Abbildung 10: coronabezogener Anteilsverlauf Regionalbezug ZDF heute 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.3 - Tabelle A12)

Kategorie C: Personen

Die Hauptkategorie C wurde genutzt, um mindestens einmal innerhalb eines Segments
vorkommende Personengruppen zu codieren. Unterschieden wurden dabei acht Per-
sonengruppen. Personengruppe ,C1: Blrger*innen“ reprasentiert dabei Befragte bei
StralRenumfragen, Schiilerinnen und Schiler und dhnliche. Mit ,C2: Politiker*innen*
wurden Personen codiert, welche eine politische Funktion innehaben wie zum Beispiel
Burgermeister*innen oder Minister*innen. Kamen innerhalb eines Segments, eigene
Journalist*innen, Fachjournalist*innen oder Journalisten und Journalistinnen von zum
Beispiel auslandischen oder lokalen Medien zu Wort wurde dem Segment die Unterka-
tegorie ,C3: Journalist*innen“ zugeordnet. Wissenschaftler*innen wie Virologen, wie
zum Beispiel Christian Drosten, aber auch Politikwissenschaftler*innen u.a. wurden mit
,C4: Wissenschaftlerinnen“ codiert. Der Unterkategorie ,C5: medizinisches Personal®
wurden Aussagen von Arzt*innen, medizinischem Personal u.a., aber auch von Mitar-
beitenden des Gesundheitsamtes zugeordnet. Vertreterinnen von Gewerkschaften,
Verbraucherschutzverbédnden, Arbeitgeber*innenverbanden wurde durch ,C6: Interes-
sensvertreter*innen“ codiert. Auch leitende Personen von gesellschaftlich wichtigen
Einrichtungen, wie zum Beispiel Schulleiter*innen, wurden dieser Unterkategorie zuge-
ordnet. Personen aus dem Bereich der Wirtschaft, wie beispielsweise Unterneh-
mer*innen, leitende Angestellte oder Geschéftsinhaber*innen haben eine Codierung
mit ,C7: Unternehmer*innen®. Weitere Personengruppen, welche den anderen Unter-
kategorien nicht direkt zuzuordnen sind, wurden mit ,C8: Sonstiges“ codiert. Beispiel-
haft sind hier Zeitzeug*innen zu nennen.

Bei denen in einem Segment der ZDF heute mindestens einmal vorkommenden Per-
sonen sind Veranderungen im Verlauf des Jahres 2020 zu erkennen. Am Beginn des
Jahres kommen am haufigsten Wissenschaftler*innen zu Wort. Von Februar bis April
bleibt ihr Anteil konstant bei um die 10,0%. Im Folgezeitraum bei 0,0 % mit Ausnahmen
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im Juli und August. Im Oktober steigt ihr durchschnittlicher Anteil (18,2%) wieder, bevor
er nach einem leichten Absinken im November, im Dezember (19,6%) wieder etwas
héher liegt. Politiker*innen stellen die mit Abstand am haufigsten anteilig vorkommende
Personengruppe, wie Abbildung 11 zeigt. Ihr Anteil ist nach einem Anstieg von Februar
bis April konstant mit durchschnittlich 32,3%. Im Mai sinkt der Wert ab (21,4%), &hnlich
wie im August (18,8%) nach durchschnittlich 28,6% im Juni und Juli. Im September
erreicht der Anteil mit 50% sein Maximalwert, bevor er in den Folgemonaten von 27,3%
(Oktober) auf 22,0% (Dezember) sinkt. Burger*innen kommen regelméanig mit schwan-
kenden Anteilen zu Wort. Sie haben durchschnittlich 14% Anteil an den coronarelevan-
ten Segmenten, wobei ihre Werte von Juli bis September, etwas hdher liegen als in
den anderen Zeitraumen. Der Anteil des medizinischen Personals ist in den Monaten
Januar bis April am héchsten mit durchschnittlich 15,2%. Ab Mai hat das medizinische
Personal keinen Anteil mehr mit Ausnahmen im August, November und Dezember mit
Werten unter 7,0%. Der Verlauf der Anteile von Journalist*innen unterscheidet sich
etwas von denen der anderen Personengruppen. Sie kommen in durchschnittlich 15%
aller Segmente zu Wort, mit starken Schwankungen das ganze Jahr tber verteilt. |hre
Hochphasen liegen dabei im Februar, von Juni bis Juli, sowie im September und No-
vember. Die Entwicklung der Anteile von Unternehmer*innen und Interessenvertre-
terfinnen lauft ahnlich, mit der Ausnahme das letztgenannte im Januar ihr erstes
Maximum haben. Im weiteren Verlauf steigen die Anteile der beiden Personengruppen
von Februar bis Mai an, auf jeweils 14,3% (Mai und Juni). AnschlieRend liegt ihr Anteil
bei 0% mit Ausnahme des Augustes mit jeweils 18,2%. Von Oktober ausgehend sinkt
der Wert von 18,2% auf 7,8% im Dezember. Sonstige Personen kommen von Marz bis
Mai (durchschnittlich 6,7%) zu Wort, sowie im August (12,5%) und mit geringen Pro-
zentsatzen von 2,5% - 3.5% im November und Dezember.®!
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Abbildung 11: coronabezogener Anteilsverlauf Personenanteil ZDF heute 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.4 - Tabelle A15)
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Kategorie D: Themen

Die fur die Beantwortung der Forschungsfrage wichtigste Hauptkategorie der Analyse
ist die, welche die Themen der einzelnen codierten Segmente fokussiert. Sie ist des-
halb so wichtig, weil sie den Fokus und zusammen mit den anderen Kategorien die Art
und Weise der Berichterstattung darstellt und somit auch den Schwerpunkt und indirekt
die Rolle reprasentiert. Die erste ihrer neun Unterkategorien ist ,D1: Politik“. Diese Un-
terkategorie wurde auf alle Segmente angewandt, welche in Verbindung mit Politik und
ihren Entscheidungen steht, wie zum Beispiel die Ergebnisse der MPK.
Die zweite Unterkategorie ,D2: Wirtschaft* steht fir die Inhalte, welche sich mit der
wirtschaftlichen Lage, Arbeit, Borse etc. befassen. Hierfur ist der Bericht von der Bérse
ebenso ein Beispiel, wie politische Wirtschaftshilfen und ihre Auswirkungen auf einzel-
ne Unternehmen oder das Thema Kurzarbeit. ,D3: Gesellschaft* ist die umfangs-
reichste aller Unterkategorien. In ihr werden Themen Medien, Religion, Wissenschaft,
Soziale Probleme, Natur, Geschichte u.v.m. zusammengefasst. Auch das Thema Ge-
sundheit zahlt hierzu. Beispiele waren neben Berichten zu Gerichtsurteilen, alle The-
men, welche sich mit den Auswirkungen der Coronakrise auf die Gesellschaft
beschaftigen, aber auch die Entwicklung der Coronakrise selbst. Dafur beispielhaft sind
Lageberichte aus Krankenhausern oder Berichte Uber die Impfstoffentwicklung.
Die Unterkategorie ,D4: Ratgeber- /Servicethemen® steht fur Inhalte, welche Verbrau-
cherinformationen und Verhaltenstipps beinhalten, aber auch Zusammenfassungen,
zum Beispiel ein Rickblick oder die Bekanntgabe der aktuellen Fallzahlen zahlen da-
zu. Erganzend gehért auch die Lottoinformation zu dieser Unterkategorie. Beitrage,
welche Uber Prominente, Tiere, Kurioses oder die Kultur berichten wurden der Katego-
rie ,D5: Human Touch: Zerstreuung“ zugeordnet. Beispielhaft ware hier ein Bericht
Uber den Fernsehpreis oder die Sprechernachricht vom 17.03.2020, Uber in einem
Aquarium in Chicago spazieren gehende Pinguine. Im Vergleich dazu werden der Un-
terkategorie ,D6: Human Touch: Angst Berichte Uber Kriminalitat, Terror, Unfalle,...
zugeordnet. Hierfur beispielhaft ist der Terroranschlag vom 02.11.2020 in Wien. Der
Sport, sowohl der Breiten-, aber Uberwiegend der Leistungssport wurden mit Unterka-
tegorie ,D7: Sport” codiert. Die Ergebnisse der Ful3ballbundesliga sind nur ein Beispiel
fur diese Kategorie. Wenn ein Segment nicht direkt einer Unterkategorie zuzuordnen
war, wurde es mit ,D7: Sonstiges” codiert. Eigenwerbung fur die ZDFheute-App ist ein
pragnantes Beispiel dafiir. Der Wetterbericht des Moderators oder des Wettermodera-
tor wurde der Unterkategorie ,D9: Wetter” zugeordnet.

Die Themenstruktur, welche direkt oder indirekt mit Corona in Verbindung stehen, ver-
andert sich im Laufe des Jahres, wie in Abbildung 12 zu sehen. Zu Beginn des Jahres
haben Themen aus dem Bereich Gesellschaft, welchem auch das Thema Gesund-
heit(swesen) zugeordnet ist, den gréfdten Anteil an der Coronaberichterstattung. Im
Zeitraum Januar bis April liegt ihr Anteil, trotz eines stetigen Sinkens, bei durchschnitt-
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lich 45%, bevor es im Sommer weit weniger in der Berichterstattung vorkommt und nur
zwischen 20 und 30% Sendungsanteil einnimmt. Im Herbst hat es im Oktober kurzfris-
tig einen Hochstwert von 58,8% und hat in den letzten zwei Monates des Jahres 2020
einen durchschnittlichen Anteil von 40%. Der zweithdufigste Themenkomplex ist Politik,
Der Anteil dieses Themas steigt im Verlauf des Jahres an, mit Hohepunkten im Marz,
Mai, Juli und September. Das Thema hat dabei eine durchschnittlichen Sendungsanteil
von 34% und ist anteilig am Jahresanfang und -ende etwas weniger ausgepragt als im
Rest des Jahrs. Der Themenkomplex Sport mit Coronabezug kommt nur in einzelne
Sendungen vor, mit Anteilen von bis zu 12%. Dieses Auftreten findet im Marz, Mai,
August und den letzten zwei Monaten statt. Das Thema Sonstiges kommt bis auf zwei
Ausnahmen im einstelligen Prozentbereich nicht vor. Ahnlich verhélt sich das Thema
Human Touch: Zerstreuung. Dieses hat jedoch in der ersten Welle GUber mehrere Sen-
dungen verteilt Anteile von durchschnittlich 5%, kommt nach dieser Welle aber bis auf
einen einmaligen Héhepunkt am 01.08.2020 mit 15% nicht wieder vor. Die beiden
Themenkomplexe Wirtschaft und Ratgeber- und Servicethemen haben Uber das Jahr
verteilt einen dhnlichen schwankenden Verlauf, wobei Wirtschaft etwas mehr Anteile
hat. Dieses Thema steigert sich langsam beginnend im Marz auf sein Maximum von
31% am 17.06.2020 und sinkt danach wieder auf sein durchschnittliches Niveau von
11%. Ratgeber- und Servicethemen sind in ihren Anteil recht stabil mit durchschnittlich
7%, das gesamte Jahr Uber betrachtet mit Schwankungen.®?
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Abbildung 12: coronabezogene Entwicklung Themen ZDF heute 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.5 - Tabelle A18)
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5.1.2 ZDF heute Journal

Fur die Analyse der Nachrichtenmagazins ZDF heute Journal wurden insgesamt 27
Sendungen Uber das ganze Jahr verteilt herangezogen.

Kategorie E1: Corona JA/NEIN

Aus dem zeitlichen Verlauf der Unterkategorien der Kategorie Corona JA/NEIN der
untersuchten ZDF heute Journal Uhr Sendungen lasst sich ablesen, dass das Thema
Corona zu Beginn des Jahres bis etwa Mitte Mérz eine geringere Rolle in der Sendung
einnimmt. Jedoch ist am 30.01.2020 eine Spitze von 38,6% festzustellen. Beginnend
am 11.03.2020 und folgend mit Jahreshéchstwerten vom 91,7% am 22.03.2020 steigt
der Fokus des Themas Corona im Nachrichtenmagazin, wahrenddessen Nicht-
Coronathemen kaum eine Rolle spielen. Im Vergleich zur ZDF heute ist der Anstieg
steiler. Im Verlauf der Zeit nimmt die Intensitat wieder ab, liegt durchschnittlich bei
48,0% und gleicht sich mit der Unterkategorie Non-Corona aus, wie auch in Abbildung
14 zeigt. Im November steigt das Vorkommen von Corona JA wieder an und bleibt
anschlieBend bis zum Ende des Untersuchungszeitraum das beherrschende Thema.®®
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Abbildung 13: Entwicklung des Themas Corona ZDF heute Journal 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.1 - Tabelle A19)

Kategorie A: Darstellungsform

Die Entwicklung der prozentualen Anteile der einzelnen Darstellungsformen im ZDF
heute Journal zeigt, dass nach der Darstellungsform der Sprechernachricht Ende Ja-
nuar, die Studioaktivitdt und der Filmbeitrag ab Anfang Februar bis zum Ende des Un-
tersuchungszeitraum die héchsten Anteile hatten. Abbildung 14 zeigt, dass ihr Anteil

93 Vgl. Anhang 4.1.2.1.
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auch deutlich héher im Vergleich zu den anderen Darstellungsformen ist. Ab Méarz
nimmt auch die Darstellungsform Erklarstiick mehr Sendezeit ein, welche ab Mai zu-
rickgeht und ab Mitte November wieder ansteigt. Die Darstellungsform Reporter vor
Ort verhalt sich ahnlich. Die Darstellungsform der Sprechernachricht gewinnt im Ver-
laufe der Monate Februar bis Juni an Zeitanteilen, sinkt dann wieder ab, bevor sie ab
September schwankend ansteigt. Ahnlich verhalt es sich mit der Sprechernachricht
zusammen codierten NiF, welche durchschnittlich ein Drittel, bis die Halfte aller Spre-
chernachrichten ausmacht. Die Darstellungsform des Interviews im Zusammenhang
mit Corona ist ab Anfang Marz vorhanden und hat durchschnittlich 7% Sendungsanteil,
mit einem Maximum von 40,0% Anteil an coronabezogenen Zeitumfang am
29.09.2020. Die besondere Darstellungsform des Kommentars hat nur einen geringen
Anteil aller mit Corona verknipften Darstellungsformen. Sie kommt insgesamt nur
viermal vor (dreimal von April bis Juli, einmal im Dezember) und stellt dabei durch-
schnittlich 5,0 -10,0 % der Sendungszeit mit Coronathemen.®*
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Abbildung 14: coronabezogener Anteilsverlauf Darstellungsformen ZDF heute Journal 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.2 - Tabelle A23)

Kategorie B: Regionaler Bezug

Bei der Codierung der Coronathemen auf den regionalen Bezug lassen sind dhnliche
Entwicklungen wie bei ZDF heute zu erkennen. Mit Ausnahme der ersten Wochen des
Jahres in denen der globale Bezug dominiert, sowie des 21.07.2020 und des
21.12.2020 sind Themen mit Bundesbezug in der Mehrheit. Im Verlauf des Jahres ab
Mitte Marz stellen die anderen Regionen maximal jeweils 20%. Fur den Verlauf des
Lander-/Regionalbezugs lasst sich erkennen, dass dieser nur in einzelnen Sendung
Anteile hat. Ahnlich verhalt es sich, mit Ausnahme der schon beschrieben Maxima, mit
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den Anteilen mit europdischem Bezug. Die Anteile mit globalem Bezug sind etwas
stabiler, kommen aber in der ersten Jahreshalfte 6fters auf bis zu oder mehr als 20%
Zeitanteil, als in der zweiten Jahreshélfte. In dieser sind sie nur noch Teil einzelner
Sendungen.®
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Abbildung 15: coronabezogener Anteilsverlauf Regionalbezug ZDF heute Journal 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.3 - Tabelle A26)

Kategorie C: Personen

Bei den Personen stellen die Politiker und Politikerinnen den Anteil der Personengrup-
pe, welche im Durchschnitt als auch im Verlauf am haufigsten vorkommt, wie deutlich
in Abbildung 16 zu sehen ist. Durchschnittlich kommt diese Personengruppe in 31%
Prozent aller Segmente mit Coronabezug vor. lhr Anteil bleibt im Jahresverlauf, einige
Schwankungen ausgenommen, anndhernd gleich mit einem Nullpunkt am 01.08.2020
und seinem Maximum am 27.08.2020 und 29.09.2020. Wissenschaftlerinnen und me-
dizinische Personal treten im ersten Jahresdrittel haufiger auf, insbesondere von Méarz
bis Mai und haben ab November wieder vermehrt Anteile. Wissenschaftler*innen ha-
ben aullerdem Ende Juli/Anfang August ein erhdhten Sendungsanteil. Die Entwick-
lungskurven der Personengruppen Burger*innen, Unternehmer*innen, als auch der
Interessensvertreter*innen, Journalist*innen und Sonstiges zeigen alle einen &hnlichen
Verlauf auf. Sie haben von Méarz bis April und ab November erhéhte Anteile, flachen in
der Zwischenzeit wieder ab, mit Ausnahme der Tage um den 21.07.2020 und
01.08.2020. Journalist*innen haben aulRerdem langere stabile Zeitanteile im Zeitraum
Ende April bis Anfang August.®

95 Vgl. Anhang 4.1.2.3.
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Abbildung 16: coronabezogener Anteilsverlauf Personen ZDF heute Journal 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.4 - Tabelle A29)

Kategorie D: Themen

Die Themenstruktur schwankt im Verlauf des Jahres. Dabei lassen sich sechs Phasen
voneinander abgrenzen. Bis etwa Ende Februar sind die Themenbereiche Gesellschaft
(beinhaltet auch Gesundheit) und Politik die beherrschenden Themen mit Coronabe-
zug. Von Marz bis Mai 2020 sind diese beiden Themen in geringer Auspragung immer
noch die am haufigsten vorkommenden Themen. Innerhalb dieser Phase treten auch
Ratgeber- und Servicethemen mit durchschnittlich 10,0-15,0% Anteil auf, welche nach
dieser Phase aber fast dauerhaft auf 0,0 % sinken. Auch Themen des Themenkomplex
Human Touch: Zerstreuung stellen Sendungsanteile im Marz und April und flacht dann
ebenfalls wieder ab. Im Verlauf der Monate Februar bis Mai erhdht sich zudem der
Anteil des Themas Wirtschaft. Ab Mai finden Uberwiegend die Themen Politik, Wirt-
schaft und Gesellschaft (mit in dieser Reihenfolge absteigende Anteilswerte) statt. Die-
se Entwicklung bleibt mit einer Ausnahme bis Oktober so, wobei das Thema Politik
zunimmt, das Thema Gesellschaft nach einer anfanglichen Abnahme ebenfalls wieder
prozentuell zunimmt. Das Thema Wirtschaft hingegen senkt sich etwas ab. Eine Aus-
nahme ist der 01.08.2020. An diesem Tag spielt das Thema Politik keine Rolle und das
Thema Human Touch: Zerstreuung erreicht einmalig ein Maximum von 40%, bevor er
wieder auf 0 zurtckkehrt. Ab Anfang Oktober stellt sind die Themen Politik leicht
(schwankend), Gesellschaft (im Dezember, nach Senkung von Oktober bis November,
stark steigend) und Wirtschaft (um 20% stagnierend) die Uberwiegende Themenmehr-
heit. In einzelnen Sendungen spielen auch die Themen Sport und Sonstiges im
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Coronabezug eine Rolle, und haben, wie in Abbildung 17 dargestellt, aber nur einen
geringen Einfluss auf die Anteilsverteilung der Inhalte mit Coronabezug. %’

100,00%

. 90,00%
g o 80,00%

5% 70,00%

5% 60,00%

T £ 50,00%

=2 40,00% v
22

<

30,00%
20,00%
10,00%
0,00% e —

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

s D12 Polit k e 2 Wirtschaft
D3: Gesellschaft ===4: Ratgeber-/Servicethemen
== D5. Human Touch: Zerstreuung D7: Sport

=8 Sonstiges

Abbildung 17: coronabezogene Entwicklung Themen ZDF heute Journal 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.5 - Tabelle A32)

5.1.3 ZDF-Spezial

Fur die Analyse der Sondersendung ZDF-Spezial wurden insgesamt 19 Sendungen
Uber das ganze Jahr verteilt herangezogen.

Kategorie E: Corona JA/NEIN

Die untersuchten Sendungen des ZDF-Spezial haben einen Anteil von coronabezoge-
nen Themen von 100%, da Spezialsendungen immer ein Uberthema haben, welches
in diesem Fall jeweils Corona war und im Einklang mit der Forschungsfrage nur die
Sondersendungen mit Coronabezug untersucht worden sind, um Veradnderungen zwi-
schen diesen festzustellen.

Kategorie A: Darstellungsform

Bei den Sendungen des ZDF-Spezials sind die Anteile der Darstellungsformen tber-
wiegend stabil. Studioaktivitaten bilden durchschnittlich etwa 37,1% der Segmente und
werden nur am 21.07.2020 vom Filmbeitrag als Darstellungsform mit dem héchsten
Sendungsanteil abgeldst. Der Anteil dieser Darstellungsform schwankt im Verlauf des
Jahres etwas. Am Anfang des Jahres und von Marz bis Mai stellen sie 27,1% der Dar-

97 Vgl. Anhang 4.1.2.5.
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stellungsformen, im Sommer steigt dieser auf bis zu 50%, bevor er im Herbst und Ende
des Jahres sich wieder auf durchschnittlich 25,0% einpegelt. Interviews sind ein kon-
stanter Bestandteil der ZDF-Spezials und machen durchschnittlich 21,3% der Segmen-
tierung jeder Sendung aus. Andere Darstellungsformen haben nur geringe Anteile.
Ausnahme bilden hierbei sonstige Darstellungsformen, welche im Fruhjahr 11,6% An-
teil haben, danach wieder abflachen und ab August wieder durchschnittlich 15,7%
Sendungsanteil haben. Erklérsticke tauchen insgesamt in nur drei Sendungen auf.
Anfang Mai und November mit jeweils 4,0% und am 25.11.2020 mit 14,6%. Auch die
Darstellungsform Reporter vor Ort kommt nur in vier ZDF-Spezial Sendungen vor, mit
durchschnittlich 3,8% Anteil. Ausnahme ist der 13.03.2020 mit 12,5%. Sprechernach-
richten haben mit zwei Ausnahmen, wie auch Abbildung 18 zeigt, sonst keinen Anteil.%
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Abbildung 18: Verlauf Sendungsanteil Darstellungsform ZDF-Spezial 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.1 - Tabelle A35)

Kategorie B: Regionaler Bezug

Die Sendungen des ZDF-Spezial haben Uberwiegend einen Bundesbezug wie auch an
der roten Linie des Diagramms in Abbildung 17 zu erkennen ist. Ein globaler Bezug
taucht mit zwei Ausnahmen von 10,0% am 28.02.2020 und 14,3% am 25.03.2020 nicht
in den Corona-Sendungen des ZDF-Spezials auf. Einzig im Juli stellt der Europabezug
100% der Sendung. Auch im Marz (17.03 mit 28,6%) und am 29.09.2020 (40,0%) hat
der Inhalt der Sendung teilweise einen européischen Bezug. Ahnlich verhélt es sich bei
den Anteilen mit Lander-/Regionalbezug. Mit Ausnahme von einem Hoch von 50,0%

98 \/gl. Anhang 4.1.3.1.
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am 22.04.2020 spielt dieser Bezug am Anfang des Jahres keine Rolle und auch ab Juli
nimmt dieser Regionalbezug maximal 20,0% Sendungsanteil ein.*°
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Abbildung 19: Verlauf Sendungsanteil Regionalbezug ZDF-Spezial 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.2 - Tabelle A38)

Kategorie C: Personen

Die Personengruppe, welche im Jahresverlauf meist den gréRten Anteil hat, ist die der
Politiker*innen. Unterbrochen wird ihr Anteil nur am 04.01.2020 und in der ersten No-
vemberhélfte. Der Anteil von Burger*innen, welche durch StraRenumfragen zu Wort
kommen, liegt im Jahresdurchschnitt bei 13,7%. Journalist*innen haben von Februar
bis April ihr haufigstes Auftreten mit durchschnittlich 13,7% Anteil. Im weiteren Verlauf
des Jahres haben sie nur in einzelnen Sendungen einen Anteil mit Werten zwischen
4% und 7%. Unternehmer*innen im Marz/April und in den Monaten September/Oktober
ihre héchsten Anteile, welche zwischen 12% und 33,3% liegen. Die Entwicklung bei
den Interessensvertreter*inne ist ahnlich, erreicht aber teilweise nicht ganz so hohe
Werte im Vergleich zu dem Unternehmer*innen. Medizinisches Personal hat mit durch-
schnittlich 5,1% nur geringe Auftritte in den Sendungen, welche wie in Abbildung 20 zu
sehen am Anfang des Untersuchungszeitraum und im Zeitraum September bis No-
vember stattfinden. Ahnlich, aber etwas stabiler verhalt es sich bei den Wissenschaft-
ler*innen, wie sich auch in Abbildung 20 zeigt. Diese haben einen durchschnittlichen
Anteil von 12%. Im Zeitraum Februar bis Mai treten sie regelmafig bei durchschnittlich
8,6% aller Segmente, aber nicht in jeder Sendung, auf. Bei der Sondersendung im Juli
haben Sie einen ersten Hochstwert mit 33,3% Anteil. Danach sinkt ihr Anteil etwas,
bevor er beginnend im November steigt und mit 60,0% am 16.12.2020 den Jahres-
héchstwert erreicht.'®

99 Vgl. Anhang 4.1.3.2
100 v/gl. Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Personen ZDF-Spezial 2020
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Abbildung 20: Verlauf Sendungsanteil Personen ZDF-Spezial 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.3 - Tabelle A41)

Kategorie D: Themen

Auch bei der Entwicklung der Themenstruktur liegen stérkere Schwankungen vor, wie
Abbildung 21 zeigt. Diese sind jedoch nicht so stark ausgepragt, wie bei den einzelnen
Personengruppen. Das Thema Gesellschaft nimmt in den ersten Sondersendungen
den héchsten Anteil ein, gefolgt von Ratgeber-/Servicethemen. Mit zunehmenden An-
teilen der Themen Wirtschaft und Politik sinkt ihr Anteil jedoch im Verlauf des Marz auf
anndhrend 0. Dabei hat Wirtschaft am 25.03.2020 sein Maximum mit 66,6% Sen-
dungsanteil. Im April steigen die Anteile der Themen Gesellschaft und Ratgeber-
/Servicethemen wieder, wahrend dessen der Anteil von Wirtschaft (stéarker) und Politik
(nur leicht) wieder sinkt. Nach einem Maximum von 75% des Themas Politik am
22.04.2020 sind die Themen Politik und Gesellschaft in etwa gleichauf. Mit zunehmen-
den Anteilen des Themas Wirtschaft sinkt der Anteil Gesellschaft etwas, bevor dieses
mit Anstieg der Neuinfektionen an Bedeutung gewinnt, wahrenddessen Wirtschaft nur
noch eine geringe Rolle spielt und noch zweimal im November in Segmenten der Sen-
dungen vorkommt. Das Thema Politik gewinnt von ausgehend im Juli bis September
deutlich an Anteilen, bevor es ab November unter das Niveau des Themas Gesell-
schaft fallt. Im November und Dezember sind Gesellschaft und Politik bei der Betrach-
tung der Einzelwerte im Wechsel die Themen mit dem héchsten Anteil. Das Thema
Sport kommt in den Sendungen des ZDF-Spezials nur in zwei Sendungen Ende Ap-
ril’/Anfang Mai vor und hat dabei maximal 20,8% Anteil (06.05.2020)."°1

101 vgl. Anhang 4.1.3.4.
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Abbildung 21: Entwicklung Themen ZDF-Spezial 2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.4 - Tabelle A44)

5.2 Quantitative Analyse

5.2.1 ZDF heute

Im Vergleich der Entwicklung der Quoten der ZDF-Hauptnachrichtensendung in den
letzten Jahren lasst sich eine deutliche Verdnderung im Jahr 2020 ermitteln. Bei
gleichbleibender Anzahl an Sendungen im Jahr (insgesamt 365, in den Schaltjahren
366) war die Entwicklung der Zuschauerzahlen, als auch der Markanteile von 2015-
2019 uberwiegend konstant, mit einem Hoch im Jahr 2018 und einem starkeren Ruck-
gang im Jahr 2019. Das Jahr 2020 zeichnet sich durch einen starken Anstieg in bei-
den Quotenkategorien aus. Gegenuber dem langjahrigen Mittel von 3,68 Mio.
Zuschauern steigt der Durchschnittswert um 15,06% auf 4,33 Mio. Auch der Marktan-
teil steigt um 11,09% von durchschnittlich 16,38% auf 18,40% im Jahre 2020."%2

Im direkten Vergleich der Jahres 2019 und 2020 lassen sich weitere Entwicklungen
beobachten. In den ersten funf Kalenderwochen des Jahres 2020 liegen die Quoten
durchschnittlich 8-10% unter den Werten des Vergleichszeitraums im Jahr 2019, wie
auch in Abbildung 22 zu sehen. Ab Anfang Februar steigen die Zuschauerzahlen und
Marktanteile und steigt auf 105% der Anteile vom Vorjahr. In den Kalenderwochen elf
und zwolf (zweite und dritte Marzwoche) findet ein massiver Anstieg auf Rekordwerte
von 6,38 Mio. Zuschauern (2019: 3,92 Mio.) und 21,25% Marktanteil (2019: 16,28%)
statt. Dies entspricht einer Erhéhung von 39% Zuschaueranteil und 23% Marktanteil

102 \/gl. Anhang 4.2.1
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gegenuber dem Vergleichszeitraum. Diese Erhéhung und diese hohen Werte, halten
sich bis Kalenderwoche 16. Ab Kalenderwoche 17 verringern sich die Zuschauerzahlen
und Marktanteile wieder, liegen aber immer deutlich iber den Werten des Vorjahres. In
den Wochen 28 bis 41 (Anfang Juli bis Anfang Oktober) liegen die Werte durchschnitt-
lich 5% im Vergleich zu 2019 bei 3,5 Mio. durchschnittliche Zuschauer*innen und 17%
Markanteil. Ausnahmen bilden hierbei die Wochen 33 — 36, wobei die absoluten Zahlen
2020 ahnlich liegen, in diesem Zeitraum aber gegenuber 2019 etwa 13% (MA) héher
liegen bzw. zwischen 9% und 17% (Zuschaueranteil). Ab Kalenderwoche 42 steigen
die Werte wieder deutlich an und auch gegenuber dem Vergleichszeitraum steigen die
Zuschaueranteile von 12,89% Erhéhung in KW 42 auf bis zu 38% in der letzten Jah-
reswoche. 03
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Abbildung 22: Entwicklung Quoten ZDF heute Vergleich 2020 und 2019
(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 4.2.1.3 - Tabelle A47)

Betrachtet man die Daten der Quoten zusammen mit den Daten zur Entwicklung der
Zahlen der Neuinfektionen lasst sich eine Ahnlichkeit erkennen. Dabei ist zu erkennen,
dass die Anstiege der Quoten im Marz und im letzten Quartal das Jahres mit dem An-
stieg der Infektionszahlen korrelieren. Der Korrelationskoeffizient liegt fur die Zuschau-
erzahlen bei 0,49 und fiir den Marktanteil bei 0,63. Ahnlich sieht es bei einem gleich
der Differenzwerte zwischen 2019 und 2020 und der Zahlen der Neuinfektionen aus,
da die Differenzwerte von den absoluten Quotenzahlen abhéngig sind.

103 v/gl. ebd.
104 \/gl. Anhang 4.2.1 - Tabelle A72.
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5.2.2 ZDF heute Journal

Die Quoten und Differenzen zwischen dem Vergleichszeitraum 2019 und dem Unter-
suchungszeitraum 2020 unterliegen im Vergleich zur ZDF heute starkeren Schwan-
kungen im Wochenvergleich. Durchschnittlich liegen die Quoten 12,79%
(Zuschaueranteil) bzw. 10,04% (MA) Uber dem Durchschnitt des Vorjahres. In den ers-
ten Wochen des Jahres liegen sie unter den Daten des Vergleichszeitraum, steigen
anschlieRend aber an auf 17,95 Marktanteil und 5,23 Mio. Zuschaueranteil in der Wo-
che vom 06.04.2020 bis 12.04.2020 an. Im Zeitraum Ende Februar bis Ende April ist
auch die Differenz gegenuber dem Vergleichszeitraum deutlich sichtbarer mit 25,66%
(Zuschaueranteil) und 17,36% (MA). AnschlieRend wird die Differenz wieder geringer
und bleibt bis Oktober auf einem niedrigeren Niveau. Auch die Zuschauerzahlen sinken
etwas, auf durchschnittlich 4,5 Mio. In den letzten drei Monaten steigt die Quote wieder
an, auch die Differenz nimmt wieder etwas zu. Insgesamt ist der Marktanteil deutliche-
ren Schwankungen unterworfen, wahrenddessen die Zuschauerzahlen stabil blei-
ben.1%®
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Abbildung 23: Entwicklung Quoten ZDF heute Journal Vergleich 2020 und 2019
(eigene Darstellungin Anlehnung an Anhang 4.2.2.3 - Tabelle A52)

Die Entwicklung der Monatsdurchschnitte der Quoten betrachtet, sind bei den nur
gering schwankenden Zuschauerwerten zwei Wellen erkennbar, welche mit den beiden
Infektionswellen im Méarz/April und Ende des Jahres visuell Gbereinstimmen. Auch die
Differenz/Zunahme der Zuschauerzahlen im Vergleich zum Vorjahr zeigt dhnliche Auf-
falligkeiten. Die Entwicklung der Marktanteile hingegen lasst drei Wellen erkennen. Die
Erste im Marz/April, sowie die Letzte im Oktober/November, welche parallel zur Ent-
wicklung der Neuinfektionszahlen verlaufen. Im Dezember sinken die Markanteile wie-
der. Zudem lasst sich eine Entwicklung stérkerer Marktanteile im Juli/August

105 \/gl. Anhang 4.4.2.
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beobachten. Dieselbe Beobachtung zeigt, wenn auch deutlich schwéacher als im
Marz/April und Oktober/November, auch der Anstieg im Vergleich zum Vorjahreszeit-
raum. %6

5.2.3 ZDF-Spezial

Bei den Sondersendungen von ZDF-Spezial ist die Entwicklung der Markanteile Gber
das Jahr stabil und liegt mit einem geringeren Wert im Januar (11,37%) und dem
Héchstwert im Monatsdurchschnitt Marz (15,89%) immer zwischen 12,0% und 14,5%.
Die Entwicklung der Zuschauerzahlen hingegen ist dynamischer. Sie steigt von Januar
bis Mérz auf ein Maximum von 5,12 Mio. an, sinkt anschlieRend bis September auf
2,52 Mio., bevor sie in den darauffolgenden Monaten auf um die 4 Mio. im November
und Dezember steigt. Dies dhnelt der Entwicklung der Neuinfektionszahlen, zudem
lasst sich eine mittlere Korrelation von 0,51 zwischen diesen Werten feststellen. %’
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Abbildung 24: Entwicklung Quoten ZDF-Spezial Vergleich 2020 und 2019
(eigene Darstellung basierend au Anhang 4.2.3.1 - Tabelle A57)

Das gesamte Jahr mit dem Vergleichszeitraum betrachtet, liegen die Zuschaueranteile
mit Ausnahme des Januars und Julis Uber dem Durchschnitt des Vorjahres. Die Diffe-
renz zwischen Marktanteilen im Vergleich dazu schwankt stark und liegt im Jahres-
durchschnitt nur 1% héher als im Vorjahr. 1%

Bei den ZDF-Spezial Sendungen ist abseits von Quoten festzustellen wie in Tabelle 2
zu sehen, dass im Vergleich zu den Vorjahren 2016-2019, die Anzahl der jahrlichen
Sondersendungen von durchschnittlich 25 um 69% steigt, auf 83 Sendungen im Jahr
2020. Die Anzahl der Sondersendungen der Reihe ZDF-Spezial hat sich also mehr als

106 \/gl. ebd.
107 v/gl. Anhang 4.2.3.
108 \/ql. ebd.
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verdoppelt. Auch der Durchschnittswert der Zuschauerzahlen liegt mit 3,41 Mio. etwa
40% hoher als der Vorjahresdurchschnitt. Beim Marktanteil fallt der Zuwachs geringer
aus. Er entspricht mit 13,28%
dabei die meisten Sondersendungen (37 Sendungen) in den Monaten Marz und April
gesendet, wie Tabelle 3 zeigt. Auch im Umfeld dieser Monate, sowie im August, sowie

einem Anstieg von 14,3%. Im Jahresverlauf werden

Oktober und November liegt die Zahl der monatlichen Ausgaben deutlich Gber dem des
Vorjahres 2020. Dabei wurden 65 Sendungen mit Coronabezug gesendet und 21 mit
anderen Themen. 2019 wurden zum Vergleich insgesamt nur 21 Sendungen ins Pro-
gramm gebracht.

Mittelwert | Anstieg
Jahr 20157 2016'° 2017'"" 201872 2019 20207"* (2016- 2020 ggii.
2019) Mittelwert
83 (65 mit 0
Anzahl Sendungen | 60 33 25 24 21 Coronabezug) 25,57 68,98%
Zuschauer in Mio. | 2,38 2,16 1,92 1,95 2,21 3,41 2,06 39,59%
MA in % 12,60 12,10 12,60 11,40 9,44 13.28 11,39 14,27%
Tabelle 2: Sendungsanzahl + Quoten ZDF-Spezial 2015-2020
(eigene Darstellung in Anlehnung an siehe Ful3noten 109-114; eigene Berechnungen)
Jahr Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez | Summe
2020 3 7 18 17 6 2 1 5 3 7 9 5 83
2019 2 0 1 4 1 4 4 0 2 2 1 0 21
Differenz | +1 +7 +17 +13 +5 -2 -3 +5 +1 +5 +8 +5 +62
Tabelle 3: Anzahl Sendungen ZDF-Spezial 2019-2020
(eigene Ermittlung des Autors in Anlehnung an Anhang 4.2.3 - Tabelle A55 und 56)
109 ZDF (Hrsg.) (o.J. b): ZDF-Jahrbuch 2015. URL: http://www.zdf-jahrbuch.de/pdf/zdf-jb15-5-01-

chronik.pdfffview=FitB&page=1 (22.12.2021).

10 ZDF (Hrsg.) (2017 b): Programmchronik Hauptprogramm 2016. URL: https://www.zdf.de/
zdfunternehmen/2016-jahrbuch-programmchronik-zdf-100.html (22.12.2021).
M ZDF (Hrsg.) (2018): Programmchronik Hauptprogramm 2017.
zdfunternehmen/2017-jahrbuch-programmchronik-zdf-100.html (22.12.2021).
2 ZDF (Hrsg.) (2019 b): Programmchronik Hauptprogramm 2018. URL: https://www.zdf.de/
zdfunternehmen/2018-jahrbuch-programmchronik-130.html (22.12.2021).

3 ZDF (Hrsg.) (2020 b): Programmchronik Hauptprogramm 2019. URL: https://www.zdf.de/
zdfunternehmen/2019-jahrbuch-programmchronik-128.html (22.12.2021).

4 ZDF (Hrsg.) (2021 <c¢): Programmchronik Hauptprogramm 2020.
zdfunternehmen/2020-jahrbuch-programmchronik-134.html (22.12.2021).
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6 Interpretation

In diesem Abschnitt werden die Ergebnisse der beiden Untersuchungen durch eine
Einordnung eingeordnet. Dies erfolgt dabei einzeln zusammengefasst fir jede Unter-
suchungskategorie. AbschlieRend werden zusammengefasst weitere Ansatze prasen-
tiert.

6.1 Kategorie E: Corona JA/NEIN

Im Verlauf der Anteile, der mit Corona in Verbindung stehenden Themen, in den Sen-
dungen ZDF heute und ZDF heute Journal sind mit den Hohepunkten im Marz/April,
einem anschlieRenden Absinken der Anteile im Verlauf des Sommers und einem da-
rauffolgenden, wenn auch geringeren Anstieg als im Februar/Marz, zwei Wellen er-
kennbar. Dieses Ergebnis korrespondiert mit den Entwicklungen der Zahlen der
Neuinfektion, wie auch die Anteile zeigenden Diagramme Abbildung 8Abbildung 13
zeigten. Der Anstieg des Anteils des Themas Corona erfolgt in der ersten Welle nahe-
zu parallel zur Entwicklung der Neuinfektionen. Auch mit dem Absinken der Neuinfekti-
onszahlen am Ende der ersten Welle sinkt, wenn auch verzogert, der Zeitanteil in den
Sendungen von ZDF heute und ZDF heute Journal. Mit dem Aufbauen der zweiten
Welle, steigt auch wieder etwas verzogert der zeitliche Anteil an den einzelnen Sen-
dungen. Dabei ist beim ZDF heute Journal der Anteil des Themas Coronas in dieser
Welle hoher ist als bei ZDF heute.

Ein Grund fir diese Entwicklung, Uberwiegend in der ersten Welle, kdnnte der Neuig-
keitswert des Themas sein, sowie die in Krisen entstehende Unsicherheit und unklare
Informationslage. Auch ist der erfasste Verlauf mit dem Modell des Krisenverlaufs in
der Publizistik erklarbar, da im vorliegenden Fall sich zu Beginn der Krise die Intensitat
enorm verstarkt, im Laufe der Zeit wieder nachlasst und sobald die Krise, in Form stei-
gender Neuinfektionen im Herbst und damit zunehmender neuer Auswirkungen auf die
Gesellschaft, in der Offentlichkeit wieder an Bedeutung gewinnt, was dem ,Nachrich-
teneinschub® im Modell entspricht und somit wieder an publizistischer Intensitat ge-
winnt.'"® Dass die Nicht-Coronathemen am 25.11.2020, mitten in der zweiten Welle,
kurzfristig mehr Anteil an der Sendung haben ist damit erklarbar, dass an diesem Tag
der Sportteil aufgrund des Berichtes Uber den Tod von Diego Maradona mehr Anteil an
der Sendung hatte.'"® Diese betrug statt durchschnittlich 9,7%, 22,2% am 25.11.2020.
Dass der Anteil von Coronathemen in der zweiten Welle beim ZDF heute Journal héher

115 siehe Abbildung 3 in 2.1.4 Krisenverlaufe und ihre Phasen
116 Minute 14:20 bis 16:32 der ZDF heute Sendung vom 25.11.2020
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liegt, kann in der Gestaltung der Sendung als Magazin begriindet, werden wodurch
Themen ausfiihrlicher behandelt werden als bei ZDF heute.'"’

Auf die Teilfrage bezogen, wie sich der Stellenwert des Themas Corona entwickelt,
Iasst sich schlussfolgern, dass der Stellenwert des Themas Corona in der Sendung mit
der Entwicklung der Fallzahlen zusammenhangt, aber auch in der Zeit der geringen
Zahlen im Sommer Uberdurchschnittlich hoch ist. Im Fall der Coronakrise bedeutet es,
dass das Krisenthema, solange die Krise andauert, die Gestaltung der Berichterstat-
tung mehr oder weniger stark beeinflusst. Themen im Zusammenhang mit der Krise
kommen in dieser Zeit also verstarkt in den Nachrichten vor. Dabei insbesondere mit
dem Fokus auf die Rolle zur Information, sowie Meinungs- und Willensbildung.

Bei den Daten zum Anteil der Coronakrise haben sie die Anforderungen und Erwartun-
gen an das Ergebnis erflllt, da ein Zusammenhang mit dem Verlauf der Krise klar er-
kennbar ist. Auch haben sie in Bezug auf die Forschungsfrage gezeigt, dass der ORR
mit seiner Rolle als Informationsmedium Uber Krisenthemen, den Stellenwert des
Themas Coronas betrachtend, in besonders starker Auspragung vorliegt und erfullt.

6.2 Kategorie A: Darstellungsform

Die grundlegenden Schwankungen des Anteils der einzelnen Darstellungsformen bei
der Sendung ZDF heute lassen keine Ahnlichkeit mit der Entwicklung der Neuinfektio-
nen erkennen. Somit ist davon auszugehen, dass sie in keinem oder nur einem gerin-
gen Zusammenhang mit der Entwicklung der Coronakrise stehen. Ihre Ursachen sind
im Konzept der Sendung zu suchen, sowie in den redaktionellen Entscheidungskrite-
rien, wann welche Darstellungsform gewahlt wird. Dies ware ein Aspekt fir eine zu-
kinftige Untersuchung. Dass der Anteil von Filmbeitrag und Studioaktivitat ahnlich
hoch sind, liegt daran das jeder Filmbeitrag, wie auch fast jede andere Darstellungs-
form durch eine als Studioaktivitat codierte Moderation angekindigt wird. In den ersten
zwei bis drei Monaten liegt der Anteil der Reporter vor Ort hdher als im Durchschnitt
der anderen Monate. Dies findet seine Ursache darin, dass in diesem Zeitraum in ZDF
heute mehr die Schaltgesprache stattfanden, weil neben den Schaltgesprachen zu
Reportern im Hauptstadtstudio auch vermehrt Schaltgesprache in die Hotspot-
Regionen (zunachst China, dann innerhalb von Deutschland bzw. Europa) stattfanden.

Bei der Sendung ZDF heute Journal ist bei den Darstellungsformen Erklarstick und
Reporter vor Ort ein Zusammenhang mit der Entwicklung der Neuinfektionen zu be-
obachten. Die Begriindung fir den Maximalwert der Darstellungsform Interview im

7 Vgl. Anhang 2 i.V.m. Anhang 4.1.1.5.
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September liegt darin, dass am untersuchten Tag (29.09.2020) in der Sendung des
ZDF heute Journals ein fast finfminutiges Interview mit einem Politiker zur an diesem
Tag in der MPK beschlossenen Hotspotstrategie Teil der Sendung war. In der Sendung
ZDF-Spezial sind die Verlaufe der Darstellungsformen eher gleichbleibend, abgesehen
von einem langeren Filmbeitrag im Juli, welcher Uber die Entscheidungen in Brussel
zum EU-Corona-Hilfspaket berichtete, da die Sendung eine Sondersendung ist.''® Aus
diesem Grund ist ihre Formatierung meist gleich.

Zusammengefasst lasst sich aussagen, dass die Themen, abhangig von der Sendung
Uber das gesamte Jahr verteilt, komplex mit den unterschiedlichen Darstellungsformen
aufbereitet wurde, wobei der Filmbeitrag die wichtigste Darstellungsform ist und beim
ZDF-Spezial der Fokus zusatzlich auf Interviews liegt. Jedoch lassen sich bis wenige
auf schon beschriebene Ausnahmen keine Rickschlisse und Veranderungen, welche
im Zusammenhang mit der Krise stehen finden. Aus diesem Grund liefert diese Kate-
gorie entgegen den Erwartungen auch keine besonderen Ergebnisse zum For-
schungsgegenstand der Arbeit. Dies ware mdglich gewesen, wenn man diese
Kategorie mit einer weiteren Kategorie wie zum Beispiel Intention erganzt, um den
Charakter der Darstellungsform zu beschreiben, wie zum Beispiel informierend, war-
nend usw. Da eine solche Untersuchung aber stark subjektiv beeinflusst werden kann
und somit mehrere Wiederholungen und Prifungen durch andere Personen durchge-
fuhrt werden hatte muissen, ist diese eine Limitation der Bachelorarbeit. Da die Katego-
rie A: Darstellungsform aber Grundlage fir die Segmentierung und Codierung der
Forschung und somit der anderen Kategorien ist, war es wichtig sie zu ermitteln.

6.3 Kategorie B: Regionalbezug

Dass der Wert des globalen Bezugs am Anfang des Untersuchungszeitraums bei
100% liegt, ist dadurch begriindet, dass das Virus seinen Ursprung in China hat und
zunachst Uber den Ausbruch dort und die globalen Rickkehrflige berichtet wurde. Die
Entwicklung des Bundesbezugs lasst sich zum einen mit der Entwicklung der Neuinfek-
tionen begriinden, zum anderen auch mit der Beeinflussung durch die Anteile der an-
deren Kategorien. Die Werte und Hochstwerte des europaischen Bezugs lassen sich
durch Entwicklungen und Geschehnisse im europaischen Ausland erklaren. Die Kurve
im Februar und Marz ist beeinflusst durch Berichte Uber die Lage in Italien. Der Maxi-
malwert im Juli ist begrindet in der Entscheidung der EU, tber das Corona-Hilfspaket
am 21.07.2020 und der Anstieg im Dezember mit der Vorbereitung, sowie dem
Impfstart in GroRbritannien und die Zulassung der ersten Impfstoffe in der EU von Mitte
bis Ende Dezember. Auch die Entwicklung des Lander-/Regionalbezug lasst sich an

118 \gl. Anhang 2.
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einzelnen Ereignissen begrinden. So spielt im Februar der Ausbruch im Landkreis
Heinsberg mit Ersten nicht mehr nachvollziehbaren Infektionsketten. Im Juni ist der
regional begrenzte Ausbruch bei Ténnies Thema und im Oktober mit aktuellen Ent-
wicklungen in Berlin (juristisch) und Nordrhein-Westfalen (Infektionszahlen). Dass der
Wert mit Bundesbezug so hoch liegt, lasst sich auch darin begrinden, dass das ZDF
ein Sender mit bundesweitem Fokus ist.'"®

Im schon in 3.3.1 beschriebenen Auftrag begriindet, haben die in der Kategorie B: Re-
gion gesammelten Daten und Ergebnisse die Erwartungen demnach erflllt, dass sich
die Auswahl der Region am Auftrag, sowie an anderen, hier nicht weitere beschriebe-
nen Nachrichtenfaktoren u.a. orientiert und die Sendungen des ZDFs eine Rolle ein-
nehmen als Sendungen mit starkem Fokus auf bundesweite Themen und einem
ausgewahlten Blick in globale Regionen.

6.4 Kategorie C: Personen

Die hohen Anteile der Politiker*innen und ihr Verlauf im Jahr lassen sich zum einen mit
der Entwicklung der Coronazahlen erklaren und der damit verbundenen Zu- und Ab-
nahme notwendiger Entscheidungen und ihrer Erklarung in Pressekonferenzen, welche
wiederum aufgrund der hohen Bedeutung des Themas Politik (siehe auch Themen)
einen grof’en Anteil in den Hauptnachrichten haben. Der hohe Wert im September fin-
det seine Grunde in den Beschlissen zur Hotspotregelung am untersuchten Tag. Der
etwas erhdhte Wert im Juli ist begriindet im Beschluss des EU-Corona-Hilfspaketes am
21.07.2020. Dass der Anteil der Politiker*innen im ZDF heute Journal Gberdurchschnitt-
lich hoch ist liegt daran, dass es aufgrund seines Formats als Nachrichtenmagazin hat,
mehr Zeit nimmt die Ergebnisse von Verhandlungen einzuordnen und deshalb meist
langere Interviews mit meist auch mehreren Politiker*innen fuhrt. Auch die Anteilsver-
laufe von Wissenschaftlerinnen und medizinischem Personal lassen Rickschlisse auf
die Entwicklung der Neuinfektionen zu, wobei die erhéhten Werte im Juli bzw. August
in Berichten zur Lage im Ausland und den Testpflichten fiir Reisertickkehrern liegt. Der
Anstieg der Anteile von Unternehmer*innen und Interessensvertreter*innen findet seine
Ursachen in den Auswirkungen der Krise auf diese und den politischen Entscheidun-
gen zu Hilfspaketen. Journalistinnen kommen regelmafig zur Beurteilung der Lage
vor, ebenso wie Meinungen von Biirgerinnen (meist in Form von Vox Pops'?), deren
Einsatz und Verwendung von hier nicht weiter beschriebenen journalistischen Ent-

119 vgl. Anhang 2.

120 Glossar: Vox Pops (lat. Vox Populi, dt. Stimme des Volkes) — journalistische Form der Umfrage, in der
Regeln in Form von StralRenumfragen, bei denen Passant*innen kurze Fragen, aktuelle Themen betref-
fend, gestellt werden.
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scheidungen abhangt. Insgesamt kann man aus der Komplexitat des Verlaufs der An-
teile einzelner Personen schlielen, dass im Verlauf der Krise mit unterschiedlichen
Anteilsentwicklungen, in allen drei Sendungen alle Personengruppen (mal mehr mal
geringer) Teil der Berichterstattung sind. Durch diesen Einbezug leisten die Sendungen
einen Beitrag zu Meinungs- und Willensbildung in der Bevolkerung, in dem sie unter-
schiedliche Sichtweisen und Meinungen prasentieren.

6.5 Kategorie D: Themen

Dass die Werte des Bereichs Gesellschaft so hoch liegen und es das Thema mit dem
meisten Anteil ist, liegt daran, dass Corona in erster Linie eine Gesundheitskrise ist mit
vielfaltigen Auswirkungen auf die Gesellschaft und dass diese beiden Themen der Ka-
tegorie D3: Gesellschaft zugeordnet sind. Auch ist insbesondere bei den Sendungen
ZDF heute und ZDF heute Journal zu erkennen, dass das Thema Gesellschaft in den
beiden Infektionswellen auch hohere Werte aufweist als im Sommer, wo die Infektio-
nen geringer waren. Dies kann zum einen damit begrindet werden, dass die Auswir-
kungen auf die Gesellschaft geringer waren und somit weniger Uber
Gesellschaftsthemen im Zusammenhang mit Corona berichtet wurde. Der Verlauf des
zweithaufigsten Themas Politik ist unerwartet. Grinde fur die Starke in der Mitte des
Jahres kdnnten weniger vorkommende Themen der anderen Themengebiete sein 0.a.
Der unabhangig davon, durchschnittlich hohe Anteil 1asst sich mit der Rolle der Medien
gegeniber der Politik erklaren und durch die Rolle der Politik insbesondere der Exeku-
tiven in Krisenzeiten. Die Entwicklung der Anteile des Themas Wirtschaft findet seine
Begrindung in verschiedenen Schwerpunkien. Am Anfang des Jahres stehen die
Auswirkungen auf die Reisebranche im Fokus durch den Ausbruch in China, bevor
dann im restlichen Verlauf des Jahres Berichte Uber die Auswirkungen, Zahlungen des
Bundes und Wiedererdffnung bzw. Schliefung im Dezember Thema sind. Ratgeber-
und Servicethemen stehen ganzjahrlich im Mittelpunkt, da die Information Uber die ak-
tuellen Infektionszahlen Teil des Themas ist und auch Verhaltenshinweise oder Erkla-
rungen der aktuellen Regeln beinhaltet. Das Thema Sport taucht nur punktuell im
Zusammenhang mit Corona auf. Im Marz, April stehen dabei die Absagen der Grof3-
veranstaltungen, sowie der Stopp des Spielbetriebs im Fokus, wahrenddessen im Mai
der Fortgang mehr Thema ist. Im August geht es um das weiter bestehende Zuschau-
erinnenverbot und im November und Dezember wieder um die Absage. Human
Touch: Zerstreuung lasst sich damit begriinden, dass ab und zu Uber den kreativen
Umgang mit der Pandemie berichtet wird, wie zum Beispiel gemeinschaftliches Singen
von Strallenzigen in Italien im Marz. Die starkere Auspragung einzelner Themen im
ZDF-Spezial im Vergleich zu den anderen Sendungen liegt im starkeren Themenfokus
der einzelnen ZDF-Spezial Sendungen.
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Die Ergebnisse der Kategorie D: Themen haben die Erwartungen erfillt. Zum einen
wurde aufgezeigt, dass sich die Themenstruktur der Sendung im Verlauf einer Krise
verandert. Verglichen mit dem Verlauf der Krise, hierbei gemessen an den Zahlen der
Neuinfektionen, sind Ubereinstimmende Entwicklungen zu finden, welche sich im Ver-
lauf teilweise deutlich verandern. Somit liegt auch in Krisen der Fokus auf der tagesak-
tuellen Information - insbesondere der Krisenberichterstattung.

6.6 Quantitative Analyse

Betrachtet man die Daten der Quoten zusammen mit den Daten zur Entwicklung der
Zahlen der Neuinfektionen lasst sich eine Ahnlichkeit erkennen. Dabei ist zu erkennen,
dass die Anstiege der Quoten im Marz und im letzten Quartal das Jahres mit dem An-
stieg der Infektionszahlen korrelieren. Der Korrelationskoeffizient liegt flir die Zuschau-
erzahlen bei 0,49 und fir den Marktanteil bei 0,63. Das heil}t, es liegt mathematisch
gesehen ein mittlerer Zusammenhang vor. Ahnlich sieht es bei einem Vergleich der
Differenzwerte zwischen 2019 und 2020 und der Zahlen der Neuinfektionen aus, da die
Differenzwerte von den absoluten Quotenzahlen abhangig sind.

Die Entwicklung der Monatsdurchschnitte der Quoten betrachtet, sind bei den nur ge-
ring schwankenden Zuschauerwerten zwei Wellen erkennbar, welche mit den beiden
Infektionswellen im Marz/April und Ende des Jahres Ubereinstimmen. Auch die Diffe-
renz/Zunahme der Zuschauerzahlen im Vergleich zum Vorjahr zeigt ahnliche Auffallig-
keiten. Die Entwicklung der Marktanteile hingegen lasst drei Wellen erkennen. Die erst
im Marz/April, sowie die letzte im Oktober/November, welche parallel zur Entwicklung
der Neuinfektionszahlen verlaufen. Im Dezember sinken die Markanteile wieder. Zu-
dem lasst sich eine Entwicklung starkerer Marktanteile im Juli/August beobachten. Die-
selbe Beobachtung zeigt, wenn auch deutlich schwacher als im Marz/April und
Oktober/November, auch der Anstieg im Vergleich zum Vorjahreszeitraum. Dies dhnelt
der Entwicklung der Neuinfektionszahlen, zudem lasst sich eine mittlere Korrelation
von 0,51 zwischen diesen Werten feststellen.

Die Auswertung aller Quotensatze der drei Sendungen zusammen betrachtet, Iasst
sich erkennen, dass ab dem Beginn der Krise 2020 die Quoten fast immer deutlich
Uber dem Vorjahresdurchschnitt liegen. Das bedeutet, dass das Interesse der Zu-
schauer*innen an den Sendungen hoéher ist. Auch der Zusammenhang der Entwicklung
der Quoten mit den Neuinfektionen zeigt, dass insbesondere in der ersten Welle das
Interesse der Zuschauer*innen nach Informationen aus dem ORR deutlich héher liegt.
Daraus lasst sich schlussfolgern, dass die Zuschauer*innen in Krisenzeiten das Ange-
bot des ORR besonders stark nutzen und schatzen, woraus sich auch die besondere
Verantwortung und Rolle des ORR ableiten I4sst.
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Die Ergebnisse erfillen die Erwartungen deutlich, da sie einen deutlichen und anhand
der Krisen begrindeten Anstieg der Quoten zeigen. Dies liefert auch Hinweise darauf.
dass der ORR in seiner Rolle als Leitmedium und als serids in der Bevolkerung erfilllt,
da in Krisenzeiten verstarkt seine Angebote genutzt werden. Damit einher geht aber
auch eine Verstarkung dieser Rolle, insbesondere auch der daraus resultierenden Ver-
antwortung. Limitiert anhand des Rahmens der Bachelorarbeit sind sie aber nur das
ZDF betrachtet aussagekraftig. Um fiir den gesamten ORR und das Rundfunksystems
glltige Ergebnisse zu erhalten, ware in einer vertiefenden Untersuchung, der Vergleich
der Quoten unterschiedlicher Sender eine Forschung wert, um allgemeingultigere Aus-
sagen treffen zu kénnen und um die Unterschiede zwischen ORR und privat herausar-
beiten zu konnen.

6.7 Erweiterte Ansatze

Die gewahlte Methodik und Vorgehensweise kann zusammen mit ihren Ergebnissen
nur einen Teil der Rolle des ORR in Krisen aufdecken bzw. analytisch darstellen. Ein
Blick auf Umfragen zur Relevanz des ORR in der aktuellen Krise, wie die am
08.05.2020 vorgelegte Studie ,Gesellschaftliche Relevanz des offentlich-rechtlichen
Rundfunks in Corona-Zeiten“'?', oder eine erweiterte Betrachtung der Art und Weise
der vermittelten Inhalte und Vermittlungsform, also eine qualitative Untersuchung der
Moderationen u.a. kénnten die gewonnen Ergebnisse erweitern und vertiefen. Auch
eine kritische wissenschaftliche Diskussion zur Frage, ob der ORR seiner Rolle gerecht
wird oder noch Potential offen ist, wie zum Beispiel teilweise mit der Studie ,Veren-
gung der Welt“'?2 zu Sondersendungen geschehen wéaren Mdglichkeiten der Vertie-
fung. Im Zusammenspiel mit einer moglichen nétigen Reprasentativitat der Ergebnisse
gehen diese Ansatze aber Uber den Rahmen einer Bachelorarbeit hinaus. Das For-
schungsthema ,Rolle des ORR* im Allgemeinem, aber im Besonderen der Fokus auf
Krisen, welcher wie in 3.3.4 dargestellt bisher nur wenig Forschungsgrundlagen hat,
kénnte nach der Krise genutzt werden, um den ORR und seine Strukturen besser auf
zukunftige Krisen vorzubereiten. Gleichzeitig kénnte es wichtige Impulse zu den bis
2023 laufenden Verhandlungen zum Auftrag des ORR liefern.

121 siehe ZDF (Hrsg.) (2020a): Die gesellschaftliche Relevanz des Offentlich-rechtlichen Rund-funks in
Corona-Zeiten. URL: https://www.zdf.de/zdfunternehmen/medienforschung-studien-coronaberichter
stattung-100.html (31.12.2021).

122 siehe GASTEIGER, CAROLIN (2020): "Krisen generieren neue Krisen". Kritik an ARD und ZDF. URL:
https://www.sueddeutsche.de/medien/studie-ard-zdf-corona-berichterstattung-1.5005569 (31.12.2021)
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7  Schlussbetrachtungen

7.1 Zusammenfassungen

Die vorliegende Arbeit beschaftigte sich mit der Frage ,Welche Rollen hat der 6ffent-
lich-rechtliche Rundfunk im Rahmen von Krisen und wie hat sich diese wahrend der
Coronakrise in den Hauptnachrichtensendungen verandert?“ Um diese Frage zu be-
antworten wurde, neben einer ausfuhrlichen Literaturrecherche, eine qualitative Analy-
se durchgefuhrt, um Veranderungen in der Art und Weise der Nachrichten im zeitlichen
Verlauf des Krisenjahrs 2020 herauszuarbeiten. Erganzend wurde auf quantitativer
Ebene die Quoten 2020 mit einem Normaljahr (2019) verglichen.

Vor dem Hintergrund des gesetzlich verankerten Programmauftrag, welcher Grundlage
fur die Arbeit und den Bestand des ORR ist, konnten die einzelnen Auftrage, welche
die Rolle des ORR in der freiheitlich-demokratischen Grundordnung auszeichnen, er-
arbeitet werden. Die Rolle des ORR im Allgemeinen, aber auch in Krisen ist gepragt
durch den Grundversorgungsauftrag und seine Informationsfunktion. Sein Beitrag zur
Meinungs- und Willensbildung, sowie seine besondere Funktion im Bereich Bildung,
Kultur, Integration und Vermittlung vervollstandigen dies. Auch missen Medien in Kri-
senzeiten staatlichen Organen bei wichtigen Mitteilungen Programmplatz freimachen.
Hierfur konnte im Rahmen der Untersuchung kein Beispiel gefunden werden, aber mit
der Veroffentlichung der Rede Merkels am 18.03.2020 fand dies auch in der
Coronakrise Anwendung. Wie ebenfalls aufgezeigt werden konnte, leistet der ORR in
Zeiten mit besonderen Umstanden, wie Krisenzeiten einen besonderen Beitrag zur
Aufrechterhaltung der o6ffentlichen Sicherheit und Ordnung. Aufgrund seiner finanziel-
len Unabhangigkeit und verwaltungstechnischen Unabhangigkeit zur Politik hat er
ebenfalls eine Kontroll- und Kritikfunktion, welche in Krisenzeiten durch nétige Ein-
schrankungen andere Mittel zur Meinungskundgabe verstarkt wird. Auch konnte durch
die Analyse der Quoten, die in der Theorie aufgefuhrte verstarkte Nutzung der Angebo-
te des ORR durch die Rezipienten und Rezipientinnen nachgewiesen werden. Im Zu-
sammenhang mit der Verstarkung seiner Rolle als Leitmedium und seiner besonderen
Kompetenz in der Berichterstattung und Ausfiihrlichkeit dieser konnten aus der qualita-
tiven Inhaltsanalyse einige Erkenntnisse gewonnen werden.

Die Ergebnisse haben gezeigt, dass das Thema Corona ganzjahrig einen hohen Anteil
an den untersuchten Sendungen hat. Dabei wurde auch festgestellt, dass der Verlauf
der Anteile, wie der Verlauf der Neuinfektionszahlen in zwei Wellen verlauft, wobei bei
Anteil des Themas Corona in den Sendungen in der ersten Welle hdhere Werte als in
der zweiten erreicht wurden. Ein vergleichbares Ergebnis konnte auch bei der Entwick-
lung der Quoten erfasst werden. Diese lagen ab Marz 2020 deutlich Gber dem Mittel
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des Vorjahres und im gesamten Zeitraum konnte ein deutlicher Anstieg gegentber
dem Trend der geringer werdenden Quoten in den Vorjahren festgestellt werden. Auch
verliefen diese in zwei Wellen, wobei auch hier die Erste deutlich starker war. Dabei
war insbesondere die Starke des Anstieges, parallel zum Beginn der ersten Corona-
welle besonders grof3.

7.2 Beantwortung der Forschungsfrage

Unter Berucksichtigung der Ergebnisse aus den durchgefuhrten Analysen und der the-
oretischen Grundlage, lasst sich die aufgestellte Forschungsfrage folgendermalien
beantworten:

Die Rolle des o6ffentlich-rechtlichen Rundfunks in Krisenzeiten basiert grundsatzlich auf
seiner Rolle in Normalzeiten auf Basis seiner vom Gesetzgeber und der Gesellschaft
zugedachten Auftrége. In Krisenzeiten verandert sich aber der Schwerpunkt der Rolle
und die Bedeutung dieser fur die gesamte Gesellschaft. Aufgrund ihrer gesetzlich nie-
dergeschriebenen Funktion in der freiheitlich-demokratischen Grundordnung haben die
offentlich-rechtlichen Medien eine wichtige Rolle in Krisen, fur die Information der Be-
volkerung. Dies zeigt sich anhand des hohen Stellenwertes des Krisenthemas Corona
in den untersuchten Sendungen insbesondere im Bereich der Information, wie die Ent-
wicklung der Themen und anderer Kategorien passend zum Krisenverlauf aufzeigte.
Auch das Publikum nutzt in Krisen das Angebot des ORR in besonders hohem Malie,
wie die Auswertung der Quoten zeigte. Insbesondere dieses erarbeitete Ergebnis zeigt
auf, dass der ORR in Krisen eine besondere Verantwortung in seinen verschiedenen
Auftragsbereichen, aber insbesondere in den Bereichen Information in Verbindung mit
der Meinungs- und Willensbildung hat. Aber auch die Integrationsfunktion zeigte sich in
den Ergebnissen anhand dessen, dass alle untersuchten Personengruppen im Verlauf
des Jahres, wenn auch mit unterschiedlich starken Anteilen zu Wort kamen, wobei
insbesondere die Einbindung der Bulrger*innen durch beispielweise Vox Pops bemerk-
bar war. Eine in Krisen auftauchende Zusatzrolle konnte in der vorliegenden Arbeit
nicht nachgewiesen werden.

Zusammengefasst hat der ORR also eine besondere Rolle in Krisen, welche sich
Uberwiegend aus der in seiner Stellung bedingten Verantwortung ergibt, welche in Kri-
senzeiten eine erhdhte Sorgfaltspflicht der einzelnen Auftrage und der allein dem ORR
zugewiesenen Grundversorgungspflicht nétig macht und widerspiegelt. Dabei ist ins-
besondere in Krisen die ausfluhrliche Information bedeutsam, was sich aus dem Zeitan-
teil des Themas Coronas ergibt, sowie an der deutlich erhéhten Anzahl and
Sendungen des ZDF-Spezials. Die besondere Expertise des ORR im Bereich der In-
formation verstarkt diese Rolle, wie sich auch im Verlauf der Themen-, Regional- und
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Personenstruktur zeigte, welche sich im Jahr veranderte, um Uber die jeweils aktuelle
Situation (abhangig von der Darstellungsform) stark berichten zu kénnen. Eine Veran-
derung der Rolle im Verlauf der Krise konnte mit der durchgefihrten Untersuchung
nicht festgestellt werden, aber eine Veranderung des Umgangs mit dem Thema, sicht-
bar an den Veranderungen der Themenstruktur und den geringeren Zeitanteilen in der
zweiten Welle. Somit liefert der ORR neben den staatlichen und zivilgesellschaftlichen
Organen, welche die Einddammung der Krise voranbringen, einen wichtigen Beitrag fur
die Freiheitlich-demokratische Grundordnung in Krisen, besonders vor dem Hinter-
grund der teilweise unklaren Informationslage und das andere Mittel der Meinungs-
und Willensbildung wegfallen.

7.3 Ausblick

Die aus der qualitativen Inhaltsanalyse gewonnen Ergebnisse lief3en sich durch weitere
Untersuchungen erganzen, da im Rahmen dieser Arbeit und ein Teilblick auf das The-
ma Rolle des ORR (in Krisen) geworfen werden konnte. Zum Beispiel kénnte man bei
einer Vertiefung der Auswertung, weitere die Ergebnisse beeinflussende Faktoren wie
journalistische Entscheidungskriterien, die Nachrichtenwerttheorie und der Einfluss
anderer tagesaktueller Themen berticksichtigen. Vor dem Hintergrund, dass die
Coronakrise zum Ende des Untersuchungszeitraums und auch zum Zeitpunkt der Ent-
stehung dieser Arbeit nicht beendet war, ware es lohnend zu untersuchen, wie sich der
Verlauf weiterentwickelt bis zum Ende der Krise. Auch eine Untersuchung des genau-
en Zeitanteils an den einzelnen Sendungen kénnte in diesem Zusammenhang die Er-
gebnisse erweitern.

Vor dem Hintergrund, dass die Coronakrise Krisen in vielen weiteren Bereich ausgeldst
hat, sollten die Ergebnisse jedoch nur sehr vorsichtig auf andere institutionelle Rah-
menbedingungen/Bereiche/Industrien Ubertragen werden, da jede Krise einmalig in
inrer Art und Weise sind. Hieraus ergibt sich die Frage, ob die Ergebnisse bei Untersu-
chung anderer Krisenarten vergleichbar sind oder sich Unterschiede ergeben und wo-
rin diese liegen.

Wie an den Grundlagen zum Auftrag des ORR in Krisen zu erkennen, liegen in diesem
Forschungsfeld bisher nur wenige Erkenntnisse vor. Vor dem Hintergrund seiner Be-
deutung fiir die Demokratie und einer Verstarkung dieser in Krisen und im Hinblick auf
die Diskussion um die Neuausrichtung des ORR und seine trdge Reaktionsgeschwin-
digkeit in Krisen und unerwarteten Situationen kdnnte in weiterfihrenden Forschungen
Grundlagen und Handlungsempfehlungen zu Verbesserung erarbeitet werden. Auch
auf Basis der Ergebnisse dieser Arbeit kénnte untersucht werden, ob der ORR die
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Rolle auch genligend erflllt, insbesondere aus Sicht der Rezipient*innen und dem Ein-
fluss von Art, Weise und Umfang der Berichterstattung auf diese.
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Anhang 1: Gesetzliche Ausschnitte

Anhang 1.1 Art. 5 GG
LArtikel 5

(1) Jeder hat das Recht, seine Meinung in Wort, Schrift und Bild frei zu du3ern und zu
verbreiten und sich aus allgemein zugénglichen Quellen ungehindert zu unterrichten.
Die Pressefreiheit und die Freiheit der Berichterstattung durch Rundfunk und Film
werden gewaéhrleistet. Eine Zensur findet nicht statt.

(2) Diese Rechte finden ihre Schranken in den Vorschriften der allgemeinen Gesetze,
den gesetzlichen Bestimmungen zum Schutze der Jugend und in dem Recht der
persénlichen Ehre.

(3) Kunst und Wissenschaft, Forschung und Lehre sind frei. Die Freiheit der Lehre

entbindet nicht von der Treue zur Verfassung.“'?

Anhang 1.2 Auffassung des BVerfG zur Funktion von Medien:

,Die freie geistige Auseinandersetzung ist ein Lebenselement der freiheitlichen
demokratischen Ordnung in der Bundesrepublik und fiir diese Ordnung schlechthin
konstituierend. Sie beruht entscheidend auf der Meinungs-, Presse- und
Informationsfreiheit, die als gleichwertige Garanten selbsténdig nebeneinander

stehen.“ 1?4

123 Art. 5 GG.
124 Die Zeit (2010): Offentliche Aufgabe der Medien. URL: https://blog.zeit.de/schueler/files/2010/09/7 .-1-
Oeffentliche_Aufgabe_Medien.pdf (29.10.2021), S.146.



Anhang XXV

Anhang 1.3 Im MStV geregelter Auftrag des ORR
»,§ 26 Auftrag

(1) Auftrag der éffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten ist, durch die Herstellung und
Verbreitung ihrer Angebote als Medium und Faktor des Prozesses freier individueller
und offentlicher Meinungsbildung zu wirken und dadurch die demokratischen, sozialen
und kulturellen Bediirfnisse der Gesellschaft zu erfiillen. Die 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunkanstalten haben in ihren Angeboten einen umfassenden Uberblick (iber das
internationale, européische, nationale und regionale Geschehen in allen wesentlichen
Lebensbereichen zu geben. Sie sollen hierdurch die internationale Verstandigung, die
européische Integration und den gesellschaftlichen Zusammenhalt in Bund und
Léndern fordern. Ihre Angebote haben der Bildung, Information, Beratung und
Unterhaltung zu dienen. Sie haben Beitrédge insbesondere zur Kultur anzubieten. Auch
Unterhaltung soll einem &ffentlich-rechtlichen Angebotsprofil entsprechen.

(2) Die éffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten haben bei der Erfiillung ihres Auftrags
die Grundsétze der Objektivitat und Unparteilichkeit der Berichterstattung, die
Meinungsvielfalt sowie die Ausgewogenheit ihrer Angebote zu beriicksichtigen.

(3) Die éffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten arbeiten zur Erfiillung ihres Auftrages
zusammen, die Zusammenarbeit regeln sie in Sffentlich-rechtlichen Vertragen.

(4) Die éffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten sind mit der Erbringung von
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse im Sinne des Artikels 106
Abs. 2 des Vertrages (ber die Arbeitsweise der Européischen Union auch betraut,
soweit sie zur Erfiillung ihres Auftrags gemal3 Absatz 1 bei der Herstellung und
Verbreitung von Angeboten im Sinne des § 27 zusammenarbeiten. Die Betrauung gilt
insbesondere fiir die Bereiche Produktion, Produktionsstandards,

Programmrechteerwerb, Programmaustausch, Verbreitung und Weiterverbreitung von
Angeboten, Beschaffungswesen, Sendernetzbetrieb, informationstechnische und
sonstige Infrastrukturen, Vereinheitlichung von Geschéftsprozessen, Beitragsservice
und allgemeine Verwaltung. Von der Betrauung nicht umfasst sind kommerzielle
Téatigkeiten nach § 40 Abs. 1 Satz 2.“'%°

125 Art. 26 MStV.
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Anhang 1.4 Auftrag/Angebot ZDF:
»,§ & Gestaltung der Angebote

(1) In den Angeboten des ZDF soll ein objektiver Uberblick (iber das Weltgeschehen,
insbesondere ein umfassendes Bild der deutschen Wirklichkeit vermittelt werden. Die
Angebote sollen eine freie individuelle und &ffentliche Meinungsbildung férdern.

(2) Das ZDF hat in seinen Angeboten die Wiirde des Menschen zu achten und zu
schiitzen. Es soll dazu beitragen, die Achtung vor Leben, Freiheit und kérperlicher
Unversehrtheit, vor Glauben und Meinung anderer zu stérken. Die sittlichen und
religiosen Uberzeugungen der Bevélkerung sind zu achten.

(3) Das Geschehen in den einzelnen Léndern und die kulturelle Vielfalt Deutschlands
sind angemessen in den Angeboten des ZDF darzustellen. Die Angebote sollen dabei
auch die Zusammengehérigkeit im vereinten Deutschland férdern sowie der
gesamtgesellschaftlichen Integration in Frieden und Freiheit und der Verstandigung
unter den Vélkern dienen und auf ein diskriminierungsfreies Miteinander hinwirken.* "2

126 Art. 5.ZDF-StV.
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Anhang 2: Chronologie der Coronakrise 2020

Anhang 2.1 Chronologie

Legende

H ZDF heute
J  ZDF heute Journal
S__ZDF-Spezial

- Tag/Sendung w ird nicht untersucht
Sendung in eigener Datenbank + final kontrolliert
Sendung beim ZDF gesichtet + final kontrolliert
Sendung w urde am zu untersuchenden Tag nicht gesendet

Abbildung A1: Legende fiir Tabelle A1

Datum Wo/Wer Vorgang HJ S f?eune
November 2019
US-Geheimdienst CIA wamt vor einer moglichen Coronakrise ausgehend
Nov 19 USA von Wuhan, China ST 1
17112019 China erster bekannter Fall in China - - - 2
Dezember 2019
- spateste Information der chinesischen Behorden iber das Auftreten eines
27122019 China SARS-ahnlichen Erregers -7 3
30.12.2019 China chinesischer Arzt Li Wenliang wamt in Chat vor Haufung von Pneumonien | - - - 4
WHO wird erstmals tber Falle von Lungenentziindung mit unbekannter
31122019 WHO Ursache in der chinesischen Stadt Wuhan informiert T
BRD erste Berichte in deutschen Medien Uiber das Auftreten einer Lungen- 6,7,
entzindung mit unbekannter Ursache in China - 8
Januar 2020
05.01.2020 WHO erste Mitteilung der WHO - - - 9
06.01.2020 BRD erster Tagesschau-Bericht - - - 10
- als Ursache wird ein neuartiges Coronavirus identifiziert, das vorlaufig als
07.01.2020  China ,2019-nCoV* bezeichnet wird o7 5
09.01.2020 BRD erster ZDF-Bericht (schriftlich) - - - 1
11.01.2020 China erster Todesfall in China - - - 3
13.01.2020 Thailand erster bestatigt Infektionsfall auRerhalb Chinas, Thailand - - - 12
17.01.2020 EU-Kom- Gesundheitssicherheitsausschuss halt seine erste Sitzung zum neuartigen 13
- mission Coronavirus ab -
21.01.2020 USA erster bestatigt Infektionsfall auRerhalb Asiens, USA - - - 3
23.01.2020 China Lockdown in Wuhan startet - - - 3
24.01.2020 E# f-rankrei erste bekannte Infektion in Europa, Frankreich - - - ?3
27.01.2020 BRD erster deutscher Infizierter, Bayern 14
erstes Statement von Bundesgesundheitsminister Spahn zum ersten Fall 14,
28012020 BRD in Deutschland SR P2
Ausbruch des neuartigen Coronavirus wird gesundheitlichen Notlage
30.01.2020  WHO von internationaler Tragweite, der hochsten Warnstufe der WHO 15
31012020 EU Horizont 2020 - erste Mittel zur Erforschung des neuartigen Coronavirus o 13
freigegeben

Tabelle A1: Chronologie der Coronakrise 2020 und ausgewéhlte Sendungen

(eigene Darstellung in Anlehnung an Anhang 2.2 - Tabelle A2)
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Datum Wo/Wer Vorgang H J S I?::
Februar 2020
01.02.2020 BRD Meldepflicht fiir 2019-nCoV nach Infektionsschutzgesetz tritt in Kraft - - - 16
EU Erste EU-Biirger werden im Rahmen des EU- 13
Katastrophenschutzverfahrens aus Wuhan, China zuriickgeholt
BRD Riickkehrer aus Wuhan kommen in Germersheim in Quarantane - - - 14
02.02.2020 Philippinen  erster Todesfall auRerha b Chinas, Philippinen - - -
11.02.2020 WHO Namensgebung Covid-19 - - - 3
Bundesgesundheitsminister Jens Spahn spricht im Bundestag zur "Strate-
12.02.2020  Bundestag gie zur Vorbeugung gegen das Coronavirus in Deutschland" -7 14
13.02.2020 EU EU-Gesundheitsministerrat - - - 14
14.02.2020 EU erster Todesfall in Europa, Frankreich - - - 3
15.02.2020 BRD Flugreisende aus China werden zu Aufenthalt + Kontakte befragt - - - 14
19.02.2020 BRD erste Ruckkehrer aus China werden aus der Quarantéane entlassen - - - 14
23.02.2020 Italien groBer Ausbruch in Italien
26.02.2020 BRD erste Félle in Baden-Wiirttemberg und Nordrhein-Westfalen "Hains-
- berg", Infektionsketten sind erstmals nicht mehr nachvollziehbar
Bundes- , - o |
27.02.2020 regierung Einsetzung Krisenstab, erste Beschlisse: Aussteigerkarten
Bundes- . ]
28.02.2020 regierung zweite Sitzung Krisenstab
Marz 2020
02.03.2020 EU Einsetzung Corona-Krisenstab EU-Kommission - - - 13
Bundes- dritte Tagung Krisenstab - Export Medizinguter sind ab sofort genehmi-
03.03.2020 regierung gungspflichtig o7 4
Freigabe Rezeptur Desinfektionsmittel; Spahn "Die Sicherheit der Bevo ke-
04032020  BRD rung geht vor - auch vor wirtschaftlichen Interessen* - 14
08.03.2020 BRD erster Toter in Deutschland - - - 17
10.03.2020 BMI verstarkte Gre_nzkontrojl_en im Suden, Empfehlung Absage Veranstaltun- o 14,
gen >1000 Teilnehmer*innen 20
11.03.2020  Welt WHO erklart Covid-19 zur Pandemie =
12.03.2020 MPK planbare OPs sollen verschoben, Kapazitaten freigehalten werden - - - 23
Empfehlung KH mehr Personal + Verschiebung planbarer Operationen, 14
Bonus fir mehr Intensivbetten -
13.03.2020 EU Tschechien, Polen und Danemark schlieRen Grenzen - - - 24
BRD SchulschlieBungen m
Voriibergehende Grenzkontrollen an den Binnengrenzen zu Osterreich,
16.03.2020  BRD der Schweiz, Frankreich, Luxemburg und Danemark - 8,16
17.03.2020 BRD/Welt Corona-Luftbriicke _T
RKI RKI stuft das Infektionsrisiko auf hoch - - - 28
Spahn ruft zu Solidaritat und Kontaktbeschrankungen auf; Einreise- 14
BRD stopp fiir Ankommende aus Drittstaaten, globale Reisewarnung, - - - 3 ’
SchlieBung vieler Geschifte
18.03.2020 BRD Femsehansprache der Bundeskanzlerin Dr. Angela Merkel - - - 8,32
Beschluss Lockdown 1: Kontaktbeschrankungen,
22032020  MPK SchlieBung Friseure, Restaurants -E
um den BRD/EU Aufnahme Patient*i nderen EU-Land 29,
22 03.2020 nahme Patient*innen aus anderen EU-Landem - - - 30
Bundes- Kabinett beschlieRt COVID19-Krankenhausentlastungsgesetu + Gesetz
23.03.2020 regierung zum Schutz der Bevolkerung bei einer epidemischen Lage von nationaler - - - 14

Tragweite

Tabelle A1: Chronologie der Coronakrise 2020 und ausgewéhite Sendungen (Fortsetzung)
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Datum Wo/Wer Vorgang H J S I(I)::
25.03.2020 Bundestag Bundestag beschlieBt den Nachtragshaushalt + weitere Gesetze 14
Bundestag Bundestag stellt epidemische Lage von nationaler Tragweite fest - - - 33
28.03.2020 BRD Infektionsschutzgesetz tritt in Kraft - - - 14
April 2020
01.04.2020 BRD Fliige vom/ in den Iran untersagt -T
BRD Verlangerung der Kontaktbeschrankungen bis zum 19.04.2020 - - - 24
02.04.2020 Welt aber 1 Mio. Falle - - - 3
06.04.2020 BRD Meldung freier Intensivbetten wird zur Pflicht - - - 14
Jena Jena fuhrt Maskenpflicht ein - - - 34
Bundes Aufruf, Kontaktbeschrankungen auch zu Ostem einzuhalten, Aufbau der
09.04.2020 el Produktionskapazitaten von medizinischer Schutzausrustung in Deutsch- - - - 14
regierung ;
land vom Kabinett beschlossen
11.04.2020 BRD TV-Ansprache Bundesprasident Steinmeier - - - 34
Verlangerung der Kontaktbeschrankungen bis 03.05.2020, mehr
16.04.2020 BRD Personal fiir Gesundheitsamter "
20.04.2020 BRD erste Lockerungen: Geschafte >800gm - - - 24
Sachsen Sachsen fuhrt als erstes Bundesland eine Maskenpflicht ein - - - 35
22.04.2020 BRD Mindestlohn Pflege, Bonus fiir Gesundheitsfachkrafte -T
Genehmigung klinische Priifung eines Corona-Impfstoffs durch Paul-
BRD, PEl  Eprlich-Institut™ R B
BRD Beschluss milliardenschwerer Hilfen - - - gg
22- AU, - ; =
29.04.2020 BRD Maskenpflicht im offentlichen Nahverkehr und in Geschaften - - - 35
26.04.2020 Welt mehr als 200.000 Tote weltweit - - - 3
Bundes- Kabinett beschliet Zweiten Gesetzes zum Schutz der Bevolkerung bei
29.04.2020 - ) - - . - - - - 14
regierung einer epidemischen Lage von nationaler Tragweite
BRD BioNTech + Pfizer beginnen mit Tests der Coronaimpfstoffe an Menschen | - - - 24
30.04.2020 MPK Beschluss weiterer Lockerungen _I
Welt Airlines veroffentlichen Maskenpflicht - - - 3
Mai 2020
02.05.2020  Stuttgart Querdenken mobilisiert in Stuttgart Tausende - - - 27
04.05.2020 BRD Lockdown 1: Ende - - - 17
EU/ ] )
Weltweit Geberveranstaltung zur globalen Corona-Krisenreaktion - - - 13
von Roche (Bayern) entwickelter Covid-19-Antikorpertest soll verteilt wer-
BRD den - - - 14
Lockerungen fiir Geschifte, Verlangerung der Kontaktbeschrankun-
06.05.2020  MPK gen bis 5. Juni, Angehérige zweier Haushalte diirfen sich treffen -Z
erste Lesung zweites Gesetz "zum Schutz der Bevolkerung bei einer
07.05.2020  Bundestag epidemischen Lage von nationaler Tragweite" - 4
Beschluss zweite Gesetz "zum Schutz der Bevo kerung bei einer epidemi-
14052020 Bundestag oo Lage von nationaler Tragweite" -0 T 4
20.05.2020 Bundes- Beschluss Verlangerung der Lohnfortzahlung fur die Zeit ein, in der wegen 14
U kabinett der Corona-Epidemie Kitas und Schulen geschlossen sind -7

Tabelle A1: Chronologie der Coronakrise 2020 und ausgewéhlte Sendungen (Fortsetzung)

127 Glossar: PEI (Paul-Ehrlich-Institut) — Bundesinstitut, welches fiir die Priifung und Zulassung von Impf-
stoffen und biomedizinische Arzneimittel in Deutschland zusténdig ist
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Datum Wo/Wer Vorgang H J I?::
27052020 EU Kommission legt Konjunkturprogramm "Next Generation EU" vor - - - 13
Juni 2020
04.06.2020 EU Kommission sagt Impfallianz Gavi 300 Mio. EUR zu - - - 13
:3::3?:; Beschluss Konjunkturpaket - - - 14
09.06.2020 BRD Inkrafttreten neue Testverordnung - - - 14
16.06.2020 BRD Veroffentlichung der Corona Warn-App - - - 14
17.06.2020 Vv(:sdt;gr;:' Coronaausbruch bei Ténnies _Z
2506.2020 BRD Unterstutzung WHO - - - 14
Juli 2020
01.07.2020 EU Teil(wieder)offnung grenzen EU - - - 3
02.07.2020 Bundestag Bundestag beschliet zweiten Nachtragshaushalt - - - 24
16.07.2020 BRD SB:I':];(I:::I;]JZISJS ﬁgﬁeagil:p:r:f;:sn Risikogebiet heimkehrende Urlauber mus- o 27
21.07.2020 BRD EU beschlieRt Konjunkturpaket 3
August 2020
01.08.2020 BRD Testpflicht fiir Reiseriickkehrer 14
OB BRD e e e R et | |4
22.08.2020  Welt weltweit mehr als 800.000 Tote - - - 3
27.08.2020 EU x:tr:‘alrz‘?:;?:: unterzeichnet ersten Liefervertrag fiir Impfstoffe mit -Z
29.08.2020 BRD Querdenken + Eskalation am Bundestag - - - 38
31.082020 EU Kommission tritt COVAX-Initiative fur einen globalen Impfstoffzugang bei - - - 13
September 2020
04.09.2020 EU Erhohung Budget Impfstoffbeschaffung - - - 14
15.09.2020 BRD Tests fir Einreisende aus Nicht-Risikogebieten nicht mehr kostenlos - - - 14
18.09.2020 EU Kommission unterzeichnet mit Sanofi-GSK (Impfstoff) - - - 13
28.09.2020  Welt weltweit mehr als 1 Mio. Tote 3
29.09.2020 MPK MPK beschlieRt Hotspot-Strategie 14
Oktober 2020
01.10.2020 BRD Quarantanepflicht Reiseruckkehrer Risikogebiet - - - 14
EU EMA beginnt mit der Prifung des Impfstoffs von AstraZeneca - - - 24
BN B o e e o =
16.10.2020 MPK Beschluss "Lockdown light" -Z
19102020 EU erste Corona-Apps EU-weit vemetzt - - - 13
20.10.2020 Bayem quasi Lockdown + Abriegelung LK Berchtesgadener Land - - - 27
23.10.2020 BRD Vorstellung Nationale Impfstrategie - - - 14
28.10.2020 Bundes- quinet_t beschlief3t "Drittes Gesetz zum S(;hutz der Bevolkerung bei einer o B 14
kabinett epidemischen Lage von nationaler Tragweite"

Tabelle A1: Chronologie der Coronakrise 2020 und ausgewéhlte Sendungen (Fortsetzung)
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Datum Wo/Wer Vorgang Que
llen

November 2020

02.11.2020 BRD Inkrafttreten "Lockdown light” _Z
Erste Lesung "Dritten Gesetzes zum Schutz der Bevo kerung bei einer

06.11.2020  Bundestag epidemischen Lage von nationaler Tragweite" 4

07.11.2020 Leipzig Querdenken - Demo in Leipzig gerat auBer Kontrolle 27

09.11.2020 BRD Spahn auBert sich zur Vorstellung Verteilung Impfstoff durch Eth krat u.a. 14

11112020 EU Vertrag mit BioNTech und Pfizer tber Lieferung von Impfstoff 13

EU Kommission legt Grundstein fur eine europaische Gesundheitsunion 13

MPK beschlieRt weitere MaBnahmen zur Eindammung des Infekti-

18112020 Bundestag Best_:hluss Dritten Geset'zes zum Schut_z (‘?er Bevolkerung bei einer epi- 14
demischen Lagt_a von nationaler Tragweite _

19112020 BRD Inlgraﬂt(eten ,Dritten Gesetzes zum Schutz_ d(“er Bevolkerung bei einer 40
epidemischen Lage von nationaler Tragweite

23112020 BRD BMG bestellt 5 Millionen Corona-Impfstoffdosen bei IDT Biologika 14

25.11.2020 MPK Beschluss Verlangerung + Verscharfung "Lockdown light"

30.11.2020 EU Moderna beantragt Zulassung seines Impfstoffes

Dezember 2020
Quarantane-Zeit von Kontaktpersonen ( Bedingung: negatives Testergeb-

01.12.2020 BRD nis) von 14 auf zehn Tage verkurzt 14
MPK beschlieft verscharfte InfektionsschutzmaRnahmen ab

13.12.2020 MPK 16.12.2020

16.12.2020 BRD verscharfte InfektionsschutzmaRnahmen + Beginn harter Lockdown

18.12.2020 BRD Unterzeichnung Coronavirus-Impfverordnung
EMA + EU-Kommission erteilen Zulassung des COVID-19-Impfstoffs

21.12.2020 EU von BioNTech

26.12.2020 EU Start Verteilung Impfstoff

27.12.2020 EU Start Impfkampagne

28122020 BRD Start Informationskampagne ,Deutschland krempelt die #Armelhoch”

Tabelle A1: Chronologie der Coronakrise 2020 und ausgewéhlte Sendungen

(eigene Darstellung nach Anhang 2 - Tabelle A2)
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Anhang 3: Grundlagen fiir Methodik

Anhang 3.1 Kategoriensystem

Kategorien Kriterien Quelle
Kategorie A - Darstellungsform

A1: Filmbeitrag

A2: Reporter vor Ort Moderator fiihrt ein Schaltgesprach mit einem Reporter vor Ort

. . Moderator/Reporter fiihrt ein im Studio oder per SGS ein Interview

A3: Interview oo b
mit einem Politiker, Experten,...
Ad4: Kommentar \écr)]m Rest der Sendung abgegrenzter Kommentar des ZDF- Method k
efredakteurs Peter Frey Nachrichten-
A5: NiF Moderator spricht tber Bilder monitor
. o Moderator erklart ein Thema im Erklarraum naher oder ein Filmbei- 2020
AB: Erklarstick ; ) f . )
trag/eine NiF hat eine erklarende Stimmung
AT7: Sprechernachricht Moderator liest Meldung vor
A8: Studioaktivitat Moderationen, Zwischengesprache
A9: Sonstiges Vorspann,...
Kategorie B - Region
B1: Lander-/Regionalbezu Themen, welche auf Bundeslanderebene oder darunter (Landkreis,

: 9 9 Kommune,...) stattfinden Method k
B2: Bundesbezug Themen, mit Bezug zur BRD (gesamt) Nachrichten-
B3: Europabezug Themen aus dem europaischen Ausland r2n002n(;tor
B4: Globaler Bezug Themen aus dem globalen Ausland, aulRer Europa
Kategorie C - Personen
C1: Blrger*innen Befragte bei Stralenumfragen, Schuler*innen, ...

C2: Politiker*innen Politiker aller Verwaltungsebenen

C3: Journalist*innen ZDF-eigene oder fremde Journalist*innen

C4: Wissenschaftlerinnen RKI-Chef, Virolog*innen,... Eigene
C5: medizinisches Personal Arzt*innen, Pfleger*innen, Gesundheitsamt, ... Ermittlung
CB6: Interessensvertreterinnen Vertreter*innen von Gewerkschaften, Schulleiterinnen, ...

C7: Unternehmer*innen Geschaftsinhaber*innen, CEOs, leitende Angestellte...

) . keine direkte Zuordnung zu C1 — C7 unter Beriicksichtigung der

C8: Sonstiges ) A~ . .
Kodierregeln méglich, Zeitzeug*innen
Kategorie D - Themen
D1: Politik Politische Ergebnisse, AuRerungen von Polit ker*innen, PKs, ...
D2: Wirtschaft Themen zu Finanzen, Industrie, Arbeit, ...
D3: Gesellschaft Themen zu Medien, Religion, Wissenschaft, Soziale Probleme,

’ Natur, Geschichte, Parteien, Verfassungsschutz, Polizei, Asyl,... Method k
D4: Ratgeber- /Servicethemen Verbraucherinformation, Verhaltenstipps, Lotto, Ubersichten, ... Nachrichten-
D5: Human Touch: Zerstreuung Prominente, Kurioses, Tiere, Kultur,... rznoozno'tor
D6: Human Touch: Angst Kriminalitat, Unfélle, Katastrophen, ... erganzt
D7: Sport Breiten- und Leistungssport
D8: Sonstiges direkte Zuordnung E1-E7 nicht moglich, Werbung fur App/Web, ...

D9: Wetter Wetterbericht

Kategorie E - Inhalt Corona Ja/Nein

E1: Corona Thema hat einen Zusammenhang mit Corona Forschungs-
Frage +
Method k

E2: Non-Corona Thema hat keinen Zusammenhang mit Corona Nachrichten-
monitor
2020

Tabelle A3: Kategoriensystem ausfiihrlich

(eigene Darstellung i.V.m. Maurer, Torsten; Wagner, Matthias; Weil3, Hans-Jiirgen (2021))
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Anhang 3.2 Kodierregeln

Nr. Kodierregel

Ankerbeispiel

Themen, welche einzelne Parteien betreffen und innerparteiliche Angelegenheiten
1 werden D3 zugeordnet. Dazu gehdren auch Entscheidungen/Stellungnahmen anderer
unparteilicher Institutionen, wie zum Beispiel dem Verfassungsschutz.

Auflésung des Flugels
der AfD

2 Die Bekanntgabe der Lottozahlen wird D4 Ratgeber- /Servicethemen zugeordnet. Lotto am Mittwoch
3 Einzelne Ausschnitte aus Pressekonferenzen entsprechen der Darstellungsform A1
Filmbeitrag.
4 Bei Themen, die stark liberlappen, werden beide genommen Politischer Beschluss
: : 9 Wirtschaftshilfen
5 Journalist als Gast im Studio = Interview
6 Die Darstellung, Erlauterung, Visualisierung von Fakten u.a. entspricht der Darstel-

lungsform A6 Erklarstiick.

Die Prasentation der Coronafallzahlen in Form eines Erklarstiicks, einer NiF oder eines
7 Filmbeitrags wird dem Thema D4: Ratgeber- /Servicethemen und der Darstellungsform
E6 Erklarstiick zugeordnet.

Corona-Ticker

8 Der Wetterbericht wird der Darstellungsform A8 Studioaktivitat zugeordnet. Wetterbericht
9 Russland wird im regionalen Bezug B3: Europabezug zugeordnet.
10 Armenien, Aserbeidschan und die Tirkei werden im regionalen Bezug B4: Globaler
Bezug zugeordnet.
1 Tritt ein Reporter in einem Filmbeitrag als ,Reporter vor Ort* auf, wird lediglich Perso-
nen C3: Journalist*innen codiert.
12 Schuleiter*innen werden als C6 Interessenvertreter*innen codiert.
13 Lehrer*innen, Erzieher*innen, u.a. werden als C8 Sonstiges codiert.
14 Nachrichten, ... Gber Preisverleihungen werden D5: Human Touch: Zerstreuung zuge-  Deutscher Fernseh-

ordnet.

Tabelle A4: Kodierregeln(eigene Ermittlung)

Anhang 3.3 Beispiel Segmentierung/Codierung

preis

@WWWWWWWWMWWWMWMWMWMMW
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Abbildung A2: Beispiel fiir Segmentierung
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Anhang 4: Untersuchungsergebnisse

Anhang 4.1 Qualitative Inhaltsanalyse

Anhang 4.1.1 Daten Auswertung ZDF heute

Anhang 4.1.1.1 Coronabezug

E: Coronabezug E1: Corona Ja

E2: Corona Nein

27.01.2020 14,20% 72,20%
30.01.2020 21,20% 68,50%
01.02.2020 18,80% 67,20%
26.02.2020 32,10% 52,80%
11.03.2020 47,20% 36,80%
13.03.2020 75,00% 13,70%
17.03.2020 85,80% 0,00%

22.03.2020 75,60% 2,80%

25.03.2020 78,30% 5,80%

01.04.2020 81,50% 4,70%

15.04.2020 69,60% 18,30%
22.04.2020 66,10% 18,90%
30.04.2020 72,60% 14,00%
06.05.2020 74,30% 10,20%
17.06.2020 54,80% 36,00%
21.07.2020 51,60% 34,60%
01.08.2020 46,10% 41,30%
27.08.2020 39,20% 45,80%
29.09.2020 35,60% 50,70%
16.10.2020 60,20% 25,40%
02.11.2020 43,60% 41,70%
16.11.2020 79,00% 5,90%

25.11.2020 38,40% 44,80%
13.12.2020 47,70% 43,00%
16.12.2020 43,80% 41,00%
21.12.2020 43,40% 43,40%
27.12.2020 73,60% 15,90%
Durchschnitt 55,10% 31,00%

Tabelle A5: zeitlicher Sendungsanteil Corona an Segmenten ZDF heute

(eigene Ermittlung)
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Monat E1: Corona Ja E2: Corona Nein
Jan 17,70% 70,35%
Feb 25,45% 60,00%
Mrz 72,38% 11,82%
Apr 72,45% 13,98%
Mai 74,30% 10,20%
Jun 54,80% 36,00%
Jul 51,60% 34,60%
Aug 42,65% 43,55%
Sep 35,60% 50,70%
Okt 60,20% 25,40%
Nov 53,67% 30,80%
Dez 52,13% 35,83%
Durchschnitt 55,10% 31,00%

Tabelle A6: durchschnittlicher monatlicher Sendungsanteil Corona an Segmenten ZDF heute
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.2 - Tabelle A5)
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Anhang 4.1.1.2 Darstellungsform
Untersu- | AT: A2:Repor-  A3:Inter- oo ABEkiar AU SPre ag gygp. | Sesamt
chungstag Filmbeitrag  ter vor Ort view ’ stuick . oaktivitat

richt Segmente

27.01.2020 | 1 0 0 0 1 1 0 3
30.01.2020 | 1 1 0 0 0 0 1 3
01.02.2020 | 1 1 0 1 0 1 1 5
26.02.2020 | 2 1 0 1 0 2 2 8
11.03.2020 | 3 1 0 0 3 0 4 11
13.03.2020 | 9 2 0 3 3 4 11 32
17.03.2020 | 7 2 0 2 2 5 6 24
22.03.2020 | 5 0 0 1 3 0 7 16
25.03.2020 | 6 2 0 2 2 3 7 22
01.04.2020 | 6 3 1 7 2 7 5 31
15.04.2020 | 6 1 0 2 2 2 6 19
22.04.2020 | 6 1 0 3 2 3 7 22
30.04.2020 | 8 1 0 2 2 3 6 22
06.05.2020 | 6 2 0 1 1 3 6 19
17.06.2020 | 3 1 0 2 2 3 3 14
21.07.2020 | 3 1 0 2 1 2 5 14
01.08.2020 | 4 0 0 0 1 0 4 9
27.08.2020 | 4 1 0 1 1 3 3 13
29.09.2020 | 3 1 0 1 2 1 3 11
16.10.2020 | 4 0 1 1 1 2 5 14
02.11.2020 | 4 0 0 1 1 1 4 11
16.11.2020 | 5 3 0 1 4 3 7 23
25.11.2020 | 2 1 0 2 3 1 3 12
13.12.2020 | 3 1 0 1 1 1 4 11
16.12.2020 | 3 1 0 0 0 1 3 8
21.12.2020 | 2 0 0 1 1 4 4 12
27.12.2020 | 4 1 0 2 1 1 6 15
Gesamt-
anzahl 111 29 2 40 42 57 123 404
Segmente

Tabelle A7: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Darstellungsform ZDF heute 2020

(eigene Ermittlung)
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Untersu- A1: A2: Repor-  A3: Inter- - A6: Erklar A7: Spre- A8: Studi-
chungstag Filmbeitrag ter vor Ort view AS: NiF stiick ?i:'j‘:na(:h' oaktivitat
27.01.2020 | 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 33,33% 33,33% 0,00%
30.01.2020 | 33,33% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 33,33%
01.02.2020 | 20,00% 20,00% 0,00% 20,00% 0,00% 20,00% 20,00%
26.02.2020 | 25,00% 12,50% 0,00% 12,50% 0,00% 25,00% 25,00%
11.03.2020 | 27,27% 9,09% 0,00% 0,00% 27,27% 0,00% 36,36%
13.03.2020 | 28,13% 6,25% 0,00% 9,38% 9,38% 12,50% 34,38%
17.03.2020 | 29,17% 8,33% 0,00% 8,33% 8,33% 20,83% 25,00%
22.03.2020 | 31,25% 0,00% 0,00% 6,25% 18,75% 0,00% 43,75%
25.03.2020 | 27,27% 9,09% 0,00% 9,09% 9,09% 13,64% 31,82%
01.04.2020 | 19,35% 9,68% 3,23% 22,58% 6,45% 22,58% 16,13%
15.04.2020 | 31,58% 5,26% 0,00% 10,53% 10,53% 10,53% 31,58%
22.04.2020 | 27,27% 4,55% 0,00% 13,64% 9,09% 13,64% 31,82%
30.04.2020 | 36,36% 4,55% 0,00% 9,09% 9,09% 13,64% 27,27%
06.05.2020 | 31,58% 10,53% 0,00% 5,26% 5,26% 15,79% 31,58%
17.06.2020 | 21,43% 7,14% 0,00% 14,29% 14,29% 21,43% 21,43%
21.07.2020 | 21,43% 7,14% 0,00% 14,29% 7,14% 14,29% 35,71%
01.08.2020 | 44,44% 0,00% 0,00% 0,00% 11,11% 0,00% 44,44%
27.08.2020 | 30,77% 7,69% 0,00% 7,69% 7,69% 23,08% 23,08%
29.09.2020 | 27,27% 9,09% 0,00% 9,09% 18,18% 9,09% 27,27%
16.10.2020 | 28,57% 0,00% 7,14% 7,14% 7,14% 14,29% 35,71%
02.11.2020 | 36,36% 0,00% 0,00% 9,09% 9,09% 9,09% 36,36%
16.11.2020 | 21,74% 13,04% 0,00% 4,35% 17,39% 13,04% 30,43%
25.11.2020 | 16,67% 8,33% 0,00% 16,67% 25,00% 8,33% 25,00%
13.12.2020 | 27,27% 9,09% 0,00% 9,09% 9,09% 9,09% 36,36%
16.12.2020 | 37,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00% 12,50% 37,50%
21.12.2020 | 16,67% 0,00% 0,00% 8,33% 8,33% 33,33% 33,33%
27.12.2020 | 26,67% 6,67% 0,00% 13,33% 6,67% 6,67% 40,00%
Ecur:ﬁnt 28,06% 7,92% 0,38% 8,89% 10,66% 13,91% 30,17%

Tabelle A8: prozentualer Anteil an coronabezogenen Segmenten - Darstellungsform ZDF heute 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.2 - Tabelle A7)



Anhang XLI
Monat A1: A2: Repor-  A3: Inter- A5: NiF A6: Erklar AT7: Spre- A8: Studi-
Filmbeitrag tervor Ort  view stiick chernach- oaktivitat
richt
Jan 33,33% 16,67% 0,00% 0,00% 16,67% 16,67% 16,67%
Feb 22,50% 16,25% 0,00% 16,25% 0,00% 22,50% 22,50%
Mrz 28,62% 6,55% 0,00% 6,61% 14,56% 9,39% 34,26%
Apr 28,64% 6,01% 0,81% 13,96% 8,79% 15,09% 26,70%
Mai 31,58% 10,53% 0,00% 5,26% 5,26% 15,79% 31,58%
Jun 21,43% 7,14% 0,00% 14,29% 14,29% 21,43% 21,43%
Jul 21,43% 7,14% 0,00% 14,29% 7,14% 14,29% 35,71%
Aug 37,61% 3,85% 0,00% 3,85% 9,40% 11,54% 33,76%
Sep 27,27% 9,09% 0,00% 9,09% 18,18% 9,09% 27,27%
Okt 28,57% 0,00% 7,14% 7,14% 7,14% 14,29% 35,71%
Nov 24,92% 7,13% 0,00% 10,04% 17,16% 10,16% 30,60%
Dez 27,03% 7,06% 0,00% 7,69% 6,02% 15,40% 36,80%
SD:;ﬁ:‘tt 27,74% 8,12% 0,66% 9,04% 10,39% 14,64% 29,42%

Tabelle A9: Monatsanteile Darstellungsform an coronabezogenen Segmenten ZDF heute
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.2 - Tabelle A8)



Anhang XLII

Anhang 4.1.1.3 Regionalbezug

Untersu- | B Lander o pun. B3:Euro-  B4: Globa- | SeSamtan-
chungstag /Regionalbe desbezug pabezug ler Bezug zahl Seg-
zug mente
27.01.2020 | O 0 0 3 3
30.01.2020 | O 0 0 3 3
01.02.2020 | O 3 0 2 5
26.02.2020 | 2 3 1 1 7
11.03.2020 | O 5 3 2 10
13.03.2020 | 3 12 8 6 29
17.03.2020 | O 9 8 5 22
22.03.2020 | O 8 6 0 14
25.03.2020 | O 11 6 3 20
01.04.2020 | 2 9 6 7 24
15.04.2020 | O 13 2 2 17
22.04.2020 | O 17 1 2 20
30.04.2020 | O 13 3 2 18
06.05.2020 | 1 12 3 2 18
17.06.2020 | 3 6 0 2 11
21.07.2020 | O 2 7 2 11
01.08.2020 | 1 8 0 0 9
27.08.2020 | O 12 0 0 12
29.09.2020 | O 10 0 0 10
16.10.2020 | 5 6 1 0 12
02.11.2020 | O 7 0 2 9
16.11.2020 | O 11 5 3 19
25.11.2020 | O 7 2 0 9
13.12.2020 | O 1 9 0 10
16.12.2020 | O 8 0 0 8
21.12.2020 | O 6 3 2 11
27.12.2020 | O 12 1 0 13
Gesamtan-
zahl Seg- 17 21 75 51 354
mente

Tabelle A10: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Regionalbezug ZDF heute 2020
(eigene Ermittlung)



Anhang XL

Untersu- :3R1e I‘S:Zﬁ; B2: Bun- B3: Euro- B4: Globa-
chungstag zugg desbezug pabezug ler Bezug
27.01.2020 | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
30.01.2020 | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
01.02.2020 | 0,00% 60,00% 0,00% 40,00%
26.02.2020 | 28,57% 42,86% 14,29% 14,29%
11.03.2020 | 0,00% 50,00% 30,00% 20,00%
13.03.2020 | 10,34% 41,38% 27,59% 20,69%
17.03.2020 | 0,00% 40,91% 36,36% 22,73%
22.03.2020 | 0,00% 57,14% 42,86% 0,00%
25.03.2020 | 0,00% 55,00% 30,00% 15,00%
01.04.2020 | 8,33% 37,50% 25,00% 29,17%
15.04.2020 | 0,00% 76,47% 11,76% 11,76%
22.04.2020 | 0,00% 85,00% 5,00% 10,00%
30.04.2020 | 0,00% 72,22% 16,67% 11,11%
06.05.2020 | 5,56% 66,67% 16,67% 11,11%
17.06.2020 | 27,27% 54,55% 0,00% 18,18%
21.07.2020 | 0,00% 18,18% 63,64% 18,18%
01.08.2020 | 11,11% 88,89% 0,00% 0,00%
27.08.2020 | 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
29.09.2020 | 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
16.10.2020 | 41,67% 50,00% 8,33% 0,00%
02.11.2020 | 0,00% 77,78% 0,00% 22,22%
16.11.2020 | 0,00% 57,89% 26,32% 15,79%
25.11.2020 | 0,00% 77,78% 22,22% 0,00%
13.12.2020 | 0,00% 10,00% 90,00% 0,00%
16.12.2020 | 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
21.12.2020 | 0,00% 54,55% 27,27% 18,18%
27.12.2020 | 0,00% 92,31% 7,69% 0,00%
Duref 4,92% 58,04% 18,58% 18,46%

Tabelle A11: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten - Regionalbezug ZDF heute 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.3 - Tabelle A10)



Anhang XLIV

Monat B1: Lander- B2: Bundes- B3: Europa- B4: Globaler
/Regionalbezug bezug bezug Bezug
Jan 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Feb 14,29% 51,43% 7,14% 27,14%
Mrz 2,07% 48,89% 33,36% 15,68%
Apr 2,08% 67,80% 14,61% 15,51%
Mai 5,56% 66,67% 16,67% 11,11%
Jun 27.27% 54,55% 0,00% 18,18%
Jul 0,00% 18,18% 63,64% 18,18%
Aug 5,56% 94,44% 0,00% 0,00%
Sep 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
Okt 41,67% 50,00% 8,33% 0,00%
Nov 0,00% 71,15% 16,18% 12,67%
Dez 0,00% 64,21% 31,24% 4,55%
Durchschnitt 4,92% 58,04% 18,58% 18,46%

Tabelle A12: Monatsanteile Regionalbezug an coronabezogenen Segmenten ZDF heute
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.3 - Tabelle A11)



Anhang XLV

Anhang 4.1.1.4 Personenbezug

C6: C7:

Ct: c2. C3: Ca: Cs Interes-  Unter- cs: Gesamt-
Untersu- Biir- Politi- Wissen- medizi- . anzahl
chungstag ge*in  ker*inne i::tliir:r?én schaft- nisches ZZ?:;iIer:;] nmeehr;inne Sonsti- Segmen-

nen n lerinnen  Personal en n ges te
27.01.2020 1 1 0 1 0 0 0 0 3
30.01.2020 | O 0 1 1 1 1 0 0 4
01.02.2020 1 1 1 0 1 0 0 0 4
26.02.2020 | 0 2 1 1 1 0 0 0 5
11.03.2020 1 3 2 1 1 0 1 0 9
13.03.2020 | 4 7 3 1 0 3 3 0 21
17.03.2020 | 2 4 4 4 2 2 2 0 20
22.03.2020 | 2 3 0 0 2 0 0 1 8
25.03.2020 1 5 2 1 2 0 1 0 12
01.04.2020 1 3 4 1 3 0 1 0 13
15.04.2020 1 4 1 1 1 4 1 1 14
22.04.2020 1 6 0 2 2 1 0 1 13
30.04.2020 1 4 1 2 1 1 1 4 15
06.05.2020 | 3 3 3 0 0 2 2 1 14
17.06.2020 1 2 2 0 0 1 1 0 7
21.07.2020 | 2 2 2 1 0 0 0 0 7
01.08.2020 | 2 1 0 1 1 1 0 2 8
27.08.2020 1 2 1 0 0 1 3 0 8
29.09.2020 1 2 1 0 0 0 0 0 4
16.10.2020 1 3 1 2 0 2 2 0 11
02.11.2020 | 3 1 1 1 2 2 1 0 11
16.11.2020 | 2 2 3 1 0 2 2 1 13
25.11.2020 1 2 1 0 0 0 0 0 4
13.12.2020 1 2 0 2 0 1 1 0 7
16.12.2020 1 1 1 1 0 1 1 0 6
21.12.2020 | 0 3 0 0 1 2 0 1 7
27.12.2020 1 0 1 1 0 0 0 0 3
Gesamtan-
zahl Seg- 36 69 37 26 21 27 23 12 251
mente

Tabelle A13: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Personen ZDF heute 2020
(eigene Ermittlung)
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Cl: C2: Poli- C3: Jour- C4: Wis- C5: o C6: Inte- C7: Un-
Untersu- Bur_- ti- na- sen- m_ed|2|- ressens- terne_h- (_:8: Sons-
chungstag ge*inne kertinnen  listfinnen §chaﬁler* nisches vertreteri mer*inne tiges
n innen Personal  nnen n

27.01.2020 | 33,33%  33,33% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30.01.2020 | 0,00% 0,00% 25,00% 25,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00%
01.02.2020 | 25,00%  25,00% 25,00% 0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
26.02.2020 | 0,00% 40,00% 20,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
11.03.2020 11,11%  33,33% 22,22% 11,11% 11,11% 0,00% 11,11% 0,00%
13.03.2020 19,05%  33,33% 14,29% 4,76% 0,00% 14,29% 14,29% 0,00%
17.03.2020 10,00%  20,00% 20,00% 20,00% 10,00% 10,00% 10,00% 0,00%
22.03.2020 | 25,00%  37,50% 0,00% 0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 12,50%
25.03.2020 | 8,33% 41,67% 16,67% 8,33% 16,67% 0,00% 8,33% 0,00%
01.04.2020 | 7,69% 23,08% 30,77% 7,69% 23,08% 0,00% 7,69% 0,00%
15.04.2020 | 7,14% 28,57% 7,14% 7,14% 7,14% 28,57% 7,14% 7,14%
22.04.2020 | 7,69% 46,15% 0,00% 15,38% 15,38% 7,69% 0,00% 7,69%
30.04.2020 | 6,67% 26,67% 6,67% 13,33% 6,67% 6,67% 6,67% 26,67%
06.05.2020 | 21,43%  21,43% 21,43% 0,00% 0,00% 14,29% 14,29% 7,14%
17.06.2020 14,29%  28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 14,29% 14,29% 0,00%
21.07.2020 | 28,57%  28,57% 28,57% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
01.08.2020 | 25,00%  12,50% 0,00% 12,50% 12,50% 12,50% 0,00% 25,00%
27.08.2020 12,50%  25,00% 12,50% 0,00% 0,00% 12,50% 37,50% 0,00%
29.09.2020 | 25,00%  50,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16.10.2020 | 9,09% 27,27% 9,09% 18,18% 0,00% 18,18% 18,18% 0,00%
02.11.2020 | 27,27%  9,09% 9,09% 9,09% 18,18% 18,18% 9,09% 0,00%
16.11.2020 15,38%  15,38% 23,08% 7,69% 0,00% 15,38% 15,38% 7,69%
25.11.2020 | 25,00%  50,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13.12.2020 14,29%  28,57% 0,00% 28,57% 0,00% 14,29% 14,29% 0,00%
16.12.2020 16,67%  16,67% 16,67% 16,67% 0,00% 16,67% 16,67% 0,00%
21.12.2020 | 0,00% 42,86% 0,00% 0,00% 14,29% 28,57% 0,00% 14,29%
27.12.2020 | 33,33%  0,00% 33,33% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
sD:I:znt 15,88%  27,58% 15,56% 11,35% 8,52% 9,52% 7,59% 4,00%

Tabelle A14: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten - Personen ZDF heute 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.4 - Tabelle A13)



Anhang XLVII
i . . _ C4: Wis- C5: me- C6: Inte- C7: Un-
C1:Biirge (.:2' EOI" c3._Jc:ur sen- dizini- ressens- terneh- C8: Sons-
Monat - tiker nalist * * % .
r‘innen . . schaftler* sches vertreter mer tiges
innen Innen . . .
innen Personal innen innen
Jan 16,67% 16,67% 12,50% 29,17% 12,50% 12,50% 0,00% 0,00%
Feb 12,50% 32,50% 22,50% 10,00% 22,50% 0,00% 0,00% 0,00%
Mrz 14,70% 33,17% 14,63% 8,84% 12,56% 4,86% 8,75% 2,50%
Apr 7,30% 31,12% 11,14% 10,89% 13,07% 10,73% 5,38% 10,38%
Mai 21,43% 21,43% 21,43% 0,00% 0,00% 14,29% 14,29% 7,14%
Jun 14,29% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 14,29% 14,29% 0,00%
Jul 28,57% 28,57% 28,57% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Aug 18,75% 18,75% 6,25% 6,25% 6,25% 12,50% 18,75% 12,50%
Sep 25,00% 50,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Okt 9,09% 27,27% 9,09% 18,18% 0,00% 18,18% 18,18% 0,00%
Nov 22,55% 24,83% 19,06% 5,59% 6,06% 11,19% 8,16% 2,56%
Dez 16,07% 22,02% 12,50% 19,64% 3,57% 14,88% 7,74% 3,57%
s";:ﬁnt 15,88% 27,58% 15,56% 11,35% 8,52% 9,52% 7,59% 4,00%

Tabelle A15: monatlicher Durchschnitt coronabezogene Segmenten - Personen ZDF heute 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.4 - Tabelle A14)



Anhang

XLV

Anhang 4.1.1.5 Themen

D5:

D3: D4: Human Gesamt-
Untersu- D1: D2: Ratgeber- . . D8: anzahl
chungstag Politik  Wirtschaft Gesell- /Serviceth Touch: D7: Sport Sonstiges | Segmen-

schaft emen Zerstreu- te

ung

27.01.2020 2 1 2 0 0 0 0 5
30.01.2020 0 0 3 0 0 0 0 3
01.02.2020 1 0 3 0 0 0 0 4
26.02.2020 2 0 5 1 0 0 0 8
11.03.2020 3 0 7 0 0 1 0 11
13.03.2020 5 5 17 0 2 4 0 33
17.03.2020 6 5 10 0 1 2 0 24
22.03.2020 4 0 6 3 1 0 0 14
25.03.2020 11 1 5 4 0 0 0 21
01.04.2020 9 3 10 1 1 2 0 26
15.04.2020 6 1 9 1 0 0 1 18
22.04.2020 10 1 11 0 1 0 0 23
30.04.2020 7 4 8 0 1 0 0 20
06.05.2020 13 4 4 1 0 3 0 25
17.06.2020 3 4 4 2 0 0 0 13
21.07.2020 8 1 3 1 0 0 0 13
01.08.2020 3 3 5 0 2 0 0 13
27.08.2020 7 3 4 1 0 2 0 17
29.09.2020 7 0 3 1 0 0 0 11
16.10.2020 4 2 10 1 0 0 0 17
02.11.2020 3 2 6 1 0 0 0 12
16.11.2020 7 3 7 1 0 3 0 21
25.11.2020 5 1 3 2 0 0 0 11
13.12.2020 7 2 6 1 0 0 0 16
16.12.2020 4 2 0 2 0 0 0 8
21.12.2020 1 0 8 0 0 2 0 11
27.12.2020 2 0 8 3 0 0 1 14
Gesamtan-
zahl Seg- 140 48 167 27 9 19 2 412
mente

Tabelle A16: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Themen ZDF heute 2020

(eigene Ermittlung)
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D4:Rat- Do A%
Untersu- D1: Politik D2: Wirt- D3: Ge- gebef- Touch: D7: Sport DS: Sons-
chungstag schaft sellschaft /Servicethe tiges
Zerstreu-
men
ung

27.01.2020 | 40,00% 20,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30.01.2020 | 0,00% 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
01.02.2020 | 25,00% 0,00% 75,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
26.02.2020 | 25,00% 0,00% 62,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
11.03.2020 | 27,27% 0,00% 63,64% 0,00% 0,00% 9,09% 0,00%
13.03.2020 | 15,15% 15,15% 51,52% 0,00% 6,06% 12,12% 0,00%
17.03.2020 | 25,00% 20,83% 41,67% 0,00% 4,17% 8,33% 0,00%
22.03.2020 | 28,57% 0,00% 42,86% 21,43% 7,14% 0,00% 0,00%
25.03.2020 | 52,38% 4,76% 23,81% 19,05% 0,00% 0,00% 0,00%
01.04.2020 | 34,62% 11,54% 38,46% 3,85% 3,85% 7,69% 0,00%
15.04.2020 | 33,33% 5,56% 50,00% 5,56% 0,00% 0,00% 5,56%
22.04.2020 | 43,48% 4,35% 47,83% 0,00% 4,35% 0,00% 0,00%
30.04.2020 | 35,00% 20,00% 40,00% 0,00% 5,00% 0,00% 0,00%
06.05.2020 | 52,00% 16,00% 16,00% 4,00% 0,00% 12,00% 0,00%
17.06.2020 | 23,08% 30,77% 30,77% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
21.07.2020 | 61,54% 7,69% 23,08% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00%
01.08.2020 | 23,08% 23,08% 38,46% 0,00% 15,38% 0,00% 0,00%
27.08.2020 | 41,18% 17,65% 23,53% 5,88% 0,00% 11,76% 0,00%
29.09.2020 | 63,64% 0,00% 27,27% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00%
16.10.2020 | 23,53% 11,76% 58,82% 5,88% 0,00% 0,00% 0,00%
02.11.2020 | 25,00% 16,67% 50,00% 8,33% 0,00% 0,00% 0,00%
16.11.2020 | 33,33% 14,29% 33,33% 4,76% 0,00% 14,29% 0,00%
25.11.2020 | 45,45% 9,09% 27,27% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00%
13.12.2020 | 43,75% 12,50% 37,50% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00%
16.12.2020 | 50,00% 25,00% 0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
21.12.2020 | 9,09% 0,00% 72,73% 0,00% 0,00% 18,18% 0,00%
27.12.2020 | 14,29% 0,00% 57,14% 21,43% 0,00% 0,00% 7,14%
Durch- 33,109 10,629 43,459 7,209 1,709 3,469 0,479
schnitt 10% 62% 45% 20% 710% 46% AT%

Tabelle A17: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten -Themen ZDF heute 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.5 - Tabelle A16)



Anhang L

D4: Ratge- D5: Human

Monat  DU:Politk ot i hatt  fServicethe Zerstreu-  DT:SPOMt ool
men ung
Jan 20,00% 10,00% 70,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Feb 25,00% 0,00% 68,75% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00%
Mrz 29,68% 8,15% 44,70% 8,10% 3,47% 5,91% 0,00%
Apr 36,61% 10,36% 44,07% 2,35% 3,30% 1,92% 1,39%
Mai 52,00% 16,00% 16,00% 4,00% 0,00% 12,00% 0,00%
Jun 23,08% 30,77% 30,77% 15,38% 0,00% 0,00% 0,00%
Jul 61,54% 7,69% 23,08% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00%
Aug 32,13% 20,36% 31,00% 2,94% 7,69% 5,88% 0,00%
Sep 63,64% 0,00% 27,27% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00%
Okt 23,53% 11,76% 58,82% 5,88% 0,00% 0,00% 0,00%
Nov 34,60% 13,35% 36,87% 10,43% 0,00% 4,76% 0,00%
Dez 29,28% 9,38% 41,84% 13,17% 0,00% 4,55% 1,79%
SD:;ﬁ:‘tt 33,10% 10,62% 43,45% 7,20% 1,70% 3,46% 0,47%

Tabelle A18: Monatsanteile Themen an coronabezogenen Segmenten ZDF heute
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.1.5 - Tabelle A17)



Anhang

Anhang 4.1.2 Daten Auswertung ZDF heute Journal
Anhang 4.1.2.1 Corona

E: Coronabezug E1: CoronaJA E2: Corona NEIN

27.01.2020 2,90% 87,40%
30.01.2020 38,60% 56,00%
01.02.2020 21,00% 73,50%
26.02.2020 10,90% 83,70%
11.03.2020 51,50% 41,70%
13.03.2020 87,20% 9,60%

17.03.2020 90,60% 5,60%

22.03.2020 91,70% 9,80%

25.03.2020 83,10% 11,40%
01.04.2020 84,20% 9,80%

15.04.2020 91,50% 3,90%

22.04.2020 60,20% 35,40%
30.04.2020 82,00% 8,50%

06.05.2020 77,90% 18,20%
17.06.2020 61,30% 28,20%
21.07.2020 58,70% 36,20%
01.08.2020 46,70% 40,90%
27.08.2020 43,70% 50,30%
29.09.2020 46,70% 44,20%
16.10.2020 44,10% 45,50%
02.11.2020 34,80% 57,90%
16.11.2020 75,90% 15,40%
25.11.2020 51,80% 33,90%
13.12.2020 81,20% 13,90%
16.12.2020 45,50% 40,90%
21.12.2020 56,10% 34,20%
27.12.2020 61,80% 32,60%
Durchschnitt 60,40% 32,80%

Tabelle A19: zeitlicher Sendungsanteil Corona an Segmenten ZDF heute Journal
(eigene Ermittlung)



Anhang LIl

Monat E1: E2:
Corona JA Corona NEIN

Jan 20,75% 71,70%
Feb 15,95% 78,60%
Mrz 80,82% 15,62%
Apr 79,48% 14,40%
Mai 77,90% 18,20%
Jun 61,30% 28,20%
Jul 58,70% 36,20%
Aug 45,20% 45,60%
Sep 46,70% 44,20%
Okt 44,10% 45,50%
Nov 54,17% 35,73%
Dez 61,15% 30,40%
Durchschnitt 60,40% 32,80%

Tabelle A20: durchschnittlicher monatlicher Sendungsanteil Corona an Segmenten ZDF heute Journal
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.1 -Tabelle A19)



Anhang

LI

Anhang 4.1.2.2 Darstellungsform

AT: A8: Ge-

Untersu- A‘1: ‘ A2: A3: A4: . AG6: i Spre- Stu.d!o"- A9: . samtan-
chungstag Egmbel- Repgrrtter Ir_1ter— Komt- A5: NiF Etrlll(lakr cheL—_ A aktivitat Sonsti- gahl_

g vor view mentar stiic nachric ges eg

t mente

27.01.2020 | O 0 0 0 1 0 1 0 0 2
30.01.2020 | 3 1 0 0 0 0 0 3 0 7
01.02.2020 | 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2
26.02.2020 | 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2
11.03.2020 | 2 2 0 0 0 1 2 5 0 12
13.03.2020 | 5 1 1 0 0 2 0 6 0 15
17.03.2020 | 4 1 2 0 1 3 1 6 0 18
22.03.2020 | 8 0 2 0 0 3 0 10 0 23
25.03.2020 | 4 1 1 0 0 2 2 6 1 17
01.04.2020 | 6 1 1 0 0 3 0 8 0 19
15.04.2020 | 4 1 2 1 2 1 2 6 0 19
22.04.2020 | 4 2 0 0 1 1 2 4 0 14
30.04.2020 | 4 1 1 0 1 2 2 7 0 18
06.05.2020 | 4 1 1 1 1 2 3 6 0 19
17.06.2020 | 3 1 1 0 2 0 2 3 0 12
21.07.2020 | 2 1 1 1 0 0 0 4 0 9
01.08.2020 | 2 0 0 0 0 0 0 2 0 4
27.08.2020 | 1 1 1 0 1 0 2 2 0 8
29.09.2020 | 2 0 1 0 0 0 0 2 0 5
16.10.2020 | 2 0 1 0 1 0 1 2 0 7
02.11.2020 | 3 0 0 0 0 0 0 4 0 7
16.11.2020 | 3 2 1 0 2 0 4 4 0 16
25.11.2020 | 3 1 1 0 0 0 2 4 0 11
13.12.2020 | 4 0 1 1 0 0 0 5 0 11
16.12.2020 | 2 0 0 0 1 1 1 5 0 10
21.12.2020 | 3 2 1 0 1 0 2 2 0 11
27.12.2020 | 1 0 1 0 0 3 0 0 5
Gesamt-
anzahl 81 20 21 4 15 21 32 108 1 303
Segmente

Tabelle A21: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Darstellungsform ZDF heute Journal 2020

(eigene Ermittlung)



Anhang LIV

AT: A8:
Untersu- A1: A2: A3: Ad4: AB: Spre- Studio- A9:
chungstag Filmbei-  Reporter Inter- Kom- A5: NiF Erklar cher- aktivitat ~ Sonsti-
trag vor Ort view mentar stiick nachrich ges

t

27.01.2020 | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 50,00% 0,00% 50,00% 0,00% 0,00%
30.01.2020 | 42,86% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 42,86% 0,00%
01.02.2020 | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 50,00% 0,00%
26.02.2020 | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 50,00% 0,00%
11.03.2020 | 16,67% 16,67% 0,00% 0,00% 0,00% 8,33% 16,67%  41,67% 0,00%
13.03.2020 | 33,33% 6,67% 6,67% 0,00% 0,00% 13,33% 0,00% 40,00% 0,00%
17.03.2020 | 22,22% 5,56% 11,11% 0,00% 5,56% 16,67% 5,56% 33,33% 0,00%
22.03.2020 | 34,78% 0,00% 8,70% 0,00% 0,00% 13,04% 0,00% 43,48% 0,00%
25.03.2020 | 23,53% 5,88% 5,88% 0,00% 0,00% 11,76% 11,76% 35,29% 5,88%
01.04.2020 | 31,58% 5,26% 5,26% 0,00% 0,00% 15,79% 0,00% 42,11% 0,00%
15.04.2020 | 21,05% 5,26% 10,53% 5,26% 10,53% 5,26% 10,53% 31,58% 0,00%
22.04.2020 | 28,57% 14,29% 0,00% 0,00% 7,14% 7,14% 14,29% 28,57% 0,00%
30.04.2020 | 22,22% 5,56% 5,56% 0,00% 5,56% 11,11% 11,11% 38,89% 0,00%
06.05.2020 | 21,05% 5,26% 5,26% 5,26% 5,26% 10,53% 15,79% 31,58% 0,00%
17.06.2020 | 25,00% 8,33% 8,33% 0,00% 16,67% 0,00% 16,67%  25,00% 0,00%
21.07.2020 | 22,22% 11,11% 11,11% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00% 44,44% 0,00%
01.08.2020 | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 50,00% 0,00%
27.08.2020 | 12,50% 12,50% 12,50% 0,00% 12,50% 0,00% 25,00%  25,00% 0,00%
29.09.2020 | 40,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 40,00% 0,00%
16.10.2020 | 28,57% 0,00% 14,29% 0,00% 14,29% 0,00% 14,29%  28,57% 0,00%
02.11.2020 | 42,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 57,14% 0,00%
16.11.2020 | 18,75% 12,50% 6,25% 0,00% 12,50% 0,00% 25,00%  25,00% 0,00%
25.11.2020 | 27,27% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 18,18% 36,36% 0,00%
13.12.2020 | 36,36% 0,00% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 45,45% 0,00%
16.12.2020 | 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,00% 10,00% 10,00% 50,00% 0,00%
21.12.2020 | 27,27% 18,18% 9,09% 0,00% 9,09% 0,00% 18,18% 18,18% 0,00%
27.12.2020 | 20,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 60,00% 0,00% 0,00%

Gesamt-
anzahl 28,47% 5,79% 6,62% 1,14% 5,89% 4,55% 11,96% 35,35% 0,22%
Segmente

Tabelle A22: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten - Darstellungsform ZDF heute Journal
2020 (eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.2 -Tabelle A21)



Anhang LV
AT:
A2: Spre-

A1: Repor- A3: A4: A6: cher- A8: A9:

Filmbei- ter vor Inter- Kom- Erklar- nachric  Studio- Sonsti-
Monat trag Ort view mentar A5: NiF stiick ht aktivitdit ges
Jan 21,43% 7,14% 0,00% 0,00% 25,00% 0,00% 25,00% 21,43% 0,00%
Feb 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 50,00% 0,00%
Mrz 26,11% 6,95% 6,47% 0,00% 1,11% 12,63% 6,80% 38,75% 1,18%
Apr 25,86% 7,59% 5,34% 1,32% 5,81% 9,83% 8,98% 35,29% 0,00%
Mai 21,05% 5,26% 5,26% 5,26% 5,26% 10,53% 15,79% 31,58% 0,00%
Jun 25,00% 8,33% 8,33% 0,00% 16,67% 0,00% 16,67% 25,00% 0,00%
Jul 22,22% 11,11% 11,11% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00% 44,44% 0,00%
Aug 31,25% 6,25% 6,25% 0,00% 6,25% 0,00% 12,50% 37,50% 0,00%
Sep 40,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 40,00% 0,00%
Okt 28,57% 0,00% 14,29% 0,00% 14,29% 0,00% 14,29% 28,57% 0,00%
Nov 29,63% 7,20% 5,11% 0,00% 4,17% 0,00% 14,39% 39,50% 0,00%
Dez 25,91% 4,55% 9,55% 2,27% 4,77% 2,50% 22,05% 28,41% 0,00%
sD:r:z?tt 28,47% 5,79% 6,62% 1,14% 5,89% 4,55% 11,96% 35,35% 0,22%

Tabelle A23: Monatsanteile Darstellungsform an coronabezogenen Segmenten ZDF heute Journal

(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.2 - Tabelle A22)



Anhang LVI

Anhang 4.1.2.3 Regionalbezug

Untersu- | B Lande™ gy Bin.  B3:Euro-  B4:Globa- | SSSaMtan-
chungstag /Regionalbe desbezug pabezug ler Bezug zahl Seg-
zug mente
27.01.2020 | O 0 0 1 1
30.01.2020 | O 0 0 7 7
01.02.2020 | O 0 0 2 2
26.02.2020 | O 2 0 0 2
11.03.2020 | O 10 1 1 12
13.03.2020 | 1 8 0 5 14
17.03.2020 | 3 6 3 2 14
22.03.2020 | O 16 2 5 23
25.03.2020 | O 13 3 0 16
01.04.2020 | O 13 2 4 19
15.04.2020 | 2 10 1 3 16
22.04.2020 | O 11 2 1 14
30.04.2020 | 2 11 3 3 19
06.05.2020 | O 11 5 1 17
17.06.2020 | 2 5 0 3 10
21.07.2020 | O 1 9 0 10
01.08.2020 | O 2 2 0 4
27.08.2020 | O 6 1 0 7
29.09.2020 | O 4 0 1 5
16.10.2020 | 1 3 0 0 4
02.11.2020 | 1 5 0 0 6
16.11.2020 | O 7 5 2 14
25.11.2020 | O 10 0 0 10
13.12.2020 | O 11 1 0 12
16.12.2020 | O 9 1 0 10
21.12.2020 | O 2 7 1 10
27.12.2020 | O 4 1 1 6
Gesamtan-
zahl Seg- 12 180 49 43 284
mente

Tabelle A24: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Regionalbezug ZDF heute Journal 2020
(eigene Ermittlung)



Anhang LVII

Untersu- ?}geigl_ii:gﬁ; B2: Bun- B3: Euro- B4: Globa-
chungstag 2ug desbezug pabezug ler Bezug
27.01.2020 | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
30.01.2020 | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
01.02.2020 | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
26.02.2020 | 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
11.03.2020 | 0,00% 83,33% 8,33% 8,33%
13.03.2020 | 7,14% 57,14% 0,00% 35,71%
17.03.2020 | 21,43% 42,86% 21,43% 14,29%
22.03.2020 | 0,00% 69,57% 8,70% 21,74%
25.03.2020 | 0,00% 81,25% 18,75% 0,00%
01.04.2020 | 0,00% 68,42% 10,53% 21,05%
15.04.2020 | 12,50% 62,50% 6,25% 18,75%
22.04.2020 | 0,00% 78,57% 14,29% 7,14%
30.04.2020 | 10,53% 57,89% 15,79% 15,79%
06.05.2020 | 0,00% 64,71% 29,41% 5,88%
17.06.2020 | 20,00% 50,00% 0,00% 30,00%
21.07.2020 | 0,00% 10,00% 90,00% 0,00%
01.08.2020 | 0,00% 50,00% 50,00% 0,00%
27.08.2020 | 0,00% 85,71% 14,29% 0,00%
29.09.2020 | 0,00% 80,00% 0,00% 20,00%
16.10.2020 | 25,00% 75,00% 0,00% 0,00%
02.11.2020 | 16,67% 83,33% 0,00% 0,00%
16.11.2020 | 0,00% 50,00% 35,71% 14,29%
25.11.2020 | 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
13.12.2020 | 0,00% 91,67% 8,33% 0,00%
16.12.2020 | 0,00% 90,00% 10,00% 0,00%
21.12.2020 | 0,00% 20,00% 70,00% 10,00%
27.12.2020 | 0,00% 66,67% 16,67% 16,67%
Duref 4,19% 59,95% 15,87% 19,99%

Tabelle A25: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten - Regionalbezug
ZDF heute Journal 2020 (eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.3 -Tabelle A24)



Anhang LVl
B1: Lander- B2: Bundes- B3: Europa- B4: Globaler

Monat /Regionalbezug bezug bezug Bezug

Jan 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

Feb 0,00% 50,00% 0,00% 50,00%

Mrz 571% 66,83% 11,44% 16,01%

Apr 5,76% 66,85% 11,71% 15,68%

Mai 0,00% 64,71% 29,41% 5,88%

Jun 20,00% 50,00% 0,00% 30,00%

Jul 0,00% 10,00% 90,00% 0,00%

Aug 0,00% 67,86% 32,14% 0,00%

Sep 0,00% 80,00% 0,00% 20,00%

Okt 25,00% 75,00% 0,00% 0,00%

Nov 5,56% 77,78% 11,90% 4,76%

Dez 0,00% 67,08% 26,25% 6,67%
Durchschnitt 4,19% 59,95% 15,87% 19,99%

Tabelle A26: Monatsanteile Region an coronabezogenen Segmenten ZDF heute Journal
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.3 -Tabelle A25)



Anhang LIX

Anhang 4.1.2.4 Personenbezug

C6: C7:

Untersu- (B:L1Jr- I(:’:gl:iti- cs3: \C/:V‘igsen- gse:dizi- Interes- Unter- ce. Sr?zS:hTt-
chungstag ge*in  ker*inne iJigtLiiT:én schaft- nisches ZZ?:;iIer:;] nmeehr;inne SSQSU' Segmen-
nen n lerinnen  Personal en n 9 te
27.01.2020 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30.01.2020 1 1 1 2 2 0 0 0 7
01.02.2020 1 1 0 0 1 0 0 0 3
26.02.2020 1 1 0 1 0 0 0 0 3
11.03.2020 1 1 2 2 1 1 0 0 8
13.03.2020 2 5 1 1 0 1 1 1 12
17.03.2020 3 4 1 3 2 0 1 1 15
22.03.2020 2 5 2 2 3 1 3 1 19
25.03.2020 0 2 1 1 2 0 2 1 9
01.04.2020 4 3 1 0 1 1 3 3 16
15.04.2020 2 3 3 1 1 1 1 1 13
22.04.2020 0 4 2 3 0 1 3 2 15
30.04.2020 1 3 1 0 1 1 1 1 9
06.05.2020 0 4 2 1 0 1 1 0 9
17.06.2020 1 3 1 0 1 1 1 1 9
21.07.2020 0 3 2 1 0 0 0 1 7
01.08.2020 1 0 0 1 0 1 0 1 4
27.08.2020 0 2 0 0 0 0 0 0 2
29.09.2020 0 3 0 0 0 0 0 0 3
16.10.2020 1 3 0 1 0 0 2 1 8
02.11.2020 1 2 0 0 0 1 1 0 5
16.11.2020 2 4 3 0 0 1 0 0 10
25.11.2020 0 3 0 0 0 1 0 1 5
13.12.2020 1 3 1 1 1 2 1 1 11
16.12.2020 1 1 0 0 1 1 1 0 5
21.12.2020 0 2 2 2 0 0 0 8
27.12.2020 1 1 0 1 1 0 0 4
Gesamtan-
zahl Seg- 27 67 26 24 18 16 24 17 219
mente

Tabelle A27: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Personen ZDF heute Journal 2020
(eigene Ermittlung)



Anhang LX
Untersu- CB;L1Jr Ca: poii- S Jour O&: Wis- Gt ressone. o orU ca: sons-
chungstag ge*inne ker*innen listinnen lerinnen sches vertreter®in mertinnen tiges

n Personal nen
27.01.2020 | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30.01.2020 14,29%  14,29% 14,29% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
01.02.2020 | 33,33%  33,33% 0,00% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
26.02.2020 | 33,33%  33,33% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
11.03.2020 12,50%  12,50% 25,00% 25,00% 12,50% 12,50% 0,00% 0,00%
13.03.2020 16,67%  41,67% 8,33% 8,33% 0,00% 8,33% 8,33% 8,33%
17.03.2020 | 20,00%  26,67% 6,67% 20,00% 13,33% 0,00% 6,67% 6,67%
22.03.2020 10,53%  26,32% 10,53% 10,53% 15,79% 5,26% 15,79% 5,26%
25.03.2020 | 0,00% 22,22% 11,11% 11,11% 22,22% 0,00% 22,22% 11,11%
01.04.2020 | 25,00%  18,75% 6,25% 0,00% 6,25% 6,25% 18,75% 18,75%
15.04.2020 15,38%  23,08% 23,08% 7,69% 7,69% 7,69% 7,69% 7,69%
22.04.2020 | 0,00% 26,67% 13,33% 20,00% 0,00% 6,67% 20,00% 13,33%
30.04.2020 11,11%  33,33% 11,11% 0,00% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11%
06.05.2020 | 0,00% 44,44% 22,22% 11,11% 0,00% 11,11% 11,11% 0,00%
17.06.2020 11,11%  33,33% 11,11% 0,00% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11%
21.07.2020 | 0,00% 42,86% 28,57% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00% 14,29%
01.08.2020 | 25,00%  0,00% 0,00% 25,00% 0,00% 25,00% 0,00% 25,00%
27.08.2020 | 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
29.09.2020 | 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16.10.2020 12,50%  37,50% 0,00% 12,50% 0,00% 0,00% 25,00% 12,50%
02.11.2020 | 20,00%  40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 20,00% 20,00% 0,00%
16.11.2020 | 20,00%  40,00% 30,00% 0,00% 0,00% 10,00% 0,00% 0,00%
25.11.2020 | 0,00% 60,00% 0,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00% 20,00%
13.12.2020 | 9,09% 27,27% 9,09% 9,09% 9,09% 18,18% 9,09% 9,09%
16.12.2020 | 20,00%  20,00% 0,00% 0,00% 20,00% 20,00% 20,00% 0,00%
21.12.2020 | 0,00% 25,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00% 25,00% 0,00%
27.12.2020 | 25,00%  25,00% 0,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Egr:g:t- 12,40%  33,61% 9,47% 10,61% 8,00% 7,16% 8,59% 6,45%

Tabelle A28: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten - Personen ZDF heute 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.4 -Tabelle A27)



Anhang LXI
C4: Wis- C5: me- C6: Inte- C7: Un-
C2: Poli- C3: Jour- sen- dizini- ressens- terneh-
C1: Biir- ti- na- schaftler* sches vertreter* mer*inne C8: Sons-

Monat ge*innen ker*innen list*innen innen Personal innen n tiges
Jan 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Feb 33,33% 33,33% 0,00% 16,67% 16,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Mrz 11,94% 25,87% 12,33% 14,99% 12,77% 5,22% 10,60% 6,27%
Apr 12,87% 25,46% 13,44% 6,92% 6,26% 7,93% 14,39% 12,72%
Mai 0,00% 44.44% 22,22% 11,11% 0,00% 11,11% 11,11% 0,00%
Jun 11,11% 33,33% 11,11% 0,00% 11,11% 11,11% 11,11% 1,11%
Jul 0,00% 42,86%  28,57% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00% 14,29%
Aug 12,50%  50,00%  0,00% 12,50% 0,00% 12,50% 0,00% 12,50%
Sep 0,00% 100,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Okt 12,50% 37,50% 0,00% 12,50% 0,00% 0,00% 25,00% 12,50%
Nov 13,33% 46,67% 10,00% 0,00% 0,00% 16,67% 6,67% 6,67%
Dez 13,52% 24,32% 8,52% 14,77% 13,52% 9,55% 13,52% 2,27%
SD:;ﬁ:‘tt 10,09% 38,65% 8,85% 8,65% 5,03% 6,17% 7,70% 6,53%

Tabelle A29: Monatsanteile Personen an coronabezogenen Segmenten ZDF heute Journal
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.4 -Tabelle A28)



Anhang

LX1

Anhang 4.1.2.5 Themen

D4: Rat- asa:nHu_ Gesamt-
Untersu- D1: D2: Wirt- D3: Ge- geber- . . D8: Sons-
chungstag Politk  schaft sellschaft ~ /Serviceth ;OUCh' D7: Sport tiges anzahl

emen erstreu- Segmente

ung

27.01.2020 0 0 1 0 0 0 0 1
30.01.2020 0 0 7 0 0 0 0 7
01.02.2020 2 0 1 0 0 0 0 3
26.02.2020 0 0 2 0 0 0 0 2
11.03.2020 5 2 2 1 0 1 0 11
13.03.2020 4 3 5 2 0 0 1 15
17.03.2020 4 2 10 2 0 0 0 18
22.03.2020 9 0 13 0 3 0 0 25
25.03.2020 3 5 5 2 0 0 1 16
01.04.2020 5 3 6 2 3 0 0 19
15.04.2020 10 2 2 2 2 0 0 18
22.04.2020 4 6 2 2 0 0 0 14
30.04.2020 5 5 3 2 2 0 1 18
06.05.2020 7 4 3 2 0 2 0 18
17.06.2020 5 5 4 0 0 0 0 14
21.07.2020 9 2 0 0 0 0 0 11
01.08.2020 0 1 2 0 2 0 0 5
27.08.2020 3 2 2 0 0 0 0 7
29.09.2020 4 0 1 0 0 0 0 5
16.10.2020 2 2 2 0 0 0 0 6
02.11.2020 5 1 3 0 0 0 1 10
16.11.2020 9 1 2 0 0 2 0 14
25.11.2020 6 2 2 1 0 0 1 12
13.12.2020 4 2 4 0 0 0 0 10
16.12.2020 2 2 5 0 0 0 1 10
21.12.2020 5 2 4 0 0 0 0 11
27.12.2020 3 1 3 0 0 0 0 7
Gesamtan-
zahl Segmen- | 115 55 96 18 12 5 6 307

te

Tabelle A30: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Themen ZDF heute Journal 2020

(eigene Ermittlung)



Anhang LXI

D4: Ratge-  D5: Human
Untersu- . . D2: Wirt- D3: Gesell- ber- Touch: X D8: Sonsti-
chungstag D1: Politik schaft schaft /Servicethe  Zerstreu- D7: Sport ges

men ung
27.01.2020 | 0,00% 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30.01.2020 | 0,00% 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
01.02.2020 | 66,67% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
26.02.2020 | 0,00% 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
11.03.2020 | 45,45% 18,18% 18,18% 9,09% 0,00% 9,09% 0,00%
13.03.2020 | 26,67% 20,00% 33,33% 13,33% 0,00% 0,00% 6,67%
17.03.2020 | 22,22% 11,11% 55,56% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00%
22.03.2020 | 36,00% 0,00% 52,00% 0,00% 12,00% 0,00% 0,00%
25.03.2020 | 18,75% 31,25% 31,25% 12,50% 0,00% 0,00% 6,25%
01.04.2020 | 26,32% 15,79% 31,58% 10,53% 15,79% 0,00% 0,00%
15.04.2020 | 55,56% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 0,00% 0,00%
22.04.2020 | 28,57% 42,86% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%
30.04.2020 | 27,78% 27,78% 16,67% 11,11% 11,11% 0,00% 5,56%
06.05.2020 | 38,89% 22,22% 16,67% 11,11% 0,00% 11,11% 0,00%
17.06.2020 | 35,71% 35,71% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
21.07.2020 | 81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
01.08.2020 | 0,00% 20,00% 40,00% 0,00% 40,00% 0,00% 0,00%
27.08.2020 | 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
29.09.2020 | 80,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16.10.2020 | 33,33% 33,33% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
02.11.2020 | 50,00% 10,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,00%
16.11.2020 | 64,29% 7,14% 14,29% 0,00% 0,00% 14,29% 0,00%
25.11.2020 | 50,00% 16,67% 16,67% 8,33% 0,00% 0,00% 8,33%
13.12.2020 | 40,00% 20,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16.12.2020 | 20,00% 20,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,00%
21.12.2020 | 45,45% 18,18% 36,36% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
27.12.2020 | 42,86% 14,29% 42,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Durch- 0 0, 0, 0, 0 0 0,
schnitt 36,27% 16,38% 36,84% 4,17% 3,33% 1,28% 1,73%

Tabelle A31: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten -Themen ZDF heute Journal 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.5 -Tabelle A30)
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D4: Ratge- D5: Human

Monat ] ber- ) Touch:
D2: Wirt- D3: Ge- IServicethe Zerstreu- D8: Sons-

D1: Politik schaft sellschaft men ung D7: Sport tiges
Jan 0,00% 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Feb 33,33% 0,00% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Mrz 29,82% 16,11% 38,06% 9,21% 2,40% 1,82% 2,58%
Apr 34,56% 24,38% 18,41% 11,76% 9,50% 0,00% 1,39%
Mai 38,89% 22,22% 16,67% 11,11% 0,00% 11,11% 0,00%
Jun 35,71% 35,71% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Jul 81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Aug 21,43% 24,29% 34,29% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00%
Sep 80,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Okt 33,33% 33,33% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Nov 54,76% 11,27% 20,32% 2,78% 0,00% 4,76% 6,11%
Dez 37,08% 18,12% 42,31% 0,00% 0,00% 0,00% 2,50%
SD:;ﬁ:‘tt 36,27% 16,38% 36,84% 4,17% 3,33% 1,28% 1,73%

Tabelle A32: Monatsanteile Themen an coronabezogenen Segmenten ZDF heute Journal
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.2.5 - Tabelle A31)
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Anhang 4.1.3 Daten Auswertung ZDF-Spezial

Anhang 4.1.3.1 Darstellungsform

trag Ort richt Segmente

28.02.2020 | 6 1 4 0 0 10 2 24
13.03.2020 | 6 0 6 0 0 8 0 20
17.03.2020 | 2 1 2 0 0 3 0 8
22.03.2020 | 3 0 2 0 0 4 0 9
25.03.2020 | 2 0 2 0 0 3 1 8
01.04.2020 | 2 0 2 0 0 3 1 8
15.04.2020 | 3 0 3 0 0 5 1 12
22.04.2020 | 3 0 2 0 0 5 1 11
30.04.2020 | 3 0 2 0 2 4 2 13
06.05.2020 | 8 0 6 1 0 10 0 25
21.07.2020 | 8 0 4 0 1 2 1 16
27.08.2020 | 2 0 2 0 0 3 2 9
29.09.2020 | 2 0 2 0 0 4 1 9
02.11.2020 | 8 0 4 1 0 10 2 25
16.11.2020 | 6 1 3 0 0 8 3 21
25.11.2020 | 8 1 7 6 0 15 4 41
13.12.2020 | 5 0 4 0 0 8 2 19
16.12.2020 | 2 0 2 0 0 3 2 9
21.12.2020 | 3 0 2 0 0 3 3 11
Gesamtan-

zahl 82 4 61 8 3 111 28 298
Segmente

Tabelle A33: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Darstellungsform ZDF-Spezial 2020
(eigene Ermittlung)
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Untersu- Al: A2 Re- A3:Inter- A6 Erkiar A7 SPfe Ag Siudi-  A9: Sons-
Filmbei-  porter vor . " chernach- o A

chungstag trag Ort view stuick richt oaktivitat tiges
28.02.2020 | 25,00%  4,17% 16,67% 0,00% 0,00% 41,67% 8,33%
13.03.2020 30,00%  0,00% 30,00% 0,00% 0,00% 40,00% 0,00%
17.03.2020 | 25,00% 12,50% 25,00% 0,00% 0,00% 37,50% 0,00%
22.03.2020 33,33%  0,00% 22,22% 0,00% 0,00% 44,44% 0,00%
25.03.2020 | 25,00%  0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 37,50% 12,50%
01.04.2020 | 25,00%  0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 37,50% 12,50%
15.04.2020 | 25,00%  0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 41,67% 8,33%
22.04.2020 | 27,27%  0,00% 18,18% 0,00% 0,00% 45,45% 9,09%
30.04.2020 | 23,08%  0,00% 15,38% 0,00% 15,38% 30,77% 15,38%
06.05.2020 32,00%  0,00% 24,00% 4,00% 0,00% 40,00% 0,00%
21.07.2020 50,00%  0,00% 25,00% 0,00% 6,25% 12,50% 6,25%
27.08.2020 | 22,22%  0,00% 22,22% 0,00% 0,00% 33,33% 22,22%
29.09.2020 | 22,22%  0,00% 22,22% 0,00% 0,00% 44,44% 11,11%
02.11.2020 32,00%  0,00% 16,00% 4,00% 0,00% 40,00% 8,00%
16.11.2020 | 28,57% 4,76% 14,29% 0,00% 0,00% 38,10% 14,29%
25.11.2020 19,51%  2,44% 17,07% 14,63% 0,00% 36,59% 9,76%
13.12.2020 | 26,32%  0,00% 21,05% 0,00% 0,00% 42,11% 10,53%
16.12.2020 | 22,22%  0,00% 22,22% 0,00% 0,00% 33,33% 22,22%
21.12.2020 | 27,27%  0,00% 18,18% 0,00% 0,00% 27,27% 27,27%
Eghrs::t 27,42% 1,26% 21,30% 1,19% 1,14% 37,06% 10,41%

Tabelle A34: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten - Darstellungsform ZDF-Spezial 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.1 -Tabelle A33)

Vonat A1:Film-  A2:Repor- A3:inter-  A6: Erklér- ’:;erff;fh A8: Studi-  A9: Sons-
beitrag ter vor Ort view stiick richt oaktivitat tiges

Feb 25,00% 4,17% 16,67% 0,00% 0,00% 41,67% 8,33%
Mrz 28,33% 3,13% 25,56% 0,00% 0,00% 39,86% 3,13%
Apr 25,09% 0,00% 20,89% 0,00% 3,85% 38,85% 11,33%
Mai 32,00% 0,00% 24,00% 4,00% 0,00% 40,00% 0,00%
Jul 50,00% 0,00% 25,00% 0,00% 6,25% 12,50% 6,25%
Aug 22,22% 0,00% 22,22% 0,00% 0,00% 33,33% 22,22%
Sep 22,22% 0,00% 22,22% 0,00% 0,00% 44,44% 11,11%
Nov 26,69% 2,40% 15,79% 6.21% 0,00% 38,23% 10,68%
Dez 25,27% 0,00% 20,49% 0,00% 0,00% 34,24% 20,01%
Dureh. 27,42% 1,26% 21,30% 1,19% 1,14% 37,06% 10,41%

Tabelle A35:Monatsanteile Darstellungsform an coronabezogenen Segmenten ZDF-Spezial
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.1 -Tabelle A34)
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Anhang 4.1.3.2 Regionalbezug

Untersu- fgﬁder- B2: Bun- B3: Euro- B4 Clo- Gesamt-
chungstag /Region  desbezug  pabezug gzlzgg ggzgar‘:lzn te
albezug
28.02.2020 | 1 17 0 2 20
13.03.2020 | O 19 0 0 19
17.03.2020 | O 5 2 0 7
22.03.2020 | O 8 0 0 8
25.03.2020 | O 6 0 1 7
01.04.2020 | O 6 0 0 6
15.04.2020 | 1 8 0 0 9
22.04.2020 | 3 3 0 0 6
30.04.2020 | 0 9 0 0 9
06.05.2020 | 2 20 2 0 24
21.07.2020 | O 0 6 0 6
27.08.2020 | 1 4 0 0
29.09.2020 | 1 2 2 0
02.11.2020 | 1 13 0 0 14
16.11.2020 | O 11 0 0 11
25.11.2020 | O 23 0 0 23
13.12.2020 | O 0 0 8
16.12.2020 | O 0 0
21.12.2020 | O 0 0
Gesamtan-
zahl 13 157 12 3 185
Segmente

Tabelle A36: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Regionalbezug ZDF-Spezial 2020
(eigene Ermittlung)
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Untersu- f;ﬁdgr- B2:Bun-  B3: Euro- 5;1/6 E:‘Io-

chungstag /Region  desbezug  pabezug Bezug
albezug

28.02.2020 | 20 20 20 20
13.03.2020 | 19 19 19 19
17.03.2020 |7 7 7 7
22.03.2020 | 8 8 8 8
25.03.2020 | 7 7 7 7
01.04.2020 | © 6 6 6
15.04.2020 | 9 9 9 9
22.04.2020 | © 6 6 6
30.04.2020 | © 9 9 9
06.05.2020 | 24 24 24 24
21.07.2020 | © 6 6 6
27.08.2020
29.09.2020
02.11.2020 | 14 14 14 14
16.11.2020 | 1 11 11 11
25.11.2020 | 23 23 23 23
13.12.2020
16.12.2020
21.12.2020 | 4 4 4 4
Durch 185 185 185 185

Tabelle A37: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten - Regionalbezug ZDF-Spezial 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.2 -Tabelle A36)

Monat B1: Lander- B2: Bundes- B3: Europa- B4: Globaler
/Regionalbezug bezug bezug Bezug
Feb 5,00% 85,00% 0,00% 10,00%
Mrz 0,00% 89,29% 7,14% 3,57%
Apr 15,28% 84,72% 0,00% 0,00%
Mai 8,33% 83,33% 8,33% 0,00%
Jul 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Aug 20,00% 80,00% 0,00% 0,00%
Sep 20,00% 40,00% 40,00% 0,00%
Nov 2,38% 97,62% 0,00% 0,00%
Dez 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
Durchschnitt 6,40% 83,01% 9,31% 1,28%

Tabelle A38: Monatsanteile Region an coronabezogenen Segmenten ZDF-Spezial
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.2 -Tabelle A37)
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Anhang 4.1.3.3 Personenbezug

. i . C4: C5: Cé: CT7: Ge-
C1 CZ._ . Ca: Wissen- medizi- Interes- Unter- C8: samt-
Untersu- Biir- Politi- Journa- . .
s . © e schaft- nisches sens- neh- Sonsti- zahl
chungstag ge*in  ker*inne list*inne lerti P rtret . S
nen n n er*inne erso- vertreter merinn  ges eg-
n nal *innen en mente
28.02.2020 3 1 2 2 7 1 2 1 19
13.03.2020 4 2 2 5 3 1 5 0 22
17.03.2020 0 2 2 0 0 0 2 0 6
22.03.2020 0 5 1 0 0 1 1 0 8
25.03.2020 0 1 0 1 0 2 2 0 6
01.04.2020 0 0 1 1 0 1 1 2 6
15.04.2020 2 4 0 1 0 0 1 1 9
22.04.2020 0 3 0 0 0 2 0 0 5
30.04.2020 2 4 0 0 0 0 3 0 9
06.05.2020 5 5 1 2 0 3 3 4 23
21.07.2020 0 2 0 1 0 0 0 0 3
27.08.2020 1 3 0 1 1 0 0 0
29.09.2020 2 3 0 0 0 0 1 0
02.11.2020 2 2 0 2 2 4 5 4 21
16.11.2020 3 4 1 5 3 3 1 1 21
25.11.2020 1 3 1 2 0 3 1 3 14
13.12.2020 2 8 0 1 1 2 1 1 16
16.12.2020 1 2 0 3 0 0 0 0 6
21.12.2020 2 1 0 1 0 0 0 0 4
Gesamtan-
zahl 27 49 11 25 17 23 26 17 195
Segmente

Tabelle A39: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Personen ZDF-Spezial 2020
(eigene Ermittlung)
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C_1_: C2: Poli- c3: C4: Wis- CS n.le- C6: Inte- C7: Un- cs:

Untersu- Bur.- ti- Journa- sen- dizini- ressens- terne.h- Sonsti-
chungstag ge*lnne kertinnen list*innen is:::r\:tler* :‘(;'r]::nal ;/:rl"‘g':ter* nmer*lnne ges
28.02.2020 | 15,79%  5,26% 10,53% 10,53% 36,84% 5,26% 10,53% 5,26%
13.03.2020 | 1818%  9,09% 9,09% 22,73% 13,64% 4,55% 22,73% 0,00%
17.03.2020 | 0,00%  33,33% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 33,33% 0,00%
22.03.2020 | 0,00%  62,50% 12,50% 0,00% 0,00% 12,50% 12,50% 0,00%
25.03.2020 | 0,00%  16,67% 0,00% 16,67% 0,00% 33,33% 33,33% 0,00%
01.04.2020 | 0,00%  0,00% 16,67% 16,67% 0,00% 16,67% 16,67% 33,33%
15.04.2020 | 2222%  44,44% 0,00% 11,11% 0,00% 0,00% 11,11% 11,11%
22.04.2020 | 0,00%  60,00% 0,00% 0,00% 0,00% 40,00% 0,00% 0,00%
30.04.2020 | 22.22%  44,44% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 33,33% 0,00%
06.05.2020 | 21,74%  21,74% 4,35% 8,70% 0,00% 13,04% 13,04% 17,39%
21.07.2020 | 0,00%  66,67% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
27.08.2020 | 16,67%  50,00% 0,00% 16,67% 16,67% 0,00% 0,00% 0,00%
29.09.2020 | 33.33%  50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 16,67% 0,00%
02.11.2020 | 952%  9,52% 0,00% 9,52% 9,52% 19,05% 23,81% 19,05%
16.11.2020 | 1429%  19,05% 4,76% 23,81% 14,29% 14,29% 4,76% 4,76%
25.11.2020 | 714%  21,43% 7,14% 14,29% 0,00% 21,43% 7,14% 21,43%
13.12.2020 | 12,50%  50,00% 0,00% 6,25% 6,25% 12,50% 6,25% 6,25%
16.12.2020 | 1667% 33,33% 0,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
21.12.2020 | 50,00%  25,00% 0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Gesamtan-
gaer:;lmente 13,70%  32,76% 5,18% 13,96% 5,12% 10,14% 12,91% 6,24%

Tabelle A40: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten - Personen ZDF-Spezial 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.3 -Tabelle A39)

C‘_I_ : c2: Poli- C3: Jour- C4: Wis- C.5:. me- C6: Inte- C7: Un-
Biir- i sen- dizini- ressens- terneh-
Monat . - na- " " o
ger*inne Kkertinnen listinnen schaftler* sches vertreter mer*inne
n innen Personal  innen n
Feb 15,79% 5,26% 10,53% 10,53% 36,84% 5,26% 10,53%
Mrz 4,55% 30,40% 13,73% 9,85% 3,41% 12,59% 25,47%
Apr 11,11% 37,22% 4,17% 6,94% 0,00% 14,17% 15,28%
Mai 21,74% 21,74% 4,35% 8,70% 0,00% 13,04% 13,04%
Jul 0,00% 66,67% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
Aug 16,67% 50,00% 0,00% 16,67% 16,67% 0,00% 0,00%
Sep 33,33% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 16,67%
Nov 10,32% 16,67% 3,97% 15,87% 7,94% 18,25% 11,90%
Dez 26,39% 36,11% 0,00% 27,08% 2,08% 4,17% 2,08%
s”é’ﬂ'ﬂ 13,70%  32,76% 5,18% 13,96% 5,12% 10,14% 12,91%

Tabelle A41: Monatsanteile Personen an coronabezogenen Segmenten ZDF-Spezial
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.3 -Tabelle A40)
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Anhang 4.1.3.4 Themen

D4: Ge-
Untersu- | poi. Wit Gesell-  ber D7 Sonsti- | zanl
tik schaft schaft /Service ges Seg-
themen mente
28.02.2020 | O 6 9 8 0 0 23
13.03.2020 | 1 6 12 5 0 0 24
17.03.2020 | 6 5 0 0 0 0 11
22.03.2020 | 5 3 1 0 0 0
25.03.2020 | 3 6 0 0 0 0
01.04.2020 | O 0 3 3 0 0
15.04.2020 | 4 2 6 0 0 0 12
22.04.2020 | 6 0 2 0 0 0 8
30.04.2020 | 7 2 1 1 1 1 13
06.05.2020 | 8 2 9 0 5 0 24
21.07.2020 | 5 5 2 0 0 0 12
27.08.2020 | 6 0 3 0 0 0
29.09.2020 | 6 0 2 0 0 0
02.11.2020 | 5 8 13 0 0 0 26
16.11.2020 | 6 0 12 0 0 0 18
25.11.2020 | 12 9 12 1 0 0 34
13.12.2020 | 14 0 0 0 0 21
16.12.2020 0 2 0 0 11
21.12.2020 0 1 0 1 10
Gesamtan-
zahl 87 52 101 18 5 1 264
Segmente

Tabelle A42: Auswertungsdaten Komplexe Codekonfiguration - Themen ZDF-Spezial 2020

(eigene Ermittlung)
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D4: Rat-
Untersu- D1: D2: Wirt- D3: Ge- geber- D7: Sport D8: Sons-
chungstag Politik  schaft sellschaft  /Serviceth - op tiges
emen
28.02.2020 0,00% 26,09% 39,13% 34,78% 0,00% 0,00%
13.03.2020 4,17% 25,00% 50,00% 20,83% 0,00% 0,00%
17.03.2020 54,55%  45,45% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
22.03.2020 55,56% 33,33% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00%
25.03.2020 33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
01.04.2020 0,00% 0,00% 50,00% 50,00% 0,00% 0,00%
15.04.2020 33,33% 16,67% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
22.04.2020 75,00% 0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30.04.2020 53,85% 15,38% 7,69% 7,69% 7,69% 7,69%
06.05.2020 33,33% 8,33% 37,50% 0,00% 20,83% 0,00%
21.07.2020 41,67% 41,67% 16,67% 0,00% 0,00% 0,00%
27.08.2020 66,67% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
29.09.2020 75,00% 0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
02.11.2020 19,23% 30,77% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16.11.2020 33,33% 0,00% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00%
25.11.2020 35,29% 26,47% 35,29% 2,94% 0,00% 0,00%
13.12.2020 66,67% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
16.12.2020 27,27% 0,00% 54,55% 18,18% 0,00% 0,00%
21.12.2020 0,00% 0,00% 80,00% 10,00% 0,00% 10,00%
Gesamtanzahl
Segmente 37,28% 17,68% 35,01% 7,60% 1,50% 0,93%

Tabelle A43: prozentualer Anteil an coronabezogene Segmenten -Themen ZDF-Spezial 2020
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.4 -Tabelle A42)

D4: Ratge-
Monat D1: Politik gczham' " g:l:lch(;-aft 7Se£;'vicethe D7: Sport 53:;: o

men
Feb 0,00% 26,09% 39,13% 34,78% 0,00% 0,00%
Mrz 36,90% 42,61% 15,28% 5,21% 0,00% 0,00%
Apr 40,54% 8,01% 33,17% 14,42% 1,92% 1,92%
Mai 33,33% 8,33% 37,50% 0,00% 20,83% 0,00%
Jul 41,67% 41,67% 16,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Aug 66,67% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
Sep 75,00% 0,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Nov 29,29% 19,08% 50,65% 0,98% 0,00% 0,00%
Dez 31,31% 0,00% 55,96% 9,39% 0,00% 3,33%
?gf’,ﬁ% 37,28% 17,68% 35,01% 7,60% 1,50% 0,93%

Tabelle A44: Monatsanteile Themen an coronabezogenen Segmenten ZDF-Spezial
(eigene Berechnung in Anlehnung an Anhang 4.1.3.4 -Tabelle A43)
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Anhang 4.2 Quantitative Analyse

Anhang 4.2.1 ZDF heute

Anhang 4.2.1.1 Quoten ZDF heute 2019

Sendung Zuschauer
ab 3 Jahre

Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute / Wetter 01.01.2019 Di 18:59:46 00:15:41] 5,48 18,6
ZDF heute 02.01.2019 Mi 18:59:45 00:19:13] 4,49 17,5
ZDF heute 03.01.2019 Do 18:59:48 00:18:18 4,40 17,3
ZDF heute 04.01.2019 Fr 18:59:49 00:18:51 | 4,04 16,1
ZDF heute 05.01.2019 Sa 18:59:58 00:18:12] 4,62 19,1
ZDF heute / Wetter 06.01.2019 So 18:59:46 00:10:24 | 6,71 22,7
ZDF heute 07.01.2019 Mo 18:59:50 00:18:57 | 4,37 16,6
ZDF heute 08.01.2019 Di 18:59:49 00:18:10 4,86 18,6
ZDF heute 09.01.2019 Mi 18:59:49 00:19:07 | 4,48 18,0
ZDF heute 10.01.2019 Do 19:05:10 00:07:33] 6,33 24,0
ZDF heute 11.01.2019 Fr 18:59:47 00:22:20 | 4,51 17,7
ZDF heute 12.01.2019 Sa 18:51:13 00:07:31| 7,47 29,6
ZDF heute / Wetter 13.01.2019 So 18:59:50 00:10:18| 4,95 17,0
ZDF heute 14.01.2019 Mo 18:59:47 00:18:49] 3,75 13,5
ZDF heute 15.01.2019 Di 18:59:49 00:18:41] 4,84 18,8
ZDF heute 16.01.2019 Mi 18:59:43 00:19:12] 4,23 16,8
ZDF heute 17.01.2019 Do 18:59:44 00:18:55| 3,51 13,0
ZDF heute 18.01.2019 Fr 18:59:42 00:19:13] 3,83 16,1
ZDF heute 19.01.2019 Sa 18:59:49 00:18:26 | 3,34 13,6
ZDF heute / Wetter 20.01.2019 So 18:59:50 00:10:04 | 4,48 15,8
ZDF heute 21.01.2019 Mo 18:59:49 00:19:21 4,42 17,0
ZDF heute 22.01.2019 Di 18:59:52 00:18:13] 4,68 18,1
ZDF heute 23.01.2019 Mi 18:59:55 00:19:14 | 4,41 16,6
ZDF heute 24.01.2019 Do 18:59:54 00:18:56 | 4,36 17,1
ZDF heute 25.01.2019 Fr 18:59:43 00:19:04 | 4,24 16,7
ZDF heute 26.01.2019 Sa 18:59:53 00:19:55| 3,21 13,2
ZDF heute / Wetter 27.01.2019 So 18:59:48 00:10:31] 5,09 17,2
ZDF heute 28.01.2019 Mo 18:59:52 00:19:02| 4,14 15,9
ZDF heute 29.01.2019 Di 18:59:49 00:19:26 | 4,32 17,2
ZDF heute 30.01.2019 Mi 18:59:46 00:19:23 4,53 17,6
ZDF heute 31.01.2019 Do 18:59:51 00:18:58 | 4,05 16,3
ZDF heute 01.02.2019 Fr 18:59:50 00:19:14 4,13 17,4
ZDF heute 02.02.2019 Sa 18:59:49 00:17:50| 3,25 13,6

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019
(Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an ZDF-Medienforschung (Hrsg.)(2021 a))



Anhang LXXIV

Sendung Zuschauer
ab 3 Jahre

Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute / Wetter 03.02.2019 So 18:59:46 00:10:08 | 4,56 16,2
ZDF heute 04.02.2019 Mo 18:59:44 00:19:42] 3,97 15,3
ZDF heute 05.02.2019 Di 18:59:48 00:19:17 | 3,96 15,4
ZDF heute 06.02.2019 Mi 18:59:52 00:18:52 3,88 15,8
ZDF heute 07.02.2019 Do 18:59:43 00:19:29 4,07 16,0
ZDF heute 08.02.2019 Fr 18:59:48 00:19:25] 4,14 171
ZDF heute 09.02.2019 Sa 18:59:43 00:18:20 2,97 12,1
ZDF heute / Wetter 10.02.2019 So 18:59:47 00:10:09 4,73 16,4
ZDF heute 11.02.2019 Mo 18:59:46 00:19:23] 3,73 14,7
ZDF heute 12.02.2019 Di 18:59:51 00:18:13] 3,92 15,7
ZDF heute 13.02.2019 Mi 18:59:49 00:18:36 | 3,94 15,6
ZDF heute 14.02.2019 Do 18:59:46 00:08:21] 3,48 14,7
ZDF heute 15.02.2019 Fr 18:59:50 00:08:20| 3,73 16,3
ZDF heute 16.02.2019 Sa 18:59:54 00:17:41] 3,22 13,6
ZDF heute / Wetter 17.02.2019 So 18:59:50 00:09:41| 4,50 16,2
ZDF heute 18.02.2019 Mo 18:59:47 00:18:47| 3,99 15,9
ZDF heute 19.02.2019 Di 18:59:53 00:18:28 | 4,21 16,8
ZDF heute 20.02.2019 Mi 18:59:45 00:19:06 | 4,01 16,5
ZDF heute 21.02.2019 Do 18:59:45 00:18:54 | 3,68 14,9
ZDF heute 22.02.2019 Fr 18:59:52 00:18:52 | 3,41 14,1
ZDF heute 23.02.2019 Sa 18:59:54 00:18:51] 2,85 12,4
ZDF heute / Wetter 24.02.2019 So 18:59:51 00:10:42 | 4,50 16,1
ZDF heute 25.02.2019 Mo 18:59:50 00:19:18 ] 3,92 15,8
ZDF heute 26.02.2019 Di 18:59:51 00:19:11] 3,83 15,3
ZDF heute 27.02.2019 Mi 18:59:53 00:20:11] 3,92 16,1
ZDF heute 28.02.2019 Do 18:59:50 00:19:14] 3,89 16,0
ZDF heute 01.03.2019 Fr 18:59:45 00:19:13] 3,83 16,2
ZDF heute 02.03.2019 Sa 18:59:54 00:18:58 | 3,01 12,5
ZDF heute / Wetter 03.03.2019 So 18:59:49 00:10:01]4,13 14,9
ZDF heute 04.03.2019 Mo 18:59:50 00:19:10] 3,93 15,2
ZDF heute 05.03.2019 Di 18:59:51 00:19:12] 4,38 17,7
ZDF heute 06.03.2019 Mi 18:59:46 00:19:29 | 4,05 16,7
ZDF heute 07.03.2019 Do 18:59:50 00:18:48] 3,93 16,0
ZDF heute 08.03.2019 Fr 18:59:51 00:19:03] 3,88 16,7
ZDF heute 09.03.2019 Sa 18:59:42 00:19:26 | 2,74 1,7
ZDF heute / Wetter 10.03.2019 So 18:59:47 00:10:33] 4,43 15,6
ZDF heute 11.03.2019 Mo 18:59:49 00:19:37 | 4,02 16,1
ZDF heute 12.03.2019 Di 18:59:51 00:19:37 | 3,81 15,1
ZDF heute 13.03.2019 Mi 18:59:46 00:19:11] 3,96 15,7
ZDF heute 14.03.2019 Do 18:59:42 00:19:28| 3,97 16,0
ZDF heute 15.03.2019 Fr 18:59:49 00:18:55] 4,19 17,4

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019(Fortsetzung)



Anhang LXXV

Sendung Zuschauer
ab 3 Jahre

Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 16.03.2019 Sa 18:59:42 00:19:29] 2,89 12,5
ZDF heute / Wetter 17.03.2019 So 18:59:49 00:10:21] 4,19 15,2
ZDF heute 18.03.2019 Mo 18:59:54 00:19:20 | 4,00 16,1
ZDF heute 19.03.2019 Di 18:59:50 00:18:47 | 4,08 16,7
ZDF heute 20.03.2019 Mi 18:59:50 00:20:49 3,89 16,0
ZDF heute 21.03.2019 Do 18:59:46 00:19:16 | 3,71 15,5
ZDF heute 22.03.2019 Fr 18:59:45 00:20:35] 3,80 16,5
ZDF heute 23.03.2019 Sa 18:59:44 00:21:23] 3,57 17,0
ZDF heute 24.03.2019 So 18:59:47 00:10:57 | 4,42 16,2
ZDF heute 25.03.2019 Mo 18:59:52 00:18:44 ] 3,88 15,6
ZDF heute 26.03.2019 Di 18:59:48 00:19:10 | 4,02 16,5
ZDF heute 27.03.2019 Mi 18:59:53 00:19:11] 3,89 16,4
ZDF heute 28.03.2019 Do 18:59:47 00:19:08 | 3,66 15,1
ZDF heute 29.03.2019 Fr 18:59:49 00:17:55] 3,58 16,7
ZDF heute 30.03.2019 Sa 18:59:46 00:18:54 | 2,63 12,6
ZDF heute / Wetter 31.03.2019 So 18:59:42 00:10:18] 3,75 14,7
ZDF heute 01.04.2019 Mo 18:59:42 00:19:10] 3,25 15,2
ZDF heute 02.04.2019 Di 18:59:42 00:19:23] 3,80 17,0
ZDF heute 03.04.2019 Mi 18:59:53 00:19:27 | 3,82 16,7
ZDF heute 04.04.2019 Do 18:59:51 00:18:29] 3,72 16,5
ZDF heute 05.04.2019 Fr 18:59:47 00:19:23] 3,49 16,1
ZDF heute 06.04.2019 Sa 18:59:48 00:19:21] 2,59 12,6
ZDF heute / Wetter 07.04.2019 So 18:59:48 00:10:20| 3,80 15,9
ZDF heute 08.04.2019 Mo 18:59:45 00:18:38 | 3,64 16,3
ZDF heute 09.04.2019 Di 18:59:49 00:19:40 3,89 17,0
ZDF heute 10.04.2019 Mi 18:59:51 00:19:07 | 3,69 16,8
ZDF heute 11.04.2019 Do 18:59:44 00:18:47| 3,90 171
ZDF heute 12.04.2019 Fr 18:59:46 00:19:05| 3,61 16,6
ZDF heute 13.04.2019 Sa 18:59:45 00:18:54 | 2,56 11,5
ZDF heute / Wetter 14.04.2019 So 18:59:45 00:10:06 | 3,51 13,6
ZDF heute 15.04.2019 Mo 18:59:45 00:18:45] 3,21 15,7
ZDF heute 16.04.2019 Di 18:59:45 00:18:49] 3,73 17,4
ZDF heute 17.04.2019 Mi 18:59:42 00:19:22| 3,36 171
ZDF heute 18.04.2019 Do 18:59:50 00:18:16 | 3,02 16,7
ZDF heute / Wetter 19.04.2019 Fr 18:59:48 00:15:06 | 3,38 18,4
ZDF heute 20.04.2019 Sa 18:59:50 00:18:16 | 2,25 13,7
ZDF heute / Wetter 21.04.2019 So 18:59:46 00:10:27 | 2,67 15,4
ZDF heute 22.04.2019 Mo 18:59:51 00:14:00 | 3,00 14,1
ZDF heute 23.04.2019 Di 18:59:45 00:19:02 | 3,58 16,9
ZDF heute 24.04.2019 Mi 18:59:56 00:19:24 | 3,55 171
ZDF heute 25.04.2019 Do 18:59:51 00:18:51] 3,19 15,9

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019(Fortsetzung)



Anhang LXXVI
Sendung 2b 3 Jahrs
Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 26.04.2019 Fr 18:59:54 00:18:52| 3,52 16,4
ZDF heute 27.04.2019 Sa 18:59:52 00:17:17 ] 3,00 13,5
ZDF heute / Wetter 28.04.2019 So 18:59:48 00:09:52| 3,75 14,5
ZDF heute 29.04.2019 Mo 18:59:47 00:18:43] 3,53 15,8
ZDF heute 30.04.2019 Di 18:59:54 00:19:08] 3,18 17,4
ZDF heute / Wetter 01.05.2019 Mi 18:59:42 00:15:21] 3,96 18,2
ZDF heute 02.05.2019 Do 18:59:42 00:17:57 | 3,50 16,3
ZDF heute 03.05.2019 Fr 18:59:49 00:17:57 | 3,57 171
ZDF heute 04.05.2019 Sa 18:59:45 00:16:59 | 2,89 13,2
ZDF heute / Wetter 05.05.2019 So 18:59:50 00:10:14 ] 3,74 14,8
ZDF heute 06.05.2019 Mo 18:59:51 00:18:57 | 3,80 16,3
ZDF heute 07.05.2019 Di 18:59:48 00:18:13] 3,45 15,7
ZDF heute 08.05.2019 Mi 18:59:52 00:18:25] 3,58 15,4
ZDF heute 09.05.2019 Do 18:59:49 00:17:10] 3,28 15,2
ZDF heute 10.05.2019 Fr 18:59:54 00:18:53 | 3,49 16,6
ZDF heute 11.05.2019 Sa 18:59:48 00:17:22] 2,62 12,5
ZDF heute / Wetter 12.05.2019 So 18:59:51 00:10:31 3,59 15,5
ZDF heute 13.05.2019 Mo 18:59:51 00:18:49 3,54 16,7
ZDF heute 14.05.2019 Di 18:59:45 00:19:53 | 3,46 16,2
ZDF heute 15.05.2019 Mi 18:59:45 00:19:08 | 3,42 16,0
ZDF heute 16.05.2019 Do 18:59:46 00:16:43| 3,37 15,0
ZDF heute 17.05.2019 Fr 18:59:43 00:18:38] 3,25 16,7
ZDF heute 18.05.2019 Sa 18:59:48 00:18:37 2,53 13,9
ZDF heute / Wetter 19.05.2019 So 18:59:46 00:10:22] 3,46 15,4
ZDF heute 20.05.2019 Mo 18:59:47 00:18:53] 3,75 16,2
ZDF heute 21.05.2019 Di 18:59:50 00:19:06 | 3,73 16,4
ZDF heute 22.05.2019 Mi 18:59:45 00:18:17] 3,23 15,3
ZDF heute 23.05.2019 Do 18:59:50 00:16:57 | 3,04 16,0
ZDF heute 24.05.2019 Fr 19:01:53 00:06:07 | 2,73 15,2
ZDF heute 25.05.2019 Sa 18:59:47 00:19:59 3,36 18,4
ZDF nouterVan! 2019 - Europa und Bre-  26.05.2019 o 19:00:03 00:29:37|380 14,6
ZDF heute 27.05.2019 Mo 18:59:49 00:20:31] 3,79 17,6
ZDF heute 28.05.2019 Di 19:02:21 00:05:16 | 3,08 14,3
ZDF heute 29.05.2019 Mi 18:59:52 00:19:12] 3,14 16,8
ZDF heute / Wetter 30.05.2019 Do 18:59:49 00:14:35] 3,03 15,7
ZDF heute 31.05.2019 Fr 18:59:50 00:18:58 | 3,00 16,9
ZDF heute 01.06.2019 Sa 18:59:49 00:18:40] 2,80 20,5
ZDF heute / Wetter 02.06.2019 So 18:59:44 00:13:24 ] 3,14 16,4
ZDF heute 03.06.2019 Mo 18:59:47 00:18:53] 3,29 15,5
ZDF heute 04.06.2019 Di 18:59:48 00:18:42] 3,02 15,8
ZDF heute 05.06.2019 Mi 18:59:49 00:18:45] 2,96 16,3

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019(Fortsetzung)




Anhang LXXVII
Sendung 2b 3 Jahre
Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 06.06.2019 Do 18:59:50 00:18:41| 3,41 16,5
ZDF heute 07.06.2019 Fr 18:59:47 00:18:28 2,97 17,2
ZDF heute 08.06.2019 Sa 18:59:51 00:19:05] 3,05 17,9
ZDF heute / Wetter 09.06.2019 So 18:48:09 00:09:48 | 2,55 14,2
ZDF heute / Wetter 10.06.2019 Mo 18:59:42 00:15:26 | 3,44 14,9
ZDF heute 11.06.2019 Di 18:59:45 00:19:27 | 3,49 17,2
ZDF heute 12.06.2019 Mi 18:52:02 00:05:38 | 5,05 241
ZDF heute 13.06.2019 Do 18:50:40 00:07:20 | 2,61 15,2
ZDF heute 14.06.2019 Fr 18:59:49 00:18:55| 3,04 17,5
ZDF heute 15.06.2019 Sa 18:59:46 00:17:51] 3,05 19,1
ZDF heute / Wetter 16.06.2019 So 18:59:43 00:10:08 | 2,60 12,5
ZDF heute 17.06.2019 Mo 18:59:43 00:18:59] 2,42 12,2
ZDF heute 18.06.2019 Di 18:59:46 00:18:18| 3,09 17,3
ZDF heute 19.06.2019 Mi 18:59:50 00:18:38] 2,94 16,9
ZDF heute 20.06.2019 Do 18:50:01 00:07:45] 2,88 15,3
ZDF heute 21.06.2019 Fr 18:59:47 00:19:15] 2,78 16,3
ZDF heute / Wetter 23.06.2019 So 18:59:43 00:10:15] 2,64 13,7
ZDF heute 24.06.2019 Mo 18:59:45 00:17:11] 2,80 15,2
ZDF heute 25.06.2019 Di 18:50:22 00:05:16 | 2,84 16,3
ZDF heute 26.06.2019 Mi 18:59:48 00:17:55] 3,32 17,7
ZDF heute 27.06.2019 Do 18:53:12 00:05:42 | 4,66 25,6
ZDF heute 28.06.2019 Fr 18:59:51 00:18:03] 2,69 17,0
ZDF heute 29.06.2019 Sa 18:59:53 00:16:47 | 1,68 9,5
ZDF heute / Wetter 30.06.2019 So 18:59:44 00:10:25] 3,03 14,8
ZDF heute 01.07.2019 Mo 18:59:47 00:19:45] 3,20 16,6
ZDF heute 02.07.2019 Di 18:59:48 00:18:48 | 3,41 18,4
ZDF heute 03.07.2019 Mi 18:59:50 00:20:00 | 3,28 17,6
ZDF heute 04.07.2019 Do 18:59:39 00:19:12] 3,13 17,3
ZDF heute 05.07.2019 Fr 18:59:49 00:20:42| 3,02 16,6
ZDF heute 06.07.2019 Sa 18:59:37 00:21:34| 3,58 21,7
ZDF heute / Wetter 07.07.2019 So 18:59:47 00:10:22| 3,34 14,8
ZDF heute 08.07.2019 Mo 18:59:51 00:19:04 | 3,70 17,5
ZDF heute 09.07.2019 Di 18:59:51 00:18:42| 3,40 171
ZDF heute 10.07.2019 Mi 18:59:54 00:19:37| 3,45 18,5
ZDF heute 11.07.2019 Do 18:59:46 00:18:48 | 3,47 16,7
ZDF heute 12.07.2019 Fr 18:59:42 00:21:20] 3,33 16,8
ZDF heute 13.07.2019 Sa 18:59:43 00:20:01 3,84 21,5
ZDF heute / Wetter 14.07.2019 So 18:59:45 00:10:20 | 3,51 15,6
ZDF heute 15.07.2019 Mo 18:59:45 00:19:07 | 3,74 17,8
ZDF heute 16.07.2019 Di 18:59:47 00:19:38 | 3,81 19,2
ZDF heute 17.07.2019 Mi 18:59:48 00:22:07 | 3,38 18,2

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019 (Fortsetzung)



Anhang LXXVIII
Sendung 2b 3 Jahre
Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 18.07.2019 Do 18:59:44 00:18:56 | 3,29 17,2
ZDF heute 19.07.2019 Fr 18:59:44 00:20:22 2,94 16,4
ZDF heute 20.07.2019 Sa 18:59:52 00:19:48] 2,88 18,2
ZDF heute / Wetter 21.07.2019 So 18:59:46 00:10:16 3,13 16,3
ZDF heute 22.07.2019 Mo 18:59:49 00:19:20| 3,08 16,3
ZDF heute 23.07.2019 Di 18:59:48 00:19:08 | 3,11 16,9
ZDF heute 24.07.2019 Mi 18:59:47 00:19:47| 3,48 18,4
ZDF heute 25.07.2019 Do 18:59:44 00:18:11] 3,74 18,7
ZDF heute 26.07.2019 Fr 18:59:49 00:19:21] 3,02 17,0
ZDF heute 27.07.2019 Sa 18:59:49 00:18:52 3,08 19,0
ZDF heute / Wetter 28.07.2019 So 18:59:50 00:09:54 | 3,02 14,5
ZDF heute 29.07.2019 Mo 18:59:55 00:19:25| 3,21 16,5
ZDF heute 30.07.2019 Di 18:48:39 00:07:04 | 2,14 12,5
ZDF heute 31.07.2019 Mi 18:46:45 00:07:53 | 2,31 13,5
ZDF heute 01.08.2019 Do 18:59:52 00:19:03 | 3,48 18,4
ZDF heute 02.08.2019 Fr 18:59:52 00:21:05] 3,13 171
ZDF heute 03.08.2019 Sa 18:59:47 00:18:51] 2,94 18,4
ZDF heute / Wetter 04.08.2019 So 18:59:51 00:10:36 | 3,38 17,8
ZDF heute 05.08.2019 Mo 18:59:53 00:19:11] 3,45 17,5
ZDF heute 06.08.2019 Di 18:59:50 00:18:37 3,48 17,3
ZDF heute 07.08.2019 Mi 18:59:49 00:20:04 | 3,76 18,1
ZDF heute 08.08.2019 Do 18:59:46 00:18:47| 3,28 17,4
ZDF heute 09.08.2019 Fr 18:59:50 00:19:59 | 2,81 15,7
ZDF heute 10.08.2019 Sa 18:59:46 00:20:22| 2,59 15,6
ZDF heute / Wetter 11.08.2019 So 18:59:40 00:10:26 | 2,59 12,2
ZDF heute 12.08.2019 Mo 18:59:53 00:18:32 3,31 15,6
ZDF heute 13.08.2019 Di 18:59:46 00:18:47 | 3,92 19,5
ZDF heute 14.08.2019 Mi 18:59:52 00:19:43] 3,10 16,4
ZDF heute 15.08.2019 Do 18:59:48 00:19:12] 3,49 16,4
ZDF heute 16.08.2019 Fr 18:59:47 00:21:17 | 3,01 16,4
ZDF heute 17.08.2019 Sa 18:59:46 00:18:30| 2,44 13,3
ZDF heute / Wetter 18.08.2019 So 18:59:51 00:09:59 | 3,47 16,2
ZDF heute 19.08.2019 Mo 18:59:46 00:19:12| 3,41 17,2
ZDF heute 20.08.2019 Di 18:59:45 00:18:53] 3,75 17,5
ZDF heute 21.08.2019 Mi 18:59:47 00:19:21| 3,31 17,6
ZDF heute 22.08.2019 Do 18:59:47 00:19:00 | 3,14 17,3
ZDF heute 23.08.2019 Fr 18:59:47 00:19:32] 2,67 15,7
ZDF heute 24.08.2019 Sa 18:59:46 00:18:36 | 2,01 12,8
ZDF heute / Wetter 25.08.2019 So 18:59:45 00:10:22| 3,10 15,4
ZDF heute 26.08.2019 Mo 18:59:54 00:19:04 | 3,32 171
ZDF heute 27.08.2019 Di 18:59:46 00:19:10| 3,65 18,4

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019 (Fortsetzung)



Anhang LXXIX

Sendung Zuschauer
ab 3 Jahre

Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 28.08.2019 Mi 18:59:50 00:18:56 | 3,23 16,7
ZDF heute 29.08.2019 Do 18:59:44 00:19:33] 3,33 16,9
ZDF heute 30.08.2019 Fr 18:59:48 00:20:05] 2,69 15,8
ZDF heute 31.08.2019 Sa 18:59:53 00:20:02 2,17 13,5
ZDF neute | Vot er in Brandenburg und 41.09.2019 o 18:59:57 00:26:44|346 14,2
ZDF heute 02.09.2019 Mo 18:59:49 00:18:59| 3,19 15,9
ZDF heute 03.09.2019 Di 18:59:51 00:20:48 | 3,49 16,9
ZDF heute 04.09.2019 Mi 18:59:48 00:21:10| 3,37 16,8
ZDF heute 05.09.2019 Do 18:59:44 00:19:58 | 3,63 171
ZDF heute 06.09.2019 Fr 18:59:49 00:22:29| 3,27 16,7
ZDF heute 07.09.2019 Sa 18:59:44 00:19:49| 3,11 16,6
ZDF heute / Wetter 08.09.2019 So 18:59:46 00:10:53] 3,70 15,3
ZDF heute 09.09.2019 Mo 18:59:47 00:18:48 ] 3,45 15,7
ZDF heute 10.09.2019 Di 18:59:51 00:19:58| 3,75 18,0
ZDF heute 11.09.2019 Mi 18:59:49 00:21:13] 3,57 17,4
ZDF heute 12.09.2019 Do 18:59:41 00:19:47| 3,32 16,5
ZDF heute 13.09.2019 Fr 18:59:45 00:21:26 2,93 15,6
ZDF heute 14.09.2019 Sa 18:59:45 00:21:18] 2,42 13,3
ZDF heute / Wetter 15.09.2019 So 18:59:51 00:10:09 | 3,50 15,5
ZDF heute 16.09.2019 Mo 18:59:50 00:19:04 | 3,61 16,1
ZDF heute 17.09.2019 Di 18:59:50 00:18:30] 3,70 171
ZDF heute 18.09.2019 Mi 18:59:44 00:18:49 3,58 16,8
ZDF heute 19.09.2019 Do 18:59:42 00:19:01 3,50 16,8
ZDF heute 20.09.2019 Fr 18:59:52 00:19:34| 3,39 17,0
ZDF heute 21.09.2019 Sa 18:59:50 00:20:56 | 2,45 13,6
ZDF heute / Wetter 22.09.2019 So 18:59:39 00:10:25] 3,32 14,5
ZDF heute 23.09.2019 Mo 18:59:43 00:18:24 | 3,28 14,8
ZDF heute 24.09.2019 Di 18:59:48 00:18:42] 3,97 17,9
ZDF heute 25.09.2019 Mi 18:59:50 00:18:36 3,75 16,9
ZDF heute 26.09.2019 Do 18:59:52 00:19:09| 3,98 17,6
ZDF heute 27.09.2019 Fr 18:59:49 00:19:07 | 3,78 18,1
ZDF heute 28.09.2019 Sa 18:59:50 00:13:59] 2,82 13,5
ZDF heute / Wetter 29.09.2019 So 18:59:49 00:10:08 | 3,70 14,4
ZDF heute 30.09.2019 Mo 18:59:47 00:14:30 3,60 15,8
ZDF heute 01.10.2019 Di 18:59:50 00:17:40| 3,81 17,3
ZDF heute 02.10.2019 Mi 18:59:40 00:12:33] 3,83 17,9
ZDF heute / Wetter 03.10.2019 Do 18:59:55 00:15:04 | 3,81 16,1
ZDF heute 04.10.2019 Fr 18:59:52 00:14:10| 3,64 16,7
ZDF heute 05.10.2019 Sa 18:59:48 00:17:54 2,73 12,4
ZDF heute / Wetter 06.10.2019 So 18:47:12 00:07:23 | 4,64 18,3
ZDF heute 07.10.2019 Mo 18:59:48 00:18:45] 3,70 15,9

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019(Fortsetzung)



Anhang LXXX

Sendung Zuschauer
ab 3 Jahre

Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 08.10.2019 Di 18:59:52 00:18:41] 3,97 17,0
ZDF heute 09.10.2019 Mi 18:59:49 00:19:14 | 4,50 19,2
ZDF heute 10.10.2019 Do 18:59:48 00:19:55] 3,82 16,9
ZDF heute 11.10.2019 Fr 18:59:50 00:19:05] 3,48 16,3
ZDF heute 12.10.2019 Sa 18:59:52 00:18:53 | 3,62 17,6
ZDF heute / Wetter 13.10.2019 So 18:59:48 00:10:03] 3,83 16,0
ZDF heute 14.10.2019 Mo 18:59:48 00:18:48 | 3,58 15,9
ZDF heute 15.10.2019 Di 18:59:45 00:18:57 | 4,01 17,7
ZDF heute 16.10.2019 Mi 18:59:48 00:18:27 | 4,05 18,1
ZDF heute 17.10.2019 Do 18:59:45 00:19:20| 4,15 17,5
ZDF heute 18.10.2019 Fr 18:59:41 00:19:16 | 3,71 16,8
ZDF heute 19.10.2019 Sa 18:59:43 00:19:39 2,93 12,9
ZDF heute / Wetter 20.10.2019 So 18:59:56 00:10:14 | 4,14 15,3
ZDF heute 21.10.2019 Mo 18:59:56 00:18:37| 3,79 15,6
ZDF heute 22.10.2019 Di 18:59:49 00:19:06 | 4,12 17,4
ZDF heute 23.10.2019 Mi 18:59:51 00:17:52| 3,71 16,2
ZDF heute 24.10.2019 Do 18:59:48 00:19:22] 3,95 16,8
ZDF heute 25.10.2019 Fr 18:59:46 00:19:14| 3,57 15,5
ZDF heute 26.10.2019 Sa 18:59:50 00:19:15] 2,88 13,0
ZDF heute / Wahl in Thiringen / Wetter 27.10.2019 So 19:00:01 00:24:20| 3,79 12,8
ZDF heute 28.10.2019 Mo 18:59:45 00:18:59| 3,82 14,9
ZDF heute 29.10.2019 Di 18:59:45 00:18:21] 4,39 171
ZDF heute 30.10.2019 Mi 18:59:44 00:18:56 | 3,90 16,1
ZDF heute 31.10.2019 Do 18:59:55 00:18:35] 3,99 16,8
ZDF heute 01.11.2019 Fr 18:59:46 00:19:33 | 4,02 16,1
ZDF heute 02.11.2019 Sa 18:59:42 00:19:13] 3,35 13,6
ZDF heute / Wetter 03.11.2019 So 18:59:47 00:09:59 | 4,02 14,3
ZDF heute 04.11.2019 Mo 18:59:45 00:18:49 3,60 14,4
ZDF heute 05.11.2019 Di 18:59:51 00:18:04 | 4,18 16,9
ZDF heute 06.11.2019 Mi 18:59:45 00:18:39| 3,66 15,1
ZDF heute 07.11.2019 Do 18:59:43 00:19:14 | 4,04 16,8
ZDF heute 08.11.2019 Fr 18:59:41 00:19:36 | 3,90 16,4
ZDF heute 09.11.2019 Sa 19:00:11 00:18:58 | 2,58 10,7
ZDF heute / Wetter 10.11.2019 So 18:59:51 00:10:22| 3,88 13,8
ZDF heute 11.11.2019 Mo 18:59:55 00:19:03 | 3,55 14,4
ZDF heute 12.11.2019 Di 18:59:43 00:19:35] 4,02 16,2
ZDF heute 13.11.2019 Mi 18:59:50 00:18:34 | 3,90 15,7
ZDF heute 14.11.2019 Do 18:59:50 00:19:31] 3,88 16,0
ZDF heute 15.11.2019 Fr 18:59:50 00:19:59 | 3,56 15,4
ZDF heute 16.11.2019 Sa 18:59:51 00:19:10] 3,92 171
ZDF heute / Wetter 17.11.2019 So 18:59:53 00:09:58 | 3,83 13,0

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019(Fortsetzung)



Anhang LXXXI

Sendung Zuschauer
ab 3 Jahre

Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 18.11.2019 Mo 18:59:44 00:18:52| 3,80 14,8
ZDF heute 19.11.2019 Di 18:59:46 00:19:12] 4,03 16,3
ZDF heute 20.11.2019 Mi 18:59:47 00:18:47] 3,83 15,6
ZDF heute 21.11.2019 Do 18:59:49 00:19:19] 4,18 17,2
ZDF heute 22.11.2019 Fr 18:59:50 00:19:14 | 3,91 16,4
ZDF heute 23.11.2019 Sa 18:59:49 00:18:56 | 2,82 12,0
ZDF heute / Wetter 24.11.2019 So 18:59:51 00:10:47 | 4,27 15,5
ZDF heute 25.11.2019 Mo 18:59:50 00:19:22| 3,86 15,2
ZDF heute 26.11.2019 Di 18:59:46 00:17:53| 4,19 16,9
ZDF heute 27.11.2019 Mi 18:59:49 00:18:50 | 4,06 16,6
ZDF heute 28.11.2019 Do 18:59:49 00:19:05| 3,81 15,8
ZDF heute 29.11.2019 Fr 18:59:52 00:19:03] 3,53 16,0
ZDF heute 30.11.2019 Sa 18:59:53 00:18:45] 3,10 13,9
ZDF heute / Wetter 01.12.2019 So 18:59:50 00:10:17 | 3,32 12,2
ZDF heute 02.12.2019 Mo 18:59:47 00:18:32] 3,68 15,2
ZDF heute 03.12.2019 Di 18:59:46 00:17:53| 4,15 17,2
ZDF heute 04.12.2019 Mi 18:59:44 00:18:39] 3,99 16,9
ZDF heute 05.12.2019 Do 18:59:54 00:19:04 | 3,89 16,5
ZDF heute 06.12.2019 Fr 18:59:45 00:19:10| 3,44 15,9
ZDF heute 07.12.2019 Sa 18:59:49 00:18:34 2,57 11,5
ZDF heute / Wetter 08.12.2019 So 18:59:47 00:10:07 | 3,81 14,1
ZDF heute 09.12.2019 Mo 18:59:55 00:19:04 | 3,65 15,3
ZDF heute 10.12.2019 Di 18:59:49 00:18:34 4,18 17,2
ZDF heute 11.12.2019 Mi 18:59:54 00:18:51] 3,73 15,5
ZDF heute 12.12.2019 Do 18:59:50 00:18:46 | 3,90 16,5
ZDF heute 13.12.2019 Fr 18:59:47 00:19:32] 3,46 15,5
ZDF heute 14.12.2019 Sa 18:59:53 00:18:50 | 2,90 12,8
ZDF heute / Wetter 15.12.2019 So 18:59:54 00:09:59 3,83 14,2
ZDF heute 16.12.2019 Mo 18:59:53 00:18:46 | 3,58 14,8
ZDF heute 17.12.2019 Di 18:59:45 00:18:31] 3,82 16,0
ZDF heute 18.12.2019 Mi 18:59:45 00:18:49 3,59 15,9
ZDF heute 19.12.2019 Do 18:59:50 00:18:51 3,59 15,6
ZDF heute 20.12.2019 Fr 18:59:47 00:18:55] 3,93 16,9
ZDF heute 21.12.2019 Sa 18:59:53 00:18:32 2,81 12,1
ZDF heute / Wetter 22.12.2019 So 18:59:41 00:10:10] 3,70 14,3
ZDF heute 23.12.2019 Mo 18:59:47 00:21:36 | 3,47 14,7
ZDF heute 24.12.2019 Di 18:59:49 00:14:07 | 1,58 11,5
ZDF heute / Wetter 25.12.2019 Mi 18:59:49 00:08:09 | 2,65 12,2
ZDF heute 26.12.2019 Do 18:59:46 00:13:56 | 2,85 12,0
ZDF heute 27.12.2019 Fr 18:59:52 00:20:37 | 3,98 16,5
ZDF heute 28.12.2019 Sa 18:59:52 00:21:05] 3,53 14,7

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019 (Fortsetzung)



Anhang LXXXII

Sendung Zuschauer

ab 3 Jahre
Sender  Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute / Wetter 29.12.2019 So 18:59:45 00:10:05| 2,96 10,9
ZDF heute 30.12.2019 Mo 18:59:46 00:20:23] 3,79 15,4
ZDF heute 31.12.2019 Di 18:59:45 00:19:49] 2,67 13,0

Tabelle A45: Quoten ZDF heute 2019
(Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an ZDF-Medienforschung (Hrsg.)(2021 a))

Anhang 4.2.1.2 Quoten ZDF heute 2020

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre
Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute / Wetter 01.01.2020 Mi 18:59:46 00:15:16 | 5,01 16,9
ZDF heute 02.01.2020 Do 18:59:44 00:18:42 4,33 16,6
ZDF heute 03.01.2020 Fr 18:59:44 00:19:10 | 4,41 17,5
ZDF heute 04.01.2020 Sa 18:59:54 00:18:23 | 4,45 17,9
ZDF heute / Wetter 05.01.2020 So 18:59:52 00:10:15 4,57 16,7
ZDF heute 06.01.2020 Mo 18:59:51 00:18:38 | 3,41 12,3
ZDF heute 07.01.2020 Di 18:59:50 00:17:57 | 4,36 17,5
ZDF heute 08.01.2020 Mi 18:59:55 00:18:14 | 4,47 18,0
ZDF heute 09.01.2020 Do 18:54:06 00:07:28]5,10 20,1
ZDF heute 10.01.2020 Fr 18:59:46 00:17:54 | 3,91 16,0
ZDF heute 11.01.2020 Sa 18:59:47 00:19:11] 3,34 14,0
ZDF heute / Wetter 12.01.2020 So 18:59:46 00:10:21 | 4,11 14,5
ZDF heute 13.01.2020 Mo 18:51:55 00:06:26 | 4,83 19,4
ZDF heute 14.01.2020 Di 18:59:54 00:18:32 | 4,22 16,9
ZDF heute 15.01.2020 Mi 18:59:44 00:18:21] 3,80 15,7
ZDF heute 16.01.2020 Do 18:59:51 00:18:49 | 4,01 16,3
ZDF heute 17.01.2020 Fr 18:59:48 00:18:32 | 4,00 16,5
ZDF heute 18.01.2020 Sa 18:59:46 00:19:23 | 2,96 12,2
ZDF heute / Wetter 19.01.2020 So 18:59:44 00:11:44 14,13 14,4
ZDF heute 20.01.2020 Mo 18:59:52 00:18:04 | 3,76 14,8
ZDF heute 21.01.2020 Di 18:59:47 00:18:46 | 4,39 17,6
ZDF heute 22.01.2020 Mi 18:59:50 00:18:02 | 3,99 16,1
ZDF heute 23.01.2020 Do 18:59:46 00:19:11 4,08 16,3
ZDF heute 24.01.2020 Fr 18:59:44 00:19:18 | 3,97 16,6
ZDF heute 25.01.2020 Sa 18:59:51 00:17:36 | 3,34 13,6
ZDF heute / Wetter 26.01.2020 So 18:59:44 00:10:03 | 4,70 16,3
ZDF heute 27.01.2020 Mo 18:59:48 00:18:56 | 3,61 14,0

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020
(Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an ZDF-Medienforschung (Hrsg.)(2021 a))



Anhang LXXXIII

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre
Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 28.01.2020 Di 18:59:44 00:18:13] 3,99 15,7
ZDF heute 29.01.2020 Mi 18:59:50 00:17:30 | 4,07 16,4
ZDF heute 30.01.2020 Do 18:59:52 00:18:51| 3,86 15,6
ZDF heute 31.01.2020 Fr 18:59:46 00:19:43]3,78 15,7
ZDF heute 01.02.2020 Sa 18:59:52 00:19:04 | 3,00 12,6
ZDF heute / Wetter 02.02.2020 So 18:59:41 00:10:19 | 4,26 15,2
ZDF heute 03.02.2020 Mo 18:59:50 00:19:15] 3,80 15,0
ZDF heute 04.02.2020 Di 18:59:45 00:18:26 | 3,86 15,4
ZDF heute 05.02.2020 Mi 18:59:46 00:19:22 4,53 18,2
ZDF heute 06.02.2020 Do 18:59:49 00:19:28 | 4,53 18,1
ZDF heute 07.02.2020 Fr 18:59:54 00:18:48 | 4,06 17,2
ZDF heute 08.02.2020 Sa 18:59:54 00:17:43 | 3,46 14,2
ZDF heute / Wetter 09.02.2020 So 18:59:47 00:10:27 | 5,13 16,7
ZDF heute 10.02.2020 Mo 18:59:43 00:18:58 | 4,47 17,1
ZDF heute 11.02.2020 Di 18:59:44 00:19:01 | 4,21 16,8
ZDF heute 12.02.2020 Mi 18:59:48 00:19:07 | 4,02 17,0
ZDF heute 13.02.2020 Do 18:59:46 00:19:05 | 4,06 16,3
ZDF heute 14.02.2020 Fr 18:59:53 00:19:49 | 3,41 14,0
ZDF heute 15.02.2020 Sa 18:59:52 00:18:32] 3,18 13,8
ZDF heute / Wetter 16.02.2020 So 18:59:51 00:10:11 | 4,60 16,8
ZDF heute 17.02.2020 Mo 18:59:51 00:18:59 | 3,90 15,1
ZDF heute 18.02.2020 Di 18:59:45 00:18:35] 4,40 17,8
ZDF heute 19.02.2020 Mi 18:59:46 00:18:26 | 4,19 16,8
ZDF heute 20.02.2020 Do 18:59:50 00:19:28 | 4,46 18,1
ZDF heute 21.02.2020 Fr 18:59:49 00:17:40| 3,67 15,6
ZDF heute 22.02.2020 Sa 18:59:46 00:18:22 | 3,05 12,9
ZDF heute / Wahl in Hamburg / Wetter 23.02.2020 So 19:00:01 00:21:01 4,97 17,2
ZDF heute 24.02.2020 Mo 18:59:47 00:20:45 | 4,90 18,3
ZDF heute 25.02.2020 Di 18:59:50 00:18:51 4,16 16,7
ZDF heute 26.02.2020 Mi 18:59:51 00:18:54 | 4,57 18,4
ZDF heute 27.02.2020 Do 18:59:42 00:19:56 | 4,47 18,1
ZDF heute 28.02.2020 Fr 18:59:49 00:19:42 4,36 17,9
ZDF heute 29.02.2020 Sa 18:59:50 00:18:19] 3,76 15,5
ZDF heute / Wetter 01.03.2020 So 18:59:53 00:10:34 | 5,09 18,3
ZDF heute 02.03.2020 Mo 18:59:50 00:18:55| 4,29 16,4
ZDF heute 03.03.2020 Di 18:59:47 00:18:39 | 4,20 16,5
ZDF heute 04.03.2020 Mi 18:59:49 00:19:43 4,35 17,3
ZDF heute 05.03.2020 Do 18:59:54 00:17:38 | 4,17 16,3
ZDF heute 06.03.2020 Fr 18:59:53 00:18:41] 3,67 15,3
ZDF heute 07.03.2020 Sa 18:59:50 00:18:01 | 2,81 11,8
ZDF heute / Wetter 08.03.2020 So 18:59:41 00:10:06 | 4,49 16,0

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020 (Fortsetzung)



Anhang LXXXIV

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre
Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 09.03.2020 Mo 18:59:45 00:19:08 | 4,32 16,8
ZDF heute 10.03.2020 Di 18:59:50 00:18:52 | 4,03 15,8
ZDF heute 11.03.2020 Mi 18:59:50 00:18:48 | 4,21 16,8
ZDF heute 12.03.2020 Do 18:59:52 00:19:23 | 4,98 19,8
ZDF heute 13.03.2020 Fr 18:59:49 00:28:44 | 4,87 18,8
ZDF heute 14.03.2020 Sa 18:59:48 00:18:56 | 5,17 21,0
ZDF heute / Wetter 15.03.2020 So 18:59:54 00:14:21] 5,90 19,8
ZDF heute 16.03.2020 Mo 18:59:50 00:22:51]5,82 20,5
ZDF heute 17.03.2020 Di 18:59:44 00:20:20 | 5,91 21,2
ZDF heute 18.03.2020 Mi 18:59:46 00:23:45]7,06 23,2
ZDF heute 19.03.2020 Do 18:59:46 00:21:07 | 6,16 20,9
ZDF heute 20.03.2020 Fr 18:59:39 00:23:52 | 5,99 19,7
ZDF heute 21.03.2020 Sa 18:59:47 00:24:46 6,79 22,5
ZDF heute / Wetter 22.03.2020 So 18:59:53 00:15:55| 6,93 20,8
ZDF heute 23.03.2020 Mo 18:59:46 00:22:43]5,95 19,6
ZDF heute 24.03.2020 Di 18:59:53 00:23:27 | 6,16 20,5
ZDF heute 25.03.2020 Mi 18:59:54 00:21:26 | 6,04 20,5
ZDF heute 26.03.2020 Do 18:59:43 00:22:49 6,09 20,5
ZDF heute 27.03.2020 Fr 18:59:51 00:22:37 | 6,22 20,7
ZDF heute 28.03.2020 Sa 18:59:42 00:19:25] 6,74 25,4
ZDF heute / Wetter 29.03.2020 So 18:59:50 00:13:09 | 5,58 17,9
ZDF heute 30.03.2020 Mo 18:59:50 00:23:21]5,70 19,9
ZDF heute 31.03.2020 Di 18:59:46 00:22:54 5,77 20,5
ZDF heute 01.04.2020 Mi 18:59:44 00:22:35] 5,63 20,4
ZDF heute 02.04.2020 Do 18:59:45 00:22:55] 5,97 21,5
ZDF heute 03.04.2020 Fr 18:59:50 00:20:09 | 5,84 20,8
ZDF heute 04.04.2020 Sa 18:59:45 00:20:21]6,12 25,0
ZDF heute / Wetter 05.04.2020 So 18:59:48 00:16:08 | 5,55 21,2
ZDF heute 06.04.2020 Mo 18:59:39 00:21:38] 5,18 20,6
ZDF heute 07.04.2020 Di 18:59:48 00:22:11 5,31 21,5
ZDF heute 08.04.2020 Mi 18:59:46 00:22:06 | 4,86 20,6
ZDF heute 09.04.2020 Do 18:59:50 00:22:01] 5,05 20,6
ZDF heute / Wetter 10.04.2020 Fr 18:59:54 00:15:05| 5,39 22,3
ZDF heute 11.04.2020 Sa 18:59:45 00:18:52 | 5,22 24,6
ZDF heute / Wetter 12.04.2020 So 18:59:50 00:17:48 | 4,69 20,5
ZDF heute 13.04.2020 Mo 18:59:44 00:19:19] 5,46 19,0
ZDF heute 14.04.2020 Di 18:59:46 00:22:04 | 5,60 20,5
ZDF heute 15.04.2020 Mi 18:59:52 00:21:22 6,26 22,8
ZDF heute 16.04.2020 Do 18:59:43 00:21:30| 5,32 21,5
ZDF heute 17.04.2020 Fr 18:59:48 00:21:58 | 4,87 21,0
ZDF heute 18.04.2020 Sa 18:59:52 00:19:08 | 5,20 23,0

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020 (Fortsetzung)



Anhang LXXXV

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre
Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute / Wetter 19.04.2020 So 18:59:44 00:12:05| 4,99 19,6
ZDF heute 20.04.2020 Mo 18:59:44 00:22:37 | 5,33 20,9
ZDF heute 21.04.2020 Di 18:59:50 00:22:49] 5,58 22,2
ZDF heute 22.04.2020 Mi 18:59:50 00:21:53 5,17 21,7
ZDF heute 23.04.2020 Do 18:59:54 00:22:48 4,87 21,4
ZDF heute 24.04.2020 Fr 18:59:48 00:21:17 | 4,76 20,8
ZDF heute 25.04.2020 Sa 18:59:49 00:22:06 | 5,20 24,4
ZDF heute / Wetter 26.04.2020 So 18:59:46 00:11:07 | 4,39 19,6
ZDF heute 27.04.2020 Mo 18:59:44 00:22:26 | 4,89 21,1
ZDF heute 28.04.2020 Di 18:59:52 00:21:52 | 5,28 20,1
ZDF heute 29.04.2020 Mi 18:59:50 00:22:25]5,16 20,4
ZDF heute 30.04.2020 Do 18:59:49 00:22:15]5,13 20,4
ZDF heute / Wetter 01.05.2020 Fr 18:59:33 00:16:00 | 5,01 19,0
ZDF heute 02.05.2020 Sa 18:59:54 00:19:03 | 5,43 22,3
ZDF heute / Wetter 03.05.2020 So 18:59:37 00:11:07 | 4,57 18,4
ZDF heute 04.05.2020 Mo 18:59:46 00:22:31]4,87 19,0
ZDF heute 05.05.2020 Di 18:59:49 00:21:37 | 4,81 19,9
ZDF heute 06.05.2020 Mi 18:59:49 00:22:02 | 5,09 21,8
ZDF heute 07.05.2020 Do 18:59:50 00:22:01 4,38 20,0
ZDF heute 08.05.2020 Fr 18:59:51 00:22:21] 3,95 19,9
ZDF heute 09.05.2020 Sa 18:59:53 00:19:48 4,12 23,0
ZDF heute / Wetter 10.05.2020 So 18:59:43 00:11:25 4,46 20,0
ZDF heute 11.05.2020 Mo 18:59:48 00:20:30 | 4,79 18,2
ZDF heute 12.05.2020 Di 18:59:45 00:21:21]4,73 19,1
ZDF heute 13.05.2020 Mi 18:59:51 00:21:30 | 4,75 19,3
ZDF heute 14.05.2020 Do 18:59:42 00:21:20 | 4,70 19,1
ZDF heute 15.05.2020 Fr 18:59:41 00:21:46 | 4,45 19,7
ZDF heute 16.05.2020 Sa 18:59:52 00:19:00 | 3,47 16,2
ZDF heute / Wetter 17.05.2020 So 18:59:44 00:11:31] 3,73 16,2
ZDF heute 18.05.2020 Mo 18:59:47 00:21:03 | 3,71 17,6
ZDF heute 19.05.2020 Di 18:59:55 00:20:34 | 4,13 19,6
ZDF heute 20.05.2020 Mi 18:59:55 00:21:13] 3,85 19,5
ZDF heute / Wetter 21.05.2020 Do 18:59:46 00:15:12] 3,25 21,0
ZDF heute 22.05.2020 Fr 18:59:48 00:21:30 | 4,02 18,1
ZDF heute 23.05.2020 Sa 18:59:45 00:18:25] 3,83 16,6
ZDF heute / Wetter 24.05.2020 So 18:59:50 00:11:09 | 4,44 17,3
ZDF heute 25.05.2020 Mo 18:59:54 00:20:07 | 4,37 19,2
ZDF heute 26.05.2020 Di 18:59:51 00:20:17 | 3,77 16,8
ZDF heute 27.05.2020 Mi 18:59:51 00:19:57 | 3,83 18,6
ZDF heute 28.05.2020 Do 18:59:44 00:20:00 | 3,74 18,7
ZDF heute 29.05.2020 Fr 18:59:49 00:19:44 | 3,59 18,3

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020 (Fortsetzung)



Anhang LXXXVI
Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 30.05.2020 Sa 18:59:48 00:18:48 | 3,26 17,0
ZDF heute / Wetter 31.05.2020 So 18:59:53 00:11:16 | 3,15 17,4
ZDF heute / Wetter 01.06.2020 Mo 18:59:53 00:14:25]2,97 15,8
ZDF heute 02.06.2020 Di 18:59:50 00:20:22 | 3,72 19,6
ZDF heute 03.06.2020 Mi 18:59:49 00:20:35] 4,20 19,7
ZDF heute 04.06.2020 Do 18:59:53 00:20:32 | 4,81 20,2
ZDF heute 05.06.2020 Fr 18:59:41 00:20:45 | 4,41 18,9
ZDF heute 06.06.2020 Sa 18:59:54 00:18:41] 3,60 15,9
ZDF heute / Wetter 07.06.2020 So 18:59:46 00:10:58 | 3,76 15,6
ZDF heute 08.06.2020 Mo 18:59:50 00:20:20 | 4,00 18,1
ZDF heute 09.06.2020 Di 18:59:51 00:20:03 | 4,06 18,2
ZDF heute 10.06.2020 Mi 18:59:43 00:20:16 | 4,42 20,4
ZDF heute 11.06.2020 Do 18:59:42 00:20:07 | 4,10 18,7
ZDF heute 12.06.2020 Fr 18:59:57 00:20:06 | 3,20 17,9
ZDF heute 13.06.2020 Sa 18:59:45 00:19:23 2,98 14,9
ZDF heute / Wetter 14.06.2020 So 18:59:52 00:11:03 | 3,84 15,5
ZDF heute 15.06.2020 Mo 18:59:46 00:20:27 | 3,90 17,5
ZDF heute 16.06.2020 Di 18:59:54 00:20:04 | 3,82 17,9
ZDF heute 17.06.2020 Mi 18:59:45 00:20:33 | 4,22 19,4
ZDF heute 18.06.2020 Do 18:59:50 00:20:17 | 3,93 19,0
ZDF heute 19.06.2020 Fr 18:59:44 00:21:05| 3,94 19,4
ZDF heute 20.06.2020 Sa 18:59:51 00:19:10 | 3,27 17,5
ZDF heute / Wetter 21.06.2020 So 18:59:49 00:10:47 | 3,25 17,2
ZDF heute 22.06.2020 Mo 18:59:49 00:20:12 | 3,71 18,6
ZDF heute 23.06.2020 Di 18:59:46 00:19:58 | 3,40 18,4
ZDF heute 24.06.2020 Mi 18:59:48 00:20:20 | 3,99 21,2
ZDF heute 25.06.2020 Do 18:59:54 00:19:50 | 3,38 18,7
ZDF heute 26.06.2020 Fr 18:59:50 00:19:24 | 3,38 19,2
ZDF heute 27.06.2020 Sa 18:59:44 00:18:24 2,93 16,3
ZDF heute / Wetter 28.06.2020 So 18:59:49 00:10:34 | 3,46 16,1
ZDF heute 29.06.2020 Mo 18:59:54 00:19:51] 3,72 18,1
ZDF heute 30.06.2020 Di 18:59:47 00:20:25| 3,88 19,3
ZDF heute 01.07.2020 Mi 18:59:51 00:20:31| 3,94 19,6
ZDF heute 02.07.2020 Do 18:59:50 00:20:35| 3,80 18,7
ZDF heute 03.07.2020 Fr 18:59:48 00:21:45] 3,18 17,1
ZDF heute 04.07.2020 Sa 18:59:44 00:17:50 | 2,92 16,3
ZDF heute / Wetter 05.07.2020 So 18:59:45 00:11:00 | 3,39 16,6
ZDF heute 06.07.2020 Mo 18:59:46 00:20:18 | 3,81 17,0
ZDF heute 07.07.2020 Di 19:05:03 00:07:03 | 3,63 17,3
ZDF heute 08.07.2020 Mi 18:59:48 00:20:04 | 3,78 17,7
ZDF heute 09.07.2020 Do 18:59:44 00:19:56 | 3,69 18,6

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020 (Fortsetzung)




Anhang LXXXVII
Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 10.07.2020 Fr 18:59:53 00:19:51| 3,47 17,8
ZDF heute 11.07.2020 Sa 19:01:18 00:06:26 | 4,09 23,3
ZDF heute / Wetter 12.07.2020 So 18:59:52 00:10:59 | 3,29 16,7
ZDF heute 13.07.2020 Mo 18:59:45 00:19:37 | 3,30 17,4
ZDF heute 14.07.2020 Di 18:59:45 00:19:58 | 3,88 18,9
ZDF heute 15.07.2020 Mi 18:59:45 00:20:21 4,02 18,9
ZDF heute 16.07.2020 Do 18:59:46 00:20:17 | 4,03 18,9
ZDF heute 17.07.2020 Fr 18:59:43 00:20:52 | 3,29 17,4
ZDF heute 18.07.2020 Sa 18:59:51 00:18:23 2,95 19,8
ZDF heute / Wetter 19.07.2020 So 18:59:49 00:12:58 | 3,33 18,2
ZDF heute 20.07.2020 Mo 18:59:51 00:20:05 | 3,45 17,6
ZDF heute 21.07.2020 Di 18:59:51 00:19:13 ] 3,52 17,9
ZDF heute 22.07.2020 Mi 18:59:55 00:19:44 | 3,65 19,2
ZDF heute 23.07.2020 Do 18:59:50 00:20:00 | 3,28 18,4
ZDF heute 24.07.2020 Fr 18:59:46 00:19:52 | 3,05 16,7
ZDF heute 25.07.2020 Sa 18:59:55 00:18:38 | 3,17 20,1
ZDF heute / Wetter 26.07.2020 So 18:59:50 00:11:10 | 3,22 15,5
ZDF heute 27.07.2020 Mo 18:59:49 00:19:32| 3,47 17,5
ZDF heute 28.07.2020 Di 18:59:51 00:19:25| 3,50 18,3
ZDF heute 29.07.2020 Mi 18:59:46 00:20:10 | 3,03 17,4
ZDF heute 30.07.2020 Do 18:59:51 00:20:08 | 3,03 17,5
ZDF heute 31.07.2020 Fr 18:59:54 00:20:11]2,75 16,9
ZDF heute 01.08.2020 Sa 18:59:52 00:19:03 | 2,97 19,0
ZDF heute / Wetter 02.08.2020 So 18:59:56 00:10:59 | 3,55 16,8
ZDF heute 03.08.2020 Mo 18:59:43 00:20:05| 3,23 16,0
ZDF heute 04.08.2020 Di 18:59:52 00:20:13 | 3,47 18,4
ZDF heute 05.08.2020 Mi 18:59:44 00:20:28 | 3,04 17,6
ZDF heute 06.08.2020 Do 18:59:52 00:20:23 | 2,95 17,3
ZDF heute 07.08.2020 Fr 18:59:52 00:20:13 2,88 16,6
ZDF heute 08.08.2020 Sa 18:59:43 00:18:52 | 2,91 19,2
ZDF heute / Wetter 09.08.2020 So 18:59:44 00:11:30| 3,25 16,9
ZDF heute 10.08.2020 Mo 18:59:45 00:20:11] 3,13 16,2
ZDF heute 11.08.2020 Di 18:59:50 00:20:29 | 3,52 17,9
ZDF heute 12.08.2020 Mi 18:59:50 00:20:01| 3,45 19,2
ZDF heute 13.08.2020 Do 18:59:51 00:20:28 | 3,55 19,1
ZDF heute 14.08.2020 Fr 18:59:44 00:20:31] 3,28 18,8
ZDF heute 15.08.2020 Sa 18:59:50 00:19:01] 3,72 22,3
ZDF heute / Wetter 16.08.2020 So 18:59:55 00:11:17 | 3,18 17,2
ZDF heute 17.08.2020 Mo 18:59:51 00:21:05] 3,82 18,7
ZDF heute 18.08.2020 Di 18:59:44 00:20:52 | 3,75 18,8
ZDF heute 19.08.2020 Mi 18:59:53 00:20:32 | 3,44 18,9

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020 (Fortsetzung)




Anhang LXXXVIII
Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 20.08.2020 Do 18:59:54 00:20:14 | 3,15 17,7
ZDF heute 21.08.2020 Fr 18:59:51 00:21:12] 3,17 17,5
ZDF heute 22.08.2020 Sa 18:59:54 00:18:54 | 3,50 20,8
ZDF heute / Wetter 23.08.2020 So 18:59:53 00:11:33] 3,77 17,4
ZDF heute 24.08.2020 Mo 18:59:48 00:20:02 | 3,78 18,0
ZDF heute 25.08.2020 Di 18:59:53 00:20:05| 3,72 18,1
ZDF heute 26.08.2020 Mi 18:59:47 00:20:03 | 3,80 18,1
ZDF heute 27.08.2020 Do 18:59:43 00:20:16 | 3,66 18,8
ZDF heute 28.08.2020 Fr 18:59:46 00:21:09 | 3,58 18,3
ZDF heute 29.08.2020 Sa 18:59:47 00:18:58 | 3,96 21,7
ZDF heute / Wetter 30.08.2020 So 18:59:46 00:11:01] 3,87 17,1
ZDF heute 31.08.2020 Mo 18:59:49 00:20:07 | 3,89 18,0
ZDF heute 01.09.2020 Di 18:59:49 00:20:49| 3,92 19,1
ZDF heute 02.09.2020 Mi 18:59:48 00:22:54 | 3,68 18,4
ZDF heute 03.09.2020 Do 18:59:48 00:20:47 | 4,03 18,9
ZDF heute 04.09.2020 Fr 18:59:48 00:22:51] 3,42 18,5
ZDF heute 05.09.2020 Sa 18:59:48 00:19:48 | 3,84 20,9
ZDF heute / Wetter 06.09.2020 So 18:59:47 00:11:00 | 3,47 15,3
ZDF heute 07.09.2020 Mo 18:59:54 00:19:34 | 3,47 16,7
ZDF heute 08.09.2020 Di 18:59:47 00:21:25] 3,49 16,8
ZDF heute 09.09.2020 Mi 18:59:51 00:20:52 | 3,58 17,5
ZDF heute 10.09.2020 Do 18:59:52 00:22:00 | 3,66 17,8
ZDF heute 11.09.2020 Fr 18:59:49 00:22:43 | 3,31 17,7
ZDF heute 12.09.2020 Sa 18:59:52 00:20:37 | 3,04 17,9
ZDF heute / Wetter 13.09.2020 So 18:59:45 00:11:34 2,87 13,7
ZDF heute 14.09.2020 Mo 18:59:45 00:20:18 | 3,14 15,8
ZDF heute 15.09.2020 Di 18:59:50 00:21:10 | 3,46 18,0
ZDF heute 16.09.2020 Mi 18:59:47 00:20:30 | 3,52 17,9
ZDF heute 17.09.2020 Do 18:59:50 00:20:12| 3,53 17,2
ZDF heute 18.09.2020 Fr 18:59:47 00:20:49 | 3,96 20,5
ZDF heute 19.09.2020 Sa 18:59:53 00:19:36 | 2,76 15,0
ZDF heute / Wetter 20.09.2020 So 18:59:49 00:11:16 | 2,94 13,6
ZDF heute 21.09.2020 Mo 18:59:48 00:20:17 | 3,68 18,1
ZDF heute 22.09.2020 Di 18:59:52 00:20:23 | 3,82 18,8
ZDF heute 23.09.2020 Mi 18:59:48 00:21:12| 3,56 17,9
ZDF heute 24.09.2020 Do 18:59:43 00:20:30 | 3,62 16,7
ZDF heute 25.09.2020 Fr 18:59:46 00:20:51 4,03 18,1
ZDF heute 26.09.2020 Sa 18:59:49 00:19:13 | 3,61 15,9
ZDF heute / Wetter 27.09.2020 So 18:59:47 00:11:18] 3,43 13,7
ZDF heute 28.09.2020 Mo 18:59:45 00:20:18 | 4,05 17,6
ZDF heute 29.09.2020 Di 18:59:42 00:20:38 | 4,24 18,1

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020 (Fortsetzung)




Anhang LXXXIX
Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 30.09.2020 Mi 18:59:45 00:21:08 | 3,94 18,3
ZDF heute 01.10.2020 Do 18:59:52 00:20:26 | 4,04 18,0
ZDF heute 02.10.2020 Fr 18:59:50 00:20:47 | 4,04 19,4
ZDF heute / Wetter 03.10.2020 Sa 18:59:42 00:15:06 | 3,17 14,1
ZDF heute / Wetter 04.10.2020 So 18:59:50 00:11:29] 3,72 14,3
ZDF heute 05.10.2020 Mo 18:59:50 00:19:45] 4,28 18,0
ZDF heute 06.10.2020 Di 18:59:48 00:19:36 | 3,79 16,8
ZDF heute 07.10.2020 Mi 18:59:49 00:20:12 | 4,03 17,7
ZDF heute 08.10.2020 Do 18:59:53 00:21:11 4,37 18,8
ZDF heute 09.10.2020 Fr 18:59:51 00:21:13] 3,98 17,5
ZDF heute 10.10.2020 Sa 18:59:44 00:18:48 | 3,96 19,1
ZDF heute / Wetter 11.10.2020 So 18:59:51 00:11:04 | 3,96 15,4
ZDF heute 12.10.2020 Mo 18:59:49 00:19:35| 4,01 16,9
ZDF heute 13.10.2020 Di 18:59:53 00:19:47 | 4,54 19,5
ZDF heute 14.10.2020 Mi 18:59:40 00:19:49 4,88 20,0
ZDF heute 15.10.2020 Do 18:59:53 00:20:06 | 4,68 19,0
ZDF heute 16.10.2020 Fr 18:59:52 00:19:14 | 4,34 18,8
ZDF heute 17.10.2020 Sa 18:59:53 00:18:32 | 3,85 16,8
ZDF heute / Wetter 18.10.2020 So 18:59:47 00:11:05]4,18 15,6
ZDF heute 19.10.2020 Mo 18:59:43 00:19:59 | 4,46 18,6
ZDF heute 20.10.2020 Di 18:59:44 00:19:26 | 4,59 18,6
ZDF heute 21.10.2020 Mi 18:59:52 00:19:37 | 4,62 19,6
ZDF heute 22.10.2020 Do 18:59:50 00:21:01 4,80 20,3
ZDF heute 23.10.2020 Fr 18:59:49 00:20:30 | 4,43 18,6
ZDF heute 24.10.2020 Sa 18:59:51 00:19:02 | 4,01 16,4
ZDF heute / Wetter 25.10.2020 So 18:59:45 00:11:18 | 4,47 15,7
ZDF heute 26.10.2020 Mo 18:59:46 00:20:28 4,73 17,8
ZDF heute 27.10.2020 Di 18:59:48 00:19:59 | 4,96 19,1
ZDF heute 28.10.2020 Mi 18:59:44 00:22:04 | 5,46 20,3
ZDF heute 29.10.2020 Do 18:59:53 00:19:45] 5,14 19,6
ZDF heute 30.10.2020 Fr 18:59:50 00:20:21 4,50 17,9
ZDF heute 31.10.2020 Sa 18:59:54 00:18:03 | 4,12 17,0
ZDF heute / Wetter 01.11.2020 So 18:59:50 00:11:03 | 4,53 16,2
ZDF heute 02.11.2020 Mo 18:59:48 00:20:34 | 5,14 18,8
ZDF heute 03.11.2020 Di 18:59:53 00:19:40 | 5,44 19,6
ZDF heute 04.11.2020 Mi 18:59:47 00:22:12]6,14 21,7
ZDF heute 05.11.2020 Do 18:59:54 00:20:22 5,75 20,3
ZDF heute 06.11.2020 Fr 18:59:51 00:20:24 16,13 22,2
ZDF heute 07.11.2020 Sa 18:59:41 00:19:44 6,30 21,1
ZDF heute / Wetter 08.11.2020 So 18:59:50 00:11:15]4,77 16,1
ZDF heute 09.11.2020 Mo 18:59:45 00:22:00 | 5,18 18,7

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020 (Fortsetzung)




Anhang XC

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre
Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 10.11.2020 Di 18:59:45 00:20:18 | 5,54 20,6
ZDF heute 11.11.2020 Mi 18:59:52 00:20:09 | 5,03 18,9
ZDF heute 12.11.2020 Do 18:59:49 00:18:26 | 5,01 18,9
ZDF heute 13.11.2020 Fr 18:59:52 00:20:07 | 4,62 17,4
ZDF heute 14.11.2020 Sa 18:59:51 00:18:31] 5,68 22,0
ZDF heute / Wetter 15.11.2020 So 18:59:47 00:11:12]4,78 16,0
ZDF heute 16.11.2020 Mo 18:59:45 00:19:33] 5,10 17,9
ZDF heute 17.11.2020 Di 18:59:52 00:19:40| 5,27 19,5
ZDF heute 18.11.2020 Mi 18:59:44 00:19:30 | 5,31 20,0
ZDF heute 19.11.2020 Do 18:59:46 00:20:17 | 5,19 19,5
ZDF heute 20.11.2020 Fr 18:59:50 00:20:21| 5,24 19,5
ZDF heute 21.11.2020 Sa 18:59:47 00:18:12 4,48 16,9
ZDF heute / Wetter 22.11.2020 So 18:59:47 00:11:08 | 4,92 16,4
ZDF heute 23.11.2020 Mo 18:59:44 00:20:26 | 4,76 17,6
ZDF heute 24.11.2020 Di 18:59:48 00:19:47 | 5,17 19,0
ZDF heute 25.11.2020 Mi 18:59:55 00:20:24 | 5,64 20,4
ZDF heute 26.11.2020 Do 18:59:43 00:20:20 | 4,96 18,7
ZDF heute 27.11.2020 Fr 18:59:45 00:19:55| 5,04 19,0
ZDF heute 28.11.2020 Sa 18:59:48 00:18:57 | 3,92 14,8
ZDF heute / Wetter 29.11.2020 So 18:59:56 00:11:20 | 4,41 15,2
ZDF heute 30.11.2020 Mo 18:59:47 00:20:35] 4,68 17,1
ZDF heute 01.12.2020 Di 18:59:52 00:20:04 | 5,17 19,0
ZDF heute 02.12.2020 Mi 18:59:51 00:19:56 | 5,05 19,3
ZDF heute 03.12.2020 Do 18:59:52 00:20:24 | 5,24 19,8
ZDF heute 04.12.2020 Fr 18:59:53 00:20:02 | 4,95 18,9
ZDF heute 05.12.2020 Sa 18:59:46 00:18:05 | 4,62 17,9
ZDF heute / Wetter 06.12.2020 So 18:59:53 00:11:07 | 4,45 15,6
ZDF heute 07.12.2020 Mo 18:59:45 00:20:25| 4,38 16,6
ZDF heute 08.12.2020 Di 18:59:52 00:20:51 4,77 18,2
ZDF heute 09.12.2020 Mi 18:59:42 00:20:34 | 4,93 18,3
ZDF heute 10.12.2020 Do 18:59:47 00:20:53 | 5,04 19,1
ZDF heute 11.12.2020 Fr 18:59:47 00:22:35] 5,23 19,4
ZDF heute 12.12.2020 Sa 18:59:45 00:19:36 | 4,42 16,3
ZDF heute / Wetter 13.12.2020 So 18:59:42 00:16:57 | 5,54 18,7
ZDF heute 14.12.2020 Mo 18:59:50 00:20:14 | 4,64 17,7
ZDF heute 15.12.2020 Di 18:59:48 00:20:01 4,89 18,7
ZDF heute 16.12.2020 Mi 18:59:45 00:19:32 4,98 17,8
ZDF heute 17.12.2020 Do 18:59:53 00:20:02 | 5,23 18,9
ZDF heute 18.12.2020 Fr 18:59:51 00:19:44 | 5,17 18,7
ZDF heute 19.12.2020 Sa 18:59:44 00:19:15 4,54 16,6
ZDF heute / Wetter 20.12.2020 So 18:59:40 00:11:07 | 4,68 16,0

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020 (Fortsetzung)



Anhang XClI

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre
Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %
ZDF heute 21.12.2020 Mo 18:59:50 00:22:28 5,20 18,5
ZDF heute 22.12.2020 Di 18:59:52 00:18:52 | 5,02 18,4
ZDF heute 23.12.2020 Mi 18:59:46 00:20:10 | 5,01 18,7
ZDF heute 24.12.2020 Do 18:59:48 00:14:29 2,46 16,2
ZDF heute / Wetter 25.12.2020 Fr 18:59:45 00:07:19] 3,57 14,8
ZDF heute 26.12.2020 Sa 18:59:52 00:13:37 | 4,18 16,2
ZDF heute / Wetter 27.12.2020 So 18:59:43 00:15:31 5,11 18,0
ZDF heute 28.12.2020 Mo 18:59:44 00:15:45| 5,71 20,0
ZDF heute 29.12.2020 Di 18:59:47 00:20:28 5,73 20,2
ZDF heute 30.12.2020 Mi 18:59:50 00:19:00 | 5,32 19,6
ZDF heute 31.12.2020 Do 18:59:45 00:14:58 | 4,20 17,4

Tabelle A46: Quoten ZDF heute 2020
(Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an ZDF-Medienforschung (Hrsg.)(2021 a))



Anhang XCllI

Anhang 4.2.1.3 Wochenubersicht Quoten + Differenzen ZDF heute 2019/2020

2019 2020 bsoiut prozentusl

Zu- Zu- Zu- Zu- Neuin-
Kw schauer MAin % | schauer MAin % | schauer MA in% | schauer MA fektio-

in Mio. in Mio. in Mio. in Mio. nen
1 4,96 18,55 4,55 17,12 -0,40 -1,43 -8,87% -8,35% 0
2 5,28 20,22 4,10 16,05 -1,18 -4,17 -28,76%  -26,00% | O
3 4,00 15,39 3,99 15,91 -0,01 +0,52 -0,19% +3,28% 0
4 4,35 16,56 4,03 15,89 -0,31 -0,67 “1,77% -4,21% 0
5 4,14 16,31 3,79 15,02 -0,35 -1,29 -9,16% -8,59% 10
6 3,96 15,44 4,19 16,40 +0,23 +0,97 +5,58% +5,90% 4
7 3,79 15,26 3,99 15,98 +0,20 +0,72 +5,10% +4,53% 2
8 3,81 15,24 4,09 16,20 +0,28 +0,95 +6,94% +5,89% 0
9 3,79 15,25 4,47 17,59 +0,68 +2,34 +15,25% +13,29% | 101
10 3,91 15,65 4,00 15,65 +0,09 +0,00 +2,23% +0,02% 730
11 3,86 15,44 4,78 18,41 +0,92 +2,96 +19,30% +16,09% | 3991
12 3,92 16,28 6,38 21,25 +2,46 +4,97 +38,53%  +23,39% | 13772
13 3,63 15,38 6,11 20,70 +2,48 +5,32 +40,59%  +25,72% | 33937
14 3,50 15,70 5,80 21,33 +2,30 +5,62 +39,67% +26,36% | 39167
15 3,54 15,55 5,10 21,53 +1,56 +5,97 +30,54%  +27,74% | 28765
16 3,09 16,34 5,38 21,06 +2,30 +4,73 +42,63% +22,43% | 19418
17 3,37 15,48 5,04 21,57 +1,67 +6,09 +33,18%  +28,22% | 14278
18 3,48 16,10 5,07 20,25 +1,59 +4,15 +31,29%  +20,49% | 8321
19 3,40 15,30 4,53 20,51 +1,13 +5,21 +24,87% +25,39% | 6722
20 3,29 15,71 4,37 18,26 +1,08 +2,55 +24,79%  +13,96% | 5137
21 3,38 16,04 3,89 18,54 +0,51 +2,50 +13,20% +13,50% | 3926
22 3,14 16,88 3,67 18,01 +0,53 +1,13 +14,52%  +6,27% 3201
23 3,04 16,19 3,92 17,95 +0,89 +1,75 +22,62%  +9,78% 2497
24 3,33 17,22 3,80 17,68 +0,48 +0,46 +12,50% +2,60% 2290
25 2,79 15,26 3,76 18,26 +0,97 +3,00 +25,85% +16,44% | 3553
26 3,00 16,59 3,46 18,35 +0,46 +1,76 +13,29% +9,61% 3677
27 3,28 17,57 3,55 17,96 +0,27 +0,40 +7,50% +2,21% 2836
28 3,53 17,67 3,68 18,34 +0,15 +0,67 +4,08% +3,67% 2469
29 3,31 17,63 3,54 18,48 +0,23 +0,85 +6,51% +4,60% 2770
30 3,22 17,27 3,33 17,90 +0,12 +0,63 +3,53% +3,52% 3695
31 2,94 16,31 3,18 17,62 +0,24 +1,31 +7,68% +7,44% 4624
32 3,14 16,26 3,11 17,42 -0,03 +1,16 -1,01% +6,66% 5998
33 3,25 16,25 3,40 18,69 +0,16 +2,45 +4,57% +13,09% | 7562

Tabelle A47: Wochendurchschnitt Quoten + Differenzen + Korrelation ZDF heute 2019+2020
(eigene Berechnungen in Anlehnung an Tabelle A45+ A46, Statista (2021))



Anhang XCllI

2019 2020 Differenz Differenz
absolut prozentual

Zu- Zu- Zu- Zu- Neuin-
KW schauer MA in% | schauer MA in% | schauer MA in % | schauer MA fektio-

in Mio. in Mio. in Mio. in Mio. nen
34 3,06 16,21 3,51 18,55 +0,46 +2,34 +13,06% +12,62% | 9411
35 3,12 16,09 3,77 18,59 +0,65 +2,50 +17,12%  +13,44% | 8907
36 3,39 16,48 3,75 18,44 +0,36 +1,96 +9,50% +10,64% | 8214
37 3,28 15,98 3,34 16,89 +0,07 +0,91 +1,98% +5,38% 9443
38 3,36 15,98 3,33 16,83 -0,04 +0,86 -1,05% +5,10% 11987
39 3,61 16,19 3,68 17,02 +0,07 +0,83 +1,82% +4,86% 12725
40 3,72 16,36 3,88 17,12 +0,16 +0,76 +4,20% +4,44% 15097
41 3,85 17,00 4,05 17,60 +0,21 +0,60 +5,07% +3,40% 23627
42 3,80 16,32 4,36 18,10 +0,56 +1,78 +12,89% +9,81% 39110
43 3,69 15,33 4,48 18,25 +0,80 +2,92 +17,78%  +16,00% | 67207
44 3,93 15,57 4,78 18,27 +0,85 +2,70 +17,83%  +14,79% | 103749
45 3,69 14,86 5,67 19,98 +1,97 +5,12 +34,85% +25,61% | 125575
46 3,81 15,39 5,12 18,91 +1,31 +3,53 +25,62%  +18,64% | 131998
47 3,83 15,40 5,07 18,54 +1,24 +3,14 +24,45%  +16,94% | 127766
48 3,69 15,23 4,84 17,82 +1,15 +2,58 +23,76%  +14,49% | 124431
49 3,65 15,32 4,88 18,24 +1,23 +2,92 +25,24%  +16,03% | 128623
50 3,67 15,27 4,90 18,08 +1,24 +2,81 +2521%  +15,54% | 149393
51 3,57 15,07 4,88 17,77 +1,30 +2,70 +26,72%  +15,18% | 173293
52 3,00 13,22 4,36 17,25 +1,36 +4,04 +31,17%  +23,39% | 146849
52+1 3,23 14,17 5,24 19,30 +2,01 +5,13 +38,34% +26,56% | 78879
Durch-—1 3 5¢ 16,05 4,29 18,17 +0,73 +2,15 +15,02%  +11,09%
schnitt
Korrela-
X/"” mit 0,4861 06333 | 0,4631 0,3874 | 0,4691 0,4244

euin-

fektionen

Tabelle A47: Wochendurchschnitt Quoten + Differenzen + Korrelation ZDF heute 2019+2020
(eigene Berechnungen in Anlehnung an Tabelle A45+ A46, Statista (2021)



Anhang XCIV
Anhang 4.2.1.4 Monatsubersicht Quoten + Differenzen ZDF heute 2019/2020
2019 2020
Monat Zusghauer _MA _Zusqhauer MA Piffe.renz Pifferenz MA
in Mio. in % in Mio. in % in Mio. in %

Jan 4,59 17,53 4,09 16,06 -0,49 -1,47

Feb 3,87 15,43 4,12 16,30 +0,25 +0,87

Mrz 3,81 15,57 5,34 19,06 +1,52 +3,48

Apr 3,37 15,82 5,28 21,33 +1,90 +5,51

Mai 3,36 15,81 4,20 18,93 +0,84 +3,12

Jun 3,04 16,49 3,74 18,10 +0,70 +1,61

Jul 3,26 17,21 3,45 18,03 +0,19 +0,82

Aug 3,14 16,49 3,45 18,28 +0,31 +1,79

Sep 3,42 16,08 3,57 17,34 +0,15 +1,26

Okt 3,80 16,26 4,33 17,91 +0,53 +1,64

Nov 3,78 15,27 5,14 18,67 +1,36 +3,40

Dez 3,45 14,60 4,82 18,05 +1,37 +3,45

Durchschnitt | 3,58 16,05 4,29 18,17 +0,72 +2,12

Tabelle A48: Monatsiibersicht Quoten + Differenzen ZDF heute
(eigene Berechnungen in Anlehnung an Tabelle A45+ A46)

Anhang 4.2.1.5 Jahresvergleich Quoten + Anzahl Sendungen ZDF heute 2015-2020

128 129 130 131 132 133 | Mittelwert Anstieg 2020
Jahr 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (2015-2019) ggii. Mittelwert
Anzahl Sendungen | 365 366 365 365 365 366 - -
Zuschauer in Mio. 3,60 3,69 3,71 3,83 3,56 4,33 3,68 15,06%
MA in % 16,20 16,20 16,30 17,10 16,00 18,40 16,36 11,09%
Tabelle A49: Jahresquoten 2015-2020 + Sendungsanzahl ZDF heute
(eigene Berechnungen in Anlehnung an FulBnote 128-133)
128 ZDF (0.J. b).
129 ZDF (2017 b).
130 ZDF (2018).
131 ZDF (2019 b).
132 ZDF (2020 b).
133 ZDF (2021 b).



Anhang XCV

Anhang 4.2.2 ZDF heute Journal

Anhang 4.2.2.1 Quoten ZDF heute Journal 2019

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 02.01.2019 Mi 21:44:38 00:27:35 5,01 16,7
ZDF heute journal 03.01.2019 Do 21:44:44  00:28:42 5,16 17,7
ZDF heute journal 04.01.2019 Fr 23:12:12 00:27:29 2,99 14,2
ZDF heute journal 07.01.2019 Mo 21:44:19  00:27:24 4,34 15,0
ZDF heute journal 08.01.2019 Di 21:44:37  00:26:50 4,42 15,3
ZDF heute journal 09.01.2019 Mi 21:49:37  00:28:06 4,06 14,4
ZDF heute journal 10.01.2019 Do 21:56:20 00:27:40 4,15 15,0
ZDF heute journal 11.01.2019 Fr 22:44:15  00:22:56 2,93 12,3
ZDF heute journal 14.01.2019 Mo 21:44:55 00:29:02 4,35 15,1
ZDF heute journal 16.01.2019 Mi 21:44:55  00:28:49 4,50 15,7
ZDF heute journal 17.01.2019 Do 21:44:03 00:27:57 4,91 17,7
ZDF heute journal 22.01.2019 Di 21:44:35  00:27:27 3,47 12,2
ZDF heute journal 23.01.2019 Mi 21:44:44  00:25:38 2,87 9,1
ZDF heute journal 24.01.2019 Do 21:44:22  00:27:45 5,27 19,3
ZDF heute journal 25.01.2019 Fr 21:59:30 00:24:07 2,92 9,4
ZDF heute journal 28.01.2019 Mo 21:40:31 00:27:30 4,07 14,3
ZDF heute journal 29.01.2019 Di 21:45:50  00:30:01 3,60 12,7
ZDF heute journal 30.01.2019 Mi 21:44:21 00:28:15 4,06 14,3
ZDF heute journal 31.01.2019 Do 21:44:30 00:29:01 4,53 17,0
ZDF heute journal 01.02.2019 Fr 21:59:27  00:29:02 3,33 11,9
ZDF heute journal 04.02.2019 Mo 21:45:33 00:27:21 4,48 16,1
ZDF heute journal 05.02.2019 Di 21:45:09  00:28:47 3,01 10,3
ZDF heute journal 06.02.2019 Mi 21:48:39  00:28:03 3,13 10,6
ZDF heute journal 07.02.2019 Do 21:44:19  00:27:50 4,47 15,9
ZDF heute journal 08.02.2019 Fr 21:59:11 00:24:07 3,89 14,3
ZDF heute journal 11.02.2019 Mo 21:44:15  00:27:55 3,63 13,0
ZDF heute journal 12.02.2019 Di 21:46:11 00:26:28 3,21 11,6
ZDF heute journal 13.02.2019 Mi 21:44:29  00:28:15 3,42 11,8
ZDF heute journal 14.02.2019 Do 21:44:41 00:28:41 4,35 15,8
ZDF heute journal 15.02.2019 Fr 22:01:34  00:27:18 3,63 13,5
ZDF heute journal 18.02.2019 Mo 21:43:41 00:28:11 4,06 14,3
ZDF heute journal 19.02.2019 Di 21:45:16  00:28:39 2,92 10,2
ZDF heute journal 20.02.2019 Mi 21:45:01 00:27:42 3,50 12,5
ZDF heute journal 21.02.2019 Do 21:44:19  00:28:54 4,58 16,4
ZDF heute journal 22.02.2019 Fr 21:59:05 00:25:31 3,69 13,0
ZDF heute journal 25.02.2019 Mo 21:44:17  00:27:19 3,75 13,4
ZDF heute journal 26.02.2019 Di 22:44:44  00:28:41 2,31 12,9
ZDF heute journal 27.02.2019 Mi 21:45:11 00:26:47 3,05 11,0

Tabelle A50: Quoten ZDF heute Journal 2019
(Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an ZDF-Medienforschung (Hrsg.)(2021 b))



Anhang XCVI

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 28.02.2019 Do 22:44:56  00:28:45 2,13 11,5
ZDF heute journal 01.03.2019 Fr 22:44:05 00:27:57 2,44 10,7
ZDF heute journal 04.03.2019 Mo 21:45:02  00:28:48 3,51 12,3
ZDF heute journal 05.03.2019 Di 21:44:30  00:29:05 3,04 10,8
ZDF heute journal 06.03.2019 Mi 21:49:10  00:29:17 4,13 15,5
ZDF heute journal 07.03.2019 Do 21:44:16 00:26:42 3,54 13,0
ZDF heute journal 08.03.2019 Fr 21:59:23  00:28:26 3,22 12,0
ZDF heute journal 11.03.2019 Mo 21:47:01 00:29:35 3,70 13,6
ZDF heute journal 12.03.2019 Di 21:45:00  00:29:54 3,16 11,4
ZDF heute journal 13.03.2019 Mi 21:47:54 00:26:54 4,20 15,1
ZDF heute journal 14.03.2019 Do 21:45:03  00:29:06 3,80 13,5
ZDF heute journal 15.03.2019 Fr 22:11:45 00:25:03 3,04 11,0
ZDF heute journal 18.03.2019 Mo 21:44:32  00:28:11 5,25 19,0
ZDF heute journal 19.03.2019 Di 21:45:22  00:28:01 3,62 13,3
ZDF heute journal 20.03.2019 Mi 21:44:30  00:28:47 2,89 10,0
ZDF heute journal 21.03.2019 Do 21:44:47 00:29:48 3,83 14,1
ZDF heute journal 22.03.2019 Fr 21:59:34  00:27:31 3,05 11,3
ZDF heute journal 25.03.2019 Mo 22:13:06 00:28:02 3,19 13,5
ZDF heute journal 26.03.2019 Di 21:44:36  00:27:20 3,42 12,3
ZDF heute journal 27.03.2019 Mi 21:47:53 00:27:29 4,34 15,7
ZDF heute journal 28.03.2019 Do 21:44:16  00:24:00 4,00 14,4
ZDF heute journal 29.03.2019 Fr 22:16:52 00:29:02 3,02 11,9
ZDF heute journal 01.04.2019 Mo 21:43:07  00:28:47 3,58 12,6
ZDF heute journal 02.04.2019 Di 21:47:18 00:30:15 3,85 13,5
ZDF heute journal 03.04.2019 Mi 21:45:18  00:28:48 3,33 11,9
ZDF heute journal 04.04.2019 Do 21:44:28  00:28:08 4,10 14,9
ZDF heute journal 05.04.2019 Fr 21:59:47  00:28:20 3,80 14,0
ZDF heute journal 08.04.2019 Mo 21:44:40  00:26:43 3,94 13,9
ZDF heute journal 09.04.2019 Di 21:45:32  00:27:52 3,39 12,5
ZDF heute journal 10.04.2019 Mi 21:44:53 00:27:17 4,13 15,6
ZDF heute journal 11.04.2019 Do 21:45:07  00:27:31 3,44 12,5
ZDF heute journal 12.04.2019 Fr 21:59:17 00:24:11 3,36 12,5
ZDF heute journal 15.04.2019 Mo 21:44:37  00:30:17 5,62 19,4
ZDF heute journal 16.04.2019 Di 21:44:24  00:29:36 3,30 12,0
ZDF heute journal 17.04.2019 Mi 21:44:53  00:27:58 3,73 14,0
ZDF heute journal 18.04.2019 Do 21:54:01 00:27:45 3,34 11,9
ZDF heute journal 23.04.2019 Di 23:14:04  00:28:20 1,62 11,5
ZDF heute journal 24.04.2019 Mi 23:17:06  00:28:08 1,97 13,1
ZDF heute journal 25.04.2019 Do 21:45:05  00:27:54 3,76 14,3
ZDF heute journal 26.04.2019 Fr 21:59:30 00:28:38 3,75 13,8
ZDF heute journal 29.04.2019 Mo 21:44:41 00:27:58 4,35 15,3

Tabelle A50: Quoten ZDF heute Journal 2019 (Fortsetzung)
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Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 30.04.2019 Di 21:45:05  00:26:58 2,94 11,1
ZDF heute journal 02.05.2019 Do 21:44:50 00:27:43 3,47 12,3
ZDF heute journal 03.05.2019 Fr 21:59:01 00:22:39 3,15 11,6
ZDF heute journal 06.05.2019 Mo 21:44:30 00:28:57 3,90 13,9
ZDF heute journal 07.05.2019 Di 21:44:09  00:28:28 3,12 11,2
ZDF heute journal 08.05.2019 Mi 21:45:00  00:28:21 3,70 13,8
ZDF heute journal 09.05.2019 Do 21:44:56  00:28:16 4,41 15,1
ZDF heute journal 10.05.2019 Fr 21:59:15 00:23:22 3,38 12,1
ZDF heute journal 13.05.2019 Mo 21:44:21 00:28:57 3,65 13,0
ZDF heute journal 14.05.2019 Di 21:44:27 00:27:52 3,01 11,0
ZDF heute journal 15.05.2019 Mi 21:49:44  00:27:14 4,22 16,4
ZDF heute journal 16.05.2019 Do 21:44:37 00:29:36 3,10 11,7
ZDF heute journal 17.05.2019 Fr 21:59:04  00:29:07 3,25 12,6
ZDF heute journal 20.05.2019 Mo 21:44:44 00:30:40 3,45 13,0
ZDF heute journal 21.05.2019 Di 22:32:38  00:28:44 2,40 12,5
ZDF heute journal 22.05.2019 Mi 21:44:36 00:27:00 5,27 20,3
ZDF heute journal 23.05.2019 Do 21:44:38  00:29:50 3,47 12,6
ZDF heute journal 24.05.2019 Fr 21:59:40 00:28:57 3,40 13,4
ZDF heute journal 27.05.2019 Mo 21:44:48  00:30:28 3,62 12,8
ZDF heute journal 28.05.2019 Di 21:45:46 00:28:48 3,55 13,0
ZDF heute journal 29.05.2019 Mi 21:44:45  00:28:17 4,15 15,8
ZDF heute journal 31.05.2019 Fr 21:59:38 00:27:40 3,34 13,1
ZDF heute journal 03.06.2019 Mo 21:44:28  00:29:21 3,51 13,1
ZDF heute journal 04.06.2019 Di 21:43:41 00:27:53 3,29 13,1
ZDF heute journal 05.06.2019 Mi 21:48:26  00:28:30 4,23 18,0
ZDF heute journal 06.06.2019 Do 21:44:09 00:24:56 3,78 14,5
ZDF heute journal 11.06.2019 Di 22:44:45  00:28:21 2,12 11,7
ZDF heute journal 12.06.2019 Mi 21:45:08  00:28:32 3,42 13,8
ZDF heute journal 13.06.2019 Do 21:44:05  00:28:29 3,87 16,3
ZDF heute journal 14.06.2019 Fr 21:59:15 00:28:17 2,22 9,3
ZDF heute journal 17.06.2019 Mo 21:43:59  00:29:24 3,42 13,4
ZDF heute journal 18.06.2019 Di 21:45:03  00:27:00 3,20 12,6
ZDF heute journal 19.06.2019 Mi 21:44:51 00:27:00 3,16 13,8
ZDF heute journal 20.06.2019 Do 21:44:26 00:28:51 2,89 10,9
ZDF heute journal 21.06.2019 Fr 22:00:11 00:29:51 2,88 12,7
ZDF heute journal 24.06.2019 Mo 21:44:50 00:24:17 3,49 13,7
ZDF heute journal 26.06.2019 Mi 21:44:53  00:28:42 3,96 17,2
ZDF heute journal 01.07.2019 Mo 21:44:41 00:28:03 3,59 14,2
ZDF heute journal 03.07.2019 Mi 21:44:40  00:28:19 3,73 14,7
ZDF heute journal 04.07.2019 Do 21:44:26 00:28:39 3,90 16,2
ZDF heute journal 05.07.2019 Fr 21:59:16  00:28:34 2,51 11,3

Tabelle A50: Quoten ZDF heute Journal 2019(Fortsetzung)
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Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 08.07.2019 Mo 21:44:35  00:27:33 3,33 12,5
ZDF heute journal 09.07.2019 Di 21:44:38  00:28:28 3,41 13,5
ZDF heute journal 10.07.2019 Mi 21:46:59  00:28:33 4,35 17,8
ZDF heute journal 11.07.2019 Do 21:44:31 00:28:07 3,76 14,4
ZDF heute journal 12.07.2019 Fr 21:59:37  00:28:25 2,77 11,7
ZDF heute journal 15.07.2019 Mo 21:45:03 00:27:15 4,07 15,0
ZDF heute journal 16.07.2019 Di 22:03:30  00:27:06 3,90 15,9
ZDF heute journal 17.07.2019 Mi 21:44:25 00:27:59 4,51 18,0
ZDF heute journal 18.07.2019 Do 21:44:06  00:29:01 3,65 14,1
ZDF heute journal 19.07.2019 Fr 21:59:27 00:22:46 2,42 10,9
ZDF heute journal 22.07.2019 Mo 21:44:53  00:28:41 3,60 14,3
ZDF heute journal 23.07.2019 Di 21:44:39  00:27:06 2,71 11,8
ZDF heute journal 24.07.2019 Mi 21:54:16  00:27:16 3,66 16,4
ZDF heute journal 25.07.2019 Do 21:55:13 00:28:52 3,57 15,2
ZDF heute journal 26.07.2019 Fr 21:59:36  00:28:38 2,81 13,4
ZDF heute journal 29.07.2019 Mo 21:44:42 00:26:48 4,11 16,2
ZDF heute journal 01.08.2019 Do 21:44:20  00:26:33 3,22 12,4
ZDF heute journal 02.08.2019 Fr 21:59:22 00:27:46 2,58 11,7
ZDF heute journal 05.08.2019 Mo 21:45:10  00:27:28 3,65 13,8
ZDF heute journal 06.08.2019 Di 21:44:16  00:28:00 3,50 13,4
ZDF heute journal 07.08.2019 Mi 21:44:17  00:27:35 3,12 12,6
ZDF heute journal 08.08.2019 Do 21:44:11 00:28:02 3,49 14,5
ZDF heute journal 09.08.2019 Fr 21:59:10  00:24:52 2,30 9,4
ZDF heute journal 12.08.2019 Mo 21:44:29 00:28:22 3,67 13,2
ZDF heute journal 13.08.2019 Di 21:41:52  00:30:42 3,41 13,2
ZDF heute journal 14.08.2019 Mi 21:44:55  00:27:08 3,12 12,6
ZDF heute journal 15.08.2019 Do 22:04:47  00:27:57 3,17 13,4
ZDF heute journal 19.08.2019 Mo 21:44:42 00:28:36 3,92 15,5
ZDF heute journal 20.08.2019 Di 21:44:44  00:28:17 3,13 12,0
ZDF heute journal 21.08.2019 Mi 21:44:50  00:28:14 4,11 16,3
ZDF heute journal 22.08.2019 Do 21:46:05  00:27:53 3,23 13,1
ZDF heute journal 23.08.2019 Fr 21:58:55 00:27:52 2,76 12,3
ZDF heute journal 26.08.2019 Mo 21:44:38  00:27:14 3,81 15,6
ZDF heute journal 27.08.2019 Di 21:44:57 00:27:32 2,92 11,5
ZDF heute journal 28.08.2019 Mi 21:47:52  00:28:10 3,93 15,9
ZDF heute journal 29.08.2019 Do 21:44:32 00:28:30 3,81 15,2
ZDF heute journal 30.08.2019 Fr 21:59:09  00:28:27 2,66 11,9
ZDF heute journal 02.09.2019 Mo 21:44:22 00:29:07 3,39 12,4
ZDF heute journal 03.09.2019 Di 21:44:57  00:27:29 3,17 11,8
ZDF heute journal 04.09.2019 Mi 21:44:22  00:27:39 3,30 12,8
ZDF heute journal 05.09.2019 Do 21:44:16  00:24:12 4,08 16,5

Tabelle A50: Quoten ZDF heute Journal 2019 (Fortsetzung)
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Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 06.09.2019 Fr 22:44:03  00:28:29 2,45 12,0
ZDF heute journal 09.09.2019 Mo 23:14:44  00:29:16 1,69 11,9
ZDF heute journal 10.09.2019 Di 21:44:14  00:29:05 3,41 13,1
ZDF heute journal 11.09.2019 Mi 21:44:13  00:26:54 3,88 15,6
ZDF heute journal 12.09.2019 Do 21:44:10  00:27:54 3,85 15,4
ZDF heute journal 13.09.2019 Fr 21:59:20 00:28:40 3,00 12,8
ZDF heute journal 16.09.2019 Mo 21:44:48  00:28:22 3,24 12,1
ZDF heute journal 17.09.2019 Di 21:43:41 00:27:54 3,39 12,8
ZDF heute journal 18.09.2019 Mi 21:46:51 00:24:49 3,90 15,2
ZDF heute journal 19.09.2019 Do 21:44:40  00:26:43 3,66 14,0
ZDF heute journal 20.09.2019 Fr 22:09:55  00:29:16 3,05 13,0
ZDF heute journal 23.09.2019 Mo 21:44:12 00:28:56 5,35 20,4
ZDF heute journal 24.09.2019 Di 21:44:14  00:30:32 3,73 14,0
ZDF heute journal 25.09.2019 Mi 21:44:25  00:28:38 3,89 15,4
ZDF heute journal 26.09.2019 Do 21:44:31 00:28:21 4,24 16,1
ZDF heute journal 27.09.2019 Fr 21:59:10 00:24:52 3,33 13,1
ZDF heute journal 30.09.2019 Mo 21:48:39  00:27:01 3,25 12,1
ZDF heute journal 01.10.2019 Di 21:44:00  00:28:02 3,39 12,3
ZDF heute journal 04.10.2019 Fr 21:50:59  00:28:32 4,27 16,2
ZDF heute journal 07.10.2019 Mo 21:44:35 00:27:55 3,66 13,5
ZDF heute journal 08.10.2019 Di 21:45:16  00:28:04 3,34 12,2
ZDF heute journal 09.10.2019 Mi 21:59:50  00:28:49 3,02 11,4
ZDF heute journal 10.10.2019 Do 21:45:11 00:29:17 3,40 13,2
ZDF heute journal 11.10.2019 Fr 22:21:40 00:28:56 2,76 12,0
ZDF heute journal 14.10.2019 Mo 21:44:29  00:28:56 4,10 15,0
ZDF heute journal 15.10.2019 Di 21:44:47  00:28:41 3,40 12,8
ZDF heute journal 16.10.2019 Mi 21:44:59  00:27:13 2,98 11,6
ZDF heute journal 17.10.2019 Do 21:44:48 00:29:02 3,39 12,8
ZDF heute journal 18.10.2019 Fr 21:59:37  00:23:52 3,36 13,1
ZDF heute journal 21.10.2019 Mo 21:44:55 00:28:36 4,41 15,9
ZDF heute journal 22.10.2019 Di 21:45:10  00:30:21 3,43 12,6
ZDF heute journal 23.10.2019 Mi 21:44:42  00:27:16 2,86 10,6
ZDF heute journal 24.10.2019 Do 21:44:38  00:28:22 3,39 12,8
ZDF heute journal 25.10.2019 Fr 21:59:33 00:27:42 3,48 13,4
ZDF heute journal 28.10.2019 Mo 21:44:20  00:27:19 3,46 12,6
ZDF heute journal 29.10.2019 Di 21:43:31 00:28:02 2,74 9,7
ZDF heute journal 30.10.2019 Mi 21:44:49  00:27:09 3,19 11,1
ZDF heute journal 31.10.2019 Do 21:43:56 00:27:00 3,48 13,0
ZDF heute journal 01.11.2019 Fr 21:59:18  00:28:34 3,46 13,3
ZDF heute journal 04.11.2019 Mo 22:37:30 00:29:39 2,16 11,6
ZDF heute journal 05.11.2019 Di 21:48:14  00:27:32 4,06 15,1

Tabelle A50: Quoten ZDF heute Journal 2019 (Fortsetzung)
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Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 06.11.2019 Mi 21:55:19  00:28:04 3,25 12,9
ZDF heute journal 07.11.2019 Do 21:44:44 00:27:54 3,94 14,9
ZDF heute journal 08.11.2019 Fr 21:44:23  00:23:57 4,10 15,2
ZDF heute journal 11.11.2019 Mo 21:44:26 00:27:50 3,42 12,1
ZDF heute journal 12.11.2019 Di 21:44:57  00:27:21 2,86 10,7
ZDF heute journal 13.11.2019 Mi 21:49:07  00:26:12 3,82 14,6
ZDF heute journal 14.11.2019 Do 21:44:49  00:27:37 4,39 16,2
ZDF heute journal 15.11.2019 Fr 21:59:17 00:28:16 3,32 12,8
ZDF heute journal 18.11.2019 Mo 22:13:42  00:29:17 2,48 10,3
ZDF heute journal 19.11.2019 Di 21:44:29  00:30:12 2,66 9,3
ZDF heute journal 20.11.2019 Mi 22:14:24  00:27:44 3,10 13,3
ZDF heute journal 21.11.2019 Do 21:44:33 00:27:19 3,87 14,1
ZDF heute journal 22.11.2019 Fr 21:59:19  00:27:25 3,48 13,0
ZDF heute journal 25.11.2019 Mo 21:45:05 00:27:26 3,73 13,0
ZDF heute journal 26.11.2019 Di 21:45:17  00:27:40 3,38 12,5
ZDF heute journal 27.11.2019 Mi 21:44:12 00:26:53 4,15 15,1
ZDF heute journal 28.11.2019 Do 21:45:05  00:26:36 4,23 15,8
ZDF heute journal 29.11.2019 Fr 21:59:45 00:22:37 3,69 14,4
ZDF heute journal 02.12.2019 Mo 21:44:28  00:30:06 3,56 12,7
ZDF heute journal 03.12.2019 Di 21:45:08  00:28:41 3,16 12,0
ZDF heute journal 04.12.2019 Mi 22:08:26  00:27:57 3,44 14,9
ZDF heute journal 05.12.2019 Do 21:44:54 00:25:26 3,99 15,0
ZDF heute journal 06.12.2019 Fr 21:59:41 00:27:18 3,40 13,4
ZDF heute journal 09.12.2019 Mo 21:45:07 00:26:43 3,71 13,6
ZDF heute journal 10.12.2019 Di 21:44:46  00:27:08 3,32 12,4
ZDF heute journal 11.12.2019 Mi 21:50:27 00:27:30 3,78 14,6
ZDF heute journal 12.12.2019 Do 21:44:19  00:28:02 4,03 15,1
ZDF heute journal 13.12.2019 Fr 21:59:22 00:25:00 3,18 12,3
ZDF heute journal 16.12.2019 Mo 21:45:15  00:28:02 3,63 12,9
ZDF heute journal 17.12.2019 Di 21:43:56  00:26:28 3,02 10,7
ZDF heute journal 18.12.2019 Mi 21:44:30  00:29:48 4,46 16,6
ZDF heute journal 19.12.2019 Do 21:44:29 00:27:53 3,86 13,9
ZDF heute journal 23.12.2019 Mo 21:51:30  00:27:19 2,50 8,5
ZDF heute journal 27.12.2019 Fr 22:40:17 00:27:11 1,88 7.4
ZDF heute journal 30.12.2019 Mo 21:44:43  00:27:32 3,15 10,6

Tabelle A50: Quoten ZDF heute Journal 2019
(Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an ZDF-Medienforschung (Hrsg.)(2021 b)



Anhang Cl

Anhang 4.2.2.2 Quoten ZDF heute Journal 2020

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 02.01.2020 Do 21:44:28  00:25:31 4,89 16,7
ZDF heute journal 03.01.2020 Fr 22:54:24 00:28:35 2,44 11,4
ZDF heute journal 06.01.2020 Mo 21:44:29  00:28:02 4,96 16,9
ZDF heute journal 07.01.2020 Di 22:30:58  00:28:21 3,48 16,5
ZDF heute journal 08.01.2020 Mi 21:56:07  00:28:02 4,47 16,9
ZDF heute journal 09.01.2020 Do 21:44:09 00:28:38 517 18,9
ZDF heute journal 10.01.2020 Fr 23:11:30  00:27:25 2,12 9,9
ZDF heute journal 13.01.2020 Mo 21:44:37 00:26:58 4,57 16,1
ZDF heute journal 14.01.2020 Di 21:44:41 00:28:33 3,11 11,2
ZDF heute journal 15.01.2020 Mi 21:48:05 00:26:23 4,35 15,8
ZDF heute journal 16.01.2020 Do 21:44:44  00:24:49 4,14 14,5
ZDF heute journal 20.01.2020 Mo 21:44:20 00:26:22 3,78 13,1
ZDF heute journal 21.01.2020 Di 21:44:34  00:27:00 3,12 11,2
ZDF heute journal 23.01.2020 Do 21:44:24 00:28:31 4,67 17,5
ZDF heute journal 24.01.2020 Fr 22:41:34  00:26:48 2,22 9,4
ZDF heute journal 27.01.2020 Mo 21:44:58 00:28:04 3,61 13,4
ZDF heute journal 28.01.2020 Di 21:44:40  00:27:33 3,70 13,2
ZDF heute journal 29.01.2020 Mi 21:44:08  00:30:35 4,03 14,8
ZDF heute journal 30.01.2020 Do 21:45:16  00:29:25 3,97 15,0
ZDF heute journal 31.01.2020 Fr 21:59:23 00:27:37 3,23 12,0
ZDF heute journal 03.02.2020 Mo 21:44:11 00:27:42 3,93 14,4
ZDF heute journal 04.02.2020 Di 21:44:09 00:27:53 2,73 9,4
ZDF heute journal 05.02.2020 Mi 21:58:01 00:33:03 3,80 13,8
ZDF heute journal 06.02.2020 Do 21:58:03 00:29:05 5,08 19,2
ZDF heute journal 07.02.2020 Fr 21:59:12  00:23:36 3,67 13,4
ZDF heute journal 10.02.2020 Mo 21:43:53 00:30:00 4,04 14,6
ZDF heute journal 11.02.2020 Di 21:43:56  00:28:25 3,59 13,1
ZDF heute journal 12.02.2020 Mi 21:48:14  00:28:23 4,19 15,5
ZDF heute journal 13.02.2020 Do 21:44:41 00:28:18 4,81 17,6
ZDF heute journal 14.02.2020 Fr 21:58:59 00:27:32 3,16 11,6
ZDF heute journal 17.02.2020 Mo 21:44:48  00:27:57 3,93 14,2
ZDF heute journal 18.02.2020 Di 21:43:50  00:29:44 3,38 12,0
ZDF heute journal 19.02.2020 Mi 22:03:45  00:27:43 3,72 14,7
ZDF heute journal 20.02.2020 Do 22:00:00 00:35:46 3,34 13,6
ZDF heute journal 24.02.2020 Mo 21:44:50  00:29:34 4,67 15,7
ZDF heute journal 25.02.2020 Di 21:52:27 00:30:45 3,15 11,5
ZDF heute journal 26.02.2020 Mi 21:49:42  00:30:20 4,74 17,2
ZDF heute journal 27.02.2020 Do 21:44:45 00:27:53 5,51 19,1

Tabelle A51: Quoten ZDF heute Journal 2020
(Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an ZDF-Medienforschung (Hrsg.)(2021 b))



Anhang Cll

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 28.02.2020 Fr 21:59:06  00:28:25 3,74 13,8
ZDF heute journal 02.03.2020 Mo 21:45:03 00:28:33 5,13 18,4
ZDF heute journal 03.03.2020 Di 23:13:30  00:29:35 1,92 13,2
ZDF heute journal 04.03.2020 Mi 21:45:09  00:30:38 3,74 13,2
ZDF heute journal 05.03.2020 Do 21:44:53  00:28:05 4,86 18,1
ZDF heute journal 06.03.2020 Fr 21:59:41 00:23:18 3,98 14,4
ZDF heute journal 09.03.2020 Mo 21:48:59  00:28:11 4,69 17,1
ZDF heute journal 10.03.2020 Di 21:45:11 00:27:39 3,13 10,3
ZDF heute journal 11.03.2020 Mi 21:49:43  00:28:11 5,14 19,3
ZDF heute journal 12.03.2020 Do 22:01:59 00:31:32 5,40 20,5
ZDF heute journal 13.03.2020 Fr 22:07:33  00:28:20 4,41 15,6
ZDF heute journal 16.03.2020 Mo 21:44:41 00:30:38 4,58 14,9
ZDF heute journal 17.03.2020 Di 21:43:32  00:32:41 4,95 15,1
ZDF heute journal 18.03.2020 Mi 21:45:02 00:35:41 5,42 17,8
ZDF heute journal 19.03.2020 Do 21:58:49  00:31:57 5,27 17,8
ZDF heute journal 20.03.2020 Fr 21:58:59 00:29:43 4,62 14,1
ZDF heute journal 23.03.2020 Mo 21:43:55  00:31:23 5,51 17,4
ZDF heute journal 24.03.2020 Di 21:51:21 00:30:36 4,29 13,0
ZDF heute journal 25.03.2020 Mi 21:58:30  00:27:56 4,82 16,4
ZDF heute journal 26.03.2020 Do 21:59:54 00:30:37 4,64 15,5
ZDF heute journal 27.03.2020 Fr 22:14:24  00:26:07 4,18 13,4
ZDF heute journal 30.03.2020 Mo 21:42:51 00:31:04 4,27 13,1
ZDF heute journal 31.03.2020 Di 21:59:55  00:30:17 5,40 18,0
ZDF heute journal 01.04.2020 Mi 22:00:30  00:32:56 5,67 19,3
ZDF heute journal 02.04.2020 Do 21:44:22  00:30:07 4,50 13,9
ZDF heute journal 03.04.2020 Fr 22:19:55 00:32:49 4,70 15,7
ZDF heute journal 06.04.2020 Mo 21:44:40  00:30:18 6,82 22,3
ZDF heute journal 07.04.2020 Di 21:52:32  00:30:46 4,24 14,2
ZDF heute journal 08.04.2020 Mi 21:59:49  00:31:11 5,58 19,3
ZDF heute journal 09.04.2020 Do 22:00:47 00:24:32 5,07 15,8
ZDF heute journal 14.04.2020 Di 21:43:58  00:29:11 3,60 10,8
ZDF heute journal 15.04.2020 Mi 22:03:52 00:34:21 5,45 19,3
ZDF heute journal 16.04.2020 Do 22:00:52  00:29:51 5,46 18,4
ZDF heute journal 17.04.2020 Fr 22:13:59 00:28:56 4,02 13,6
ZDF heute journal 20.04.2020 Mo 21:44:38  00:29:26 4,75 15,5
ZDF heute journal 21.04.2020 Di 21:46:38  00:28:51 4,83 15,4
ZDF heute journal 22.04.2020 Mi 21:57:44  00:30:12 4,35 15,0
ZDF heute journal 23.04.2020 Do 22:03:45 00:33:28 5,49 19,5
ZDF heute journal 24.04.2020 Fr 22:11:02  00:25:46 4,74 15,8
ZDF heute journal 27.04.2020 Mo 21:43:50 00:31:12 4,63 15,1
ZDF heute journal 28.04.2020 Di 21:45:34  00:30:54 4,11 13,0

Tabelle A51: Quoten ZDF heute Journal 2020 (Fortsetzung)



Anhang Clll

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 29.04.2020 Mi 21:55:53  00:31:16 4,12 14,0
ZDF heute journal 30.04.2020 Do 21:57:45 00:30:17 4,06 13,2
ZDF heute journal 04.05.2020 Mo 21:44:49  00:29:03 5,08 16,3
ZDF heute journal 05.05.2020 Di 21:47:05 00:30:57 4,06 13,3
ZDF heute journal 06.05.2020 Mi 21:47:26  00:31:36 4,98 17,7
ZDF heute journal 07.05.2020 Do 21:58:40 00:29:42 4,17 14,6
ZDF heute journal 08.05.2020 Fr 22:00:11 00:31:43 4,67 16,1
ZDF heute journal 11.05.2020 Mo 21:44:32 00:28:32 3,75 12,5
ZDF heute journal 12.05.2020 Di 21:44:20  00:30:00 3,87 12,6
ZDF heute journal 13.05.2020 Mi 21:58:41 00:28:39 3,84 14,3
ZDF heute journal 14.05.2020 Do 21:44:57  00:32:41 4,24 14,7
ZDF heute journal 15.05.2020 Fr 21:59:32 00:27:32 3,62 12,3
ZDF heute journal 18.05.2020 Mo 21:45:05  00:29:50 4,06 14,2
ZDF heute journal 19.05.2020 Di 21:45:32 00:30:19 4,27 15,2
ZDF heute journal 20.05.2020 Mi 22:08:10  00:27:58 3,62 13,9
ZDF heute journal 22.05.2020 Fr 21:58:57 00:29:00 3,53 12,6
ZDF heute journal 25.05.2020 Mo 21:45:10  00:30:51 3,97 13,5
ZDF heute journal 26.05.2020 Di 21:45:11 00:31:34 3,99 13,9
ZDF heute journal 27.05.2020 Mi 21:44:53  00:31:03 4,39 15,8
ZDF heute journal 28.05.2020 Do 21:43:56 00:31:08 3,92 13,6
ZDF heute journal 29.05.2020 Fr 21:59:04  00:26:46 3,63 13,1
ZDF heute journal 02.06.2020 Di 21:47:43  00:30:22 3,50 13,0
ZDF heute journal 03.06.2020 Mi 21:59:32 00:33:32 4,56 18,0
ZDF heute journal 04.06.2020 Do 22:04:33 00:29:41 4,47 17,5
ZDF heute journal 05.06.2020 Fr 21:59:40  00:30:23 3,99 14,8
ZDF heute journal 08.06.2020 Mo 21:45:11 00:29:29 3,88 13,4
ZDF heute journal 09.06.2020 Di 21:44:09  00:30:09 4,53 15,9
ZDF heute journal 10.06.2020 Mi 23:14:16  00:30:41 1,97 11,8
ZDF heute journal 11.06.2020 Do 21:44:10  00:30:01 4,13 14,8
ZDF heute journal 12.06.2020 Fr 21:59:10 00:25:18 3,48 14,4
ZDF heute journal 15.06.2020 Mo 21:44:33  00:29:52 3,46 12,1
ZDF heute journal 16.06.2020 Di 21:44:19  00:31:54 3,30 11,4
ZDF heute journal 17.06.2020 Mi 21:45:00  00:28:47 4,79 17,8
ZDF heute journal 18.06.2020 Do 21:44:27 00:29:04 4,18 15,4
ZDF heute journal 19.06.2020 Fr 21:59:18  00:34:36 3,50 13,7
ZDF heute journal 22.06.2020 Mo 21:43:48  00:29:04 3,64 13,1
ZDF heute journal 23.06.2020 Di 21:51:22  00:30:06 3,88 15,0
ZDF heute journal 24.06.2020 Mi 21:45:38  00:27:22 4,31 17,1
ZDF heute journal 25.06.2020 Do 21:44:18  00:30:16 3,85 15,4
ZDF heute journal 26.06.2020 Fr 21:59:13 00:25:40 3,14 13,4
ZDF heute journal 29.06.2020 Mo 21:44:18  00:30:25 4,79 17,7

Tabelle A51: Quoten ZDF heute Journal 2020 (Fortsetzung)



Anhang CIv

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 30.06.2020 Di 21:45:10  00:33:04 4,42 16,9
ZDF heute journal 01.07.2020 Mi 21:48:10  00:30:28 4,86 19,4
ZDF heute journal 02.07.2020 Do 21:45:53  00:30:05 5,01 19,1
ZDF heute journal 03.07.2020 Fr 22:00:15 00:30:11 2,95 12,4
ZDF heute journal 06.07.2020 Mo 21:44:24  00:29:17 5,24 19,8
ZDF heute journal 07.07.2020 Di 21:43:28  00:29:59 4,26 16,2
ZDF heute journal 08.07.2020 Mi 21:51:01 00:30:11 4,21 16,5
ZDF heute journal 09.07.2020 Do 21:44:16 00:29:47 3,89 15,0
ZDF heute journal 10.07.2020 Fr 21:59:28  00:26:33 2,89 11,7
ZDF heute journal 13.07.2020 Mo 21:44:40 00:30:08 4,38 16,9
ZDF heute journal 14.07.2020 Di 21:44:03  00:31:21 3,31 12,8
ZDF heute journal 15.07.2020 Mi 21:44:50  00:29:01 4,84 18,8
ZDF heute journal 16.07.2020 Do 21:45:12  00:28:48 3,97 15,1
ZDF heute journal 17.07.2020 Fr 21:59:36 00:32:40 2,97 12,6
ZDF heute journal 20.07.2020 Mo 21:46:10  00:27:41 4,18 16,3
ZDF heute journal 21.07.2020 Di 21:46:59  00:28:48 3,45 13,9
ZDF heute journal 22.07.2020 Mi 21:44:34  00:30:03 4,46 17,5
ZDF heute journal 23.07.2020 Do 21:44:33 00:31:31 3,45 14,4
ZDF heute journal 24.07.2020 Fr 21:59:05  00:30:00 2,86 12,4
ZDF heute journal 27.07.2020 Mo 21:44:20 00:31:28 4,38 17,5
ZDF heute journal 28.07.2020 Di 21:43:43  00:29:44 3,58 14,1
ZDF heute journal 29.07.2020 Mi 21:44:10  00:31:25 3,54 14,6
ZDF heute journal 30.07.2020 Do 21:44:41 00:28:40 3,38 14,6
ZDF heute journal 31.07.2020 Fr 21:59:14 00:25:39 2,62 12,6
ZDF heute journal 03.08.2020 Mo 21:44:41 00:26:22 4,03 15,7
ZDF heute journal 04.08.2020 Di 21:44:55 00:26:57 3,54 14,4
ZDF heute journal 05.08.2020 Mi 21:54:58  00:26:56 3,83 16,9
ZDF heute journal 06.08.2020 Do 21:54:38 00:27:48 3,44 15,0
ZDF heute journal 07.08.2020 Fr 21:59:01 00:26:54 2,49 11,5
ZDF heute journal 10.08.2020 Mo 21:49:47 00:31:08 4,19 17,2
ZDF heute journal 11.08.2020 Di 21:45:00  00:28:08 3,94 16,4
ZDF heute journal 12.08.2020 Mi 21:47:50  00:28:38 4,23 18,1
ZDF heute journal 13.08.2020 Do 21:44:39  00:30:45 4,21 17,4
ZDF heute journal 14.08.2020 Fr 21:59:16 00:29:14 2,86 11,8
ZDF heute journal 17.08.2020 Mo 21:44:28  00:27:09 4,46 17,5
ZDF heute journal 18.08.2020 Di 21:46:13  00:27:35 3,86 15,0
ZDF heute journal 19.08.2020 Mi 21:46:05  00:28:00 4,45 17,3
ZDF heute journal 20.08.2020 Do 21:44:37 00:28:09 3,65 15,7
ZDF heute journal 21.08.2020 Fr 21:59:39  00:27:12 2,39 10,6
ZDF heute journal 24.08.2020 Mo 21:45:08 00:27:45 3,76 14,3
ZDF heute journal 25.08.2020 Di 21:45:05  00:28:30 3,49 14,0

Tabelle A51: Quoten ZDF heute Journal 2020 (Fortsetzung)



Anhang Ccv

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 26.08.2020 Mi 21:49:46  00:28:18 4,20 16,7
ZDF heute journal 27.08.2020 Do 21:59:39 00:29:47 3,90 16,2
ZDF heute journal 28.08.2020 Fr 21:59:14  00:24:43 3,31 13,5
ZDF heute journal 31.08.2020 Mo 21:45:02 00:29:38 3,60 13,2
ZDF heute journal 01.09.2020 Di 21:44:52  00:29:33 3,97 16,0
ZDF heute journal 02.09.2020 Mi 22:14:04  00:29:48 2,66 12,3
ZDF heute journal 04.09.2020 Fr 21:59:16  00:28:07 3,57 15,5
ZDF heute journal 07.09.2020 Mo 21:43:42 00:28:54 3,95 14,5
ZDF heute journal 08.09.2020 Di 21:44:43  00:29:22 3,51 13,9
ZDF heute journal 09.09.2020 Mi 22:00:59  00:30:27 4,06 17,1
ZDF heute journal 10.09.2020 Do 21:44:19  00:27:29 4,21 16,3
ZDF heute journal 11.09.2020 Fr 21:59:07 00:27:32 3,23 13,2
ZDF heute journal 14.09.2020 Mo 21:44:11 00:27:20 3,74 13,5
ZDF heute journal 15.09.2020 Di 21:45:20 00:28:59 3,71 14,6
ZDF heute journal 16.09.2020 Mi 21:44:38  00:27:44 4,73 18,4
ZDF heute journal 17.09.2020 Do 21:44:21 00:24:29 4,38 17,2
ZDF heute journal 21.09.2020 Mo 22:28:02  00:31:15 1,90 9,3
ZDF heute journal 22.09.2020 Di 21:45:03 00:27:15 3,50 13,9
ZDF heute journal 23.09.2020 Mi 21:45:28  00:27:49 3,96 15,2
ZDF heute journal 24.09.2020 Do 21:44:46 00:28:05 4,09 16,0
ZDF heute journal 25.09.2020 Fr 22:00:01 00:28:59 3,51 14,0
ZDF heute journal 28.09.2020 Mo 21:59:39 00:28:16 3,27 12,2
ZDF heute journal 29.09.2020 Di 21:46:52  00:26:40 3,86 14,7
ZDF heute journal 01.10.2020 Do 21:44:16 00:27:03 4,03 16,4
ZDF heute journal 02.10.2020 Fr 21:59:24  00:28:34 3,65 14,3
ZDF heute journal 05.10.2020 Mo 21:44:19 00:28:39 4,88 17,8
ZDF heute journal 06.10.2020 Di 21:45:35  00:29:55 3,91 14,7
ZDF heute journal 07.10.2020 Mi 21:44:33  00:30:24 3,54 13,0
ZDF heute journal 08.10.2020 Do 22:00:13  00:30:12 3,54 14,1
ZDF heute journal 09.10.2020 Fr 21:59:37 00:23:44 3,58 13,7
ZDF heute journal 12.10.2020 Mo 21:44:15  00:27:58 4,46 16,4
ZDF heute journal 13.10.2020 Di 22:00:16  00:27:30 2,95 11,0
ZDF heute journal 14.10.2020 Mi 22:04:49  00:54:23 4,68 19,5
ZDF heute journal 15.10.2020 Do 21:59:43 00:27:26 4,06 15,5
ZDF heute journal 16.10.2020 Fr 21:58:32  00:28:09 4,14 15,9
ZDF heute journal 19.10.2020 Mo 21:45:49 00:27:20 5,11 18,7
ZDF heute journal 20.10.2020 Di 21:48:25  00:27:34 3,46 11,9
ZDF heute journal 21.10.2020 Mi 21:45:15  00:27:03 4,93 18,0
ZDF heute journal 22.10.2020 Do 22:28:22  00:27:52 3,55 16,3
ZDF heute journal 23.10.2020 Fr 21:59:53 00:23:22 4,07 15,4
ZDF heute journal 26.10.2020 Mo 21:44:59  00:28:50 4,87 17,8

Tabelle A51: Quoten ZDF heute Journal 2020 (Fortsetzung)



Anhang CVi

Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 27.10.2020 Di 21:45:04  00:28:38 4,00 14,3
ZDF heute journal 28.10.2020 Mi 21:45:33  00:30:58 5,08 18,6
ZDF heute journal 29.10.2020 Do 21:45:26  00:26:45 4,55 16,2
ZDF heute journal 30.10.2020 Fr 22:04:50 00:26:20 3,61 13,3
ZDF heute journal 02.11.2020 Mo 21:44:28  00:29:31 4,64 15,8
ZDF heute journal 03.11.2020 Di 21:45:18 00:28:57 4,54 14,9
ZDF heute journal 04.11.2020 Mi 21:50:19  00:30:46 5,91 20,7
ZDF heute journal 05.11.2020 Do 21:59:21 00:28:03 4,88 17,6
ZDF heute journal 06.11.2020 Fr 22:11:02  00:30:10 5,21 18,7
ZDF heute journal 09.11.2020 Mo 22:24:33 00:28:12 1,87 8,3
ZDF heute journal 10.11.2020 Di 21:45:15  00:29:07 3,83 13,1
ZDF heute journal 11.11.2020 Mi 21:45:26 00:29:45 4,54 15,7
ZDF heute journal 12.11.2020 Do 21:44:01 00:29:11 5,05 17,7
ZDF heute journal 13.11.2020 Fr 21:59:23 00:24:35 4,36 15,4
ZDF heute journal 16.11.2020 Mo 21:49:35  00:27:26 4,76 15,5
ZDF heute journal 17.11.2020 Di 21:44:37 00:27:51 4,27 14,4
ZDF heute journal 18.11.2020 Mi 21:48:48  00:28:09 5,00 18,1
ZDF heute journal 19.11.2020 Do 21:44:56 00:28:00 4,67 15,8
ZDF heute journal 20.11.2020 Fr 21:59:36  00:28:01 4,67 16,1
ZDF heute journal 23.11.2020 Mo 21:45:33 00:28:40 4,83 16,1
ZDF heute journal 24.11.2020 Di 21:45:34  00:28:30 4,35 14,9
ZDF heute journal 25.11.2020 Mi 22:41:45 00:30:20 2,73 13,7
ZDF heute journal 26.11.2020 Do 21:45:21 00:28:06 4,72 16,3
ZDF heute journal 27.11.2020 Fr 22:00:00 00:22:01 4,33 14,8
ZDF heute journal 30.11.2020 Mo 21:45:12  00:27:40 3,47 11,5
ZDF heute journal 01.12.2020 Di 21:46:16  00:29:41 3,83 13,6
ZDF heute journal 02.12.2020 Mi 22:05:09  00:26:49 4,03 15,6
ZDF heute journal 03.12.2020 Do 21:44:49 00:28:57 4,97 18,1
ZDF heute journal 04.12.2020 Fr 21:59:01 00:27:26 4,17 14,6
ZDF heute journal 07.12.2020 Mo 21:44:32 00:26:57 4,75 16,4
ZDF heute journal 08.12.2020 Di 21:46:16  00:29:02 3,85 13,3
ZDF heute journal 09.12.2020 Mi 21:49:20  00:27:36 4,65 16,2
ZDF heute journal 10.12.2020 Do 21:58:20  00:24:51 4,72 17,0
ZDF heute journal 11.12.2020 Fr 22:01:35 00:28:46 4,42 15,5
ZDF heute journal 14.12.2020 Mo 21:44:31 00:27:47 4,43 15,0
ZDF heute journal 15.12.2020 Di 21:44:11 00:28:54 4,32 14,7
ZDF heute journal 16.12.2020 Mi 21:59:45  00:27:53 5,09 17,6
ZDF heute journal 17.12.2020 Do 21:45:04 00:28:15 4,74 16,3
ZDF heute journal 21.12.2020 Mo 21:44:47  00:26:53 5,08 16,3
ZDF heute journal 22.12.2020 Di 21:59:58  00:28:42 3,88 13,6
ZDF heute journal 23.12.2020 Mi 21:44:46  00:32:01 3,84 12,4

Tabelle A51: Quoten ZDF heute Journal 2020 (Fortsetzung)



Anhang cvil
Sendung Zuschauer ab 3 Jahre

Sender Titel Datum Wochentag Beginn Dauer Mio. MA in %

ZDF heute journal 28.12.2020 Mo 22:59:34  00:27:30 1,67 7,7

ZDF heute journal 29.12.2020 Di 21:45:00  00:28:30 4,45 13,9

ZDF heute journal 30.12.2020 Mi 22:02:30  00:27:57 3,25 10,6

Tabelle A51: Quoten ZDF heute Journal 2020

(Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an ZDF-Medienforschung (Hrsg.)(2021 b)

Anhang 4.2.2.3 Wochenubersicht Quoten + Differenzen ZDF heute Journal 2019/2020

2019 2020 bsoiut prozentusl

Zu- Zu- Zu- Zu- Neuin-
Kw schauer MAin % | schauer MAin % | schauer MA in % | schauer MA fektio-

in Mio. in Mio. in Mio. in Mio. nen
1 4,39 16,18 3,67 14,04 -0,72 -2,14 -19,72%  -1523% | O
2 3,98 14,40 4,04 15,82 +0,06 +1,41 +1,54% +8,94% 0
3 4,59 16,17 4,04 14,41 -0,55 -1,76 -13,54%  -1222% | O
4 3,63 12,50 3,45 12,82 -0,18 +0,32 -5,34% +2,52% 0
5 3,92 14,05 3,71 13,68 -0,21 -0,37 -5,65% -2,72% 10
6 3,80 13,43 3,84 14,05 +0,05 +0,61 +1,18% +4,37% 4
7 3,65 13,13 3,96 14,47 +0,31 +1,34 +7,85% +9,24% 2
8 3,75 13,29 3,59 13,62 -0,16 +0,33 -4,37% +2,43% 0
9 2,74 11,89 4,36 15,45 +1,62 +3,56 +37,24%  +23,03% | 101
10 3,49 12,71 3,93 15,46 +0,44 +2,75 +11,12% +17,79% | 730
11 3,58 12,91 4,55 16,58 +0,97 +3,67 +21,34% +22,14% | 3991
12 3,73 13,54 4,97 15,92 +1,24 +2,38 +24,98% +14,96% | 13772
13 3,59 13,57 4,69 15,15 +1,09 +1,57 +23,33% +10,39% | 33937
14 3,73 13,40 4,91 15,99 +1,18 +2,60 +23,96% +16,24% | 39167
15 3,65 13,40 5,43 17,91 +1,77 +4,50 +32,67% +25,14% | 28765
16 4,00 14,33 4,64 15,54 +0,64 +1,22 +13,73%  +7,83% 19418
17 2,78 13,18 4,83 16,21 +2,06 +3,04 +42,54%  +18,73% | 14278
18 3,48 12,56 4,23 13,82 +0,76 +1,26 +17,86% +9,13% 8321
19 3,70 13,20 4,59 15,60 +0,89 +2,40 +19,43% +15,37% | 6722
20 3,44 12,94 3,87 13,31 +0,42 +0,36 +10,90% +2,74% 5137
21 3,60 14,37 3,87 13,98 +0,27 -0,40 +6,92% -2,84% 3926
22 3,67 13,67 3,98 13,98 +0,31 +0,31 +7,86% +2,21% 3201

Tabelle A52: Wochendurchschnitt Quoten + Differenzen + Korrelation ZDF heute Journal 2019+2020
(eigene Berechnungen in Anlehnung an Tabelle A50 +A51 und Statista (2021))
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2019 2020 bsolut prozentual

Zu- Zu- Zu- Zu- Neuin-
Kw schauer MAin % | schauer MAin % | schauer MA in% | schauer MA fektio-

in Mio. in Mio. in Mio. in Mio. nen
23 3,71 14,67 4,13 15,83 +0,43 +1,16 +10,32%  +7,32% 2497
24 2,91 12,76 3,60 14,07 +0,69 +1,30 +19,13% +9,27% 2290
25 3,11 12,68 3,84 14,08 +0,73 +1,40 +19,09%  +9,97% 3553
26 3,72 15,44 3,76 14,79 +0,04 -0,65 +1,08% -4,39% 3677
27 3,44 14,07 4,41 17,11 +0,97 +3,04 +22,06% +17,78% | 2836
28 3,52 13,97 4,10 15,86 +0,57 +1,88 +14,00% +11,87% | 2469
29 3,71 14,77 3,89 15,24 +0,18 +0,47 +4,66% +3,10% 2770
30 3,27 14,23 3,68 14,90 +0,41 +0,67 +11,17%  +4,49% 3695
31 3,30 13,41 3,50 14,69 +0,20 +1,27 +5,66% +8,68% 4624
32 3,21 12,76 3,47 14,70 +0,26 +1,94 +7,38% +13,17% | 5998
33 3,34 13,09 3,89 16,17 +0,54 +3,09 +14,00% +19,08% | 7562
34 3,43 13,84 3,76 15,20 +0,33 +1,36 +8,86% +8,96% 9411
35 3,43 14,04 3,73 14,95 +0,31 +0,91 +8,20% +6,07% 8907
36 3,28 13,11 3,45 14,25 +0,17 +1,14 +4,94% +8,02% 8214
37 3,17 13,78 3,79 15,00 +0,63 +1,22 +16,53% +8,15% 9443
38 3,45 13,42 4,14 15,94 +0,69 +2,53 +16,68%  +15,85% | 11987
39 4,11 15,80 3,39 13,66 -0,72 -2,14 -21,09%  -15,70% 12725
40 3,64 13,52 3,70 14,38 +0,06 +0,86 +1,63% +5,98% 15097
41 3,24 12,46 3,89 14,67 +0,65 +2,21 +16,80% +15,06% | 23627
42 3,45 13,05 4,06 15,66 +0,61 +2,62 +15,12% +16,71% | 39110
43 3,51 13,05 4,23 16,07 +0,71 +3,02 +16,85% +18,78% | 67207
44 3,27 11,94 4,42 16,03 +1,16 +4,10 +26,14%  +25,55% | 103749
45 3,50 13,93 5,04 17,53 +1,53 +3,60 +30,47%  +20,52% | 125575
46 3,56 13,29 3,93 14,03 +0,37 +0,74 +9,41% +5,29% 131998
47 3,12 11,99 4,67 15,99 +1,56 +4,00 +33,29% +24,99% | 127766
48 3,84 14,15 4,19 15,15 +0,35 +0,99 +8,44% +6,56% 124431
49 3,51 13,60 4,09 14,68 +0,58 +1,08 +14,24%  +7,38% 128623
50 3,60 13,56 4,48 15,67 +0,87 +2,11 +19,51%  +13,48% | 149393
51 3,74 13,52 4,64 15,91 +0,90 +2,39 +19,42%  +15,03% | 173293
52 2,19 7,97 4,27 14,10 +2,07 +6,13 +48,63%  +43,45% | 146849
52+1 3,15 10,57 3,12 10,71 -0,02 +0,15 -0,75% +1,38% 78879
Dureh | 3,52 1346 | 4,09 1506 | +057  +158 | +12,79% +10,04%
Korrela-
f(,‘;’; I’r’l”t 03434 07680 |0,3901 03802 |o03804 03853
fektionen

Tabelle A52: Wochendurchschnitt Quoten + Differenzen + Korrelation ZDF heute Journal 2019+2020
(eigene Berechnungen in Anlehnung an Tabelle A50 +A51 und Statista (2021))
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Anhang 4.2.2.4 Monatsubersicht Quoten + Differenzen ZDF heute Journal 2019/2020

2019 2020
Monat Zusghauer _MA _Zusqhauer MA Piffe.renz Pifferenz MA
in Mio. in % in Mio. in % in Mio. in %
Jan 4,08 14,60 3,80 14,22 -0,28 -0,38
Feb 3,53 13,00 3,96 14,44 +0,43 +1,44
Mrz 3,54 13,06 4,56 15,75 +1,02 +2,69
Apr 3,57 13,52 4,81 15,95 +1,24 +2,43
Mai 3,57 13,39 4,09 14,23 +0,52 +0,84
Jun 3,30 13,60 3,89 14,88 +0,60 +1,29
Jul 3,52 14,37 3,86 15,41 +0,34 +1,04
Aug 3,31 13,31 3,71 15,16 +0,40 +1,84
Sep 3,49 13,93 3,67 14,62 +0,19 +0,68
Okt 3,41 12,74 4,12 15,58 +0,72 +2,84
Nov 3,50 13,34 4,41 15,48 +0,91 +2,14
Dez 3,42 12,73 4,22 14,65 +0,80 +1,92
Durchschnitt | 3,52 13,46 4,09 15,06 +0,57 +1,59

Tabelle A53: Monatsiibersicht Quoten + Differenzen ZDF heute Journal
(eigene Berechnungen in Anlehnung an Tabelle A50 +A51 )

Anhang 4.2.2.5 Jahresvergleich Quoten + Anzahl Sendungen ZDF heute Journal 2015-

2020
134 135 136 137 138 130 | Mittelwert Anstieg 2020
Jahr 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (2015-2019) ggii. Mittelwert
Anzahl Sendungen | 357 357 359 358 359 360 - -
Zuschauer in Mio. 3,88 3,88 3,84 3,77 3,56 4,14 3,79 8,55%
MA in % 14,10 13,80 14,00 14,10 13,50 15,10 13,90 7,95%
Tabelle A54: Sendungsanzahl + Quoten ZDF heute Journal 2015-2020
(eigene Berechnungen in Anlehnung an FulBnote 134-139)
134 ZDF (0.J. b).
135 ZDF (2017 b).
136 ZDF (2018).
137 ZDF (2019 b).
138 ZDF (2020 b).
139 ZDF (2021 c).
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Anhang 4.2.3 ZDF-Spezial

Anhang 4.2.3.1 Quoten ZDF-Spezial 2019

Datum .Zust?hauer !VIA
in Mio. in %
10.01.2019 5,97 18,70
14.01.2019 3,09 10,70
15.03.2019 3,37 13,30
16.04.2019 3,56 15,20
18.04.2019 2,81 14,50
21.04.2019 2,45 13,70
30.04.2019 1,75 14,90
27.05.2019 2,3 8,70
02.06.2019 2,88 14,20
05.06.2019 0,65 8,70
17.06.2019 1,57 7,40
27.06.2019 3,83 15,70
02.07.2019 3,04 12,10
16.07.2019 0,61 12,70
16.07.2019 3,62 16,70
25.07.2019 3,16 15,30
02.09.2019 2,22 10,20
20.09.2019 2,45 11,40
09.10.2019 4,23 16,90
19.10.2019 2,36 9,90
25.11.2019 3,23 12,10
Durchschnitt | 2,82 13,0

Tabelle A55: Quoten Einzelsendungen ZDF-Spezial 2019
(Quelle: ZDF (2020 b); Berechnungen des Autors)
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Anhang 4.2.3.2 Quoten ZDF-Spezial 2020

Datum Sendungstitel iZnul\snc;,z-auer :\::A%
08.01.2020 Krieg im Nahen Osten? — Raketenangriff auf US-Stitzpunkte 3,64 14,2
19.01.2020 Krisengipfel zum Libyen-Krieg 3,46 11,8
27.01.2020 Gedenken in Auschwitz — 75. Jahrestag der Befreiung 1,07 8,1

05.02.2020 Politischer Paukenschlag in Thuringen 3,95 10,4
05.02.2020 Kampf gegen das Coronavirus 2,29 14,9
06.02.2020 Polit-Chaos in Thiringen — ZerreiBprobe fiir die Demokratie? 3,88 14,7
10.02.2020 Der Rickzug — Kramp-Karrenbauer gibt auf 3,43 12,4
20.02.2020 Tddliche Schiisse — Rechter Terror in Hanau 3,44 13,2
26.02.2020 Urteil zur Sterbehilfe 0,85 15

28.02.2020 Coronavirus in Deutschland — Wie groR ist die Gefahr? 3 19,4
12.03.2020 Corona-Krise — Wie weiter in Deutschland? 4,59 16,9
13.03.2020 Coronavirus in Deutschland — Die groe Unsicherheit 4,53 14,9
16.03.2020 Grenzen zu, Schulen dicht — Der neue Alltag in Deutschland 4,65 14,1
17.03.2020 gl?rrcc:);’?-Krise — Stillstand, Kurssturz und drohende Pleiten — Halt die Wirtschaft 497 8.8

17.03.2020 Das Coronavirus — Ihre Fragen 3,21 16,4
18.03.2020 Corona-Krise — Stresstest fiir das Gesundheitssystem 6,89 18,7
19.03.2020 Corona-Krise — Schock fiir die Reisebranche 5,18 16,2
20.03.2020 Corona-Krise — Eingeschrankte Freiheit Wie funktioniert die Versorgung? 4,96 14,2
21.03.2020 Corona-Krise in Deutschland — Leben auf Distanz 5,39 15,7
22.03.2020 Ein Virus regiert — Politik im Krisenmodus 7,17 20,7
23.03.2020 Corona-Krise in Deutschland - Alles Alltag — Alles Anders (sic!)? 4,51 13

24.03.2020 Tests und Therapien — Der Kampf gegen das Coronavirus 5,65 17,6
25.03.2020 Corona-Hilfspaket — Milliarden fiir die Wirtschaft 4,67 14,4
26.03.2020 Corona-Krise — Fakten gegen Fake-News 5,14 16,1
27.03.2020 Corona-Krise — Wirtschaft wankt — Jobs in Gefahr 53 16,6
28.03.2020 Corona-Krise — Wie die Malnahmen wirken 6,28 22,1
30.03.2020 Corona-Krise in Deutschland — Antworten auf lhre Fragen 4,46 13,7
31.03.2020 Corona-Krise — Wie das Virus die Gesellschaft verandert 4,77 16

01.04.2020 Corona-Krise — Wie sicher ist Homeoffice? 3,96 13,6
02.04.2020 Corona-Krise in Deutschland: Antworten auf Ihre Fragen 4,2 13

04.04.2020 Big Apple in Not — New Yorks Kampf gegen Corona 5,13 19,6
06.04.2020 Corona-Krise in Deutschland: Antworten auf Ihre Fragen 3,77 12,4
07.04.2020 Corona-Krise — Bewahrungsprobe fir Europa 4,39 15,9
08.04.2020 Corona-Krise — Wer rettet den Einzelhandel? 3,74 14,2
09.04.2020 Corona-Krise — Wer hilft den Armsten? 3,55 13,4
15.04.2020 Pressekonferenz der Bundeskanzlerin 3,55 16,4
15.04.2020 Corona-Krise — Exit-Strategie fur Deutschland 4,75 15,6
16.04.2020 Corona-Krise — Die Folgen fir die Industrie 3,63 13,5

Tabelle A56: Sendungstibersicht ZDF-Spezial 2020

(eigene Darstellung nach Quelle: ZDF (2021 c); Berechnungen des Autors)
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Datum Sendungstitel ﬁ‘u:nci:.auer :\:I‘A:%
17.04.2020 Corona-Krise — Die Risiken der Lockerungen 3,62 14
21.04.2020 Corona-Krise — Wie das Virus den Alltag verandert 4,25 15,5
22.04.2020 Corona-Krise — Die Geldnot der Kommunen 3,51 13,6
24.04.2020 Corona-Krise im Sport — Absagen, Pleiten, Geisterspiele 2,99 12,2
28.04.2020 Corona-Krise — Folgen fir den Klimaschutz 3,86 13,6
29.04.2020 Corona-Krise — Wirtschaft im Sturzflug 3,42 12,6
30.04.2020 Corona-Krise — Wann wird gelockert? 3,99 14,8
05.05.2020 Corona-Krise — Milliarden fiir die Autoindustrie 3,5 13,4
06.05.2020 Corona-Krise — Lockerungen fiir Deutschland 3,38 11,7
07.05.2020 Corona-Krise — Wann lockert Europa? 3,3 13,8
08.05.2020 75 Jahre Ende Zweiter Weltkrieg Ubertragung von der Neuen Wache in Berlin | 0,72 10,9
13.05.2020 Corona-Krise — Lockerung der Grenzkontrollen 3,48 12,9
25.05.2020 Corona-Krise Ende des Krisenmodus? — Streit um Lockerungen 2,95 12,1
02.06.2020 Unruhen in den USA — Militdr gegen Demonstranten? 2,95 141
23.06.2020 Corona-Ausbruch in Giitersloh — NRW zieht die Notbremse 2,87 14,4
21.07.2020 Der Corona-Deal — Aufbruch oder fauler Kompromiss? 2,62 12,6
05.08.2020 Die Katastrophe von Beirut 2,42 13
06.08.2020 Corona-Krise — Kommt die zweite Welle? 2,4 13,2
07.08.2020 In den Trimmern von Beirut — Wut und Verzweiflung im Libanon 2,05 10,2
17.08.2020 Corona-Krise — steigende Zahlen — wachsende Sorgen 2,98 12,2
27.08.2020 Corona-Krise — Gipfel im Kanzleramt 2,74 13
09.09.2020 Moria in Flammen — Wie weiter in der EU-Flichtlingspolitik? 2,55 11,6
21.09.2020 Corona-Krise — Gut vorbereitet in den Herbst? 2,63 11,8
29.09.2020 Corona-Krise — Gipfeltreffen im Kanzleramt 3,35 13,5
03.10.2020 30 Jahre Deutsche Einheit — Live aus Potsdam 2,27 9,7
08.10.2020 Sprunghafter Anstieg — Corona-Zahlen steigen, die Sorge wachst 3,42 13,4
14.10.2020 Corona-Gipfel im Kanzleramt — Wie kommt Deutschland durch den Winter? 4,26 16,3
15.10.2020 Sprunghafter Anstieg der Zahlen — Kommt das Corona-Chaos? 3,9 14,5
20.10.2020 Neue Ausgangsbeschrankungen — Wie weiter durch die Pandemie? 4,24 15,8
22.10.2020 Corona-Krise — Mehr als 11.000 Neuinfektionen 3,87 13,9
28.10.2020 Tag der Entscheidung — Scharfere MalRnahmen gegen Corona 4,12 13,5
02.11.2020 Corona-Krise — Deutschland fahrt runter 3,41 11,1
03.11.2020 Terror in Wien — Wie grof} ist die Gefahr in Europa? 4,16 14,4
03.11.2020 Amer ka wahlt — Trump oder Biden? Leitung: Wolfgang Zimmermann 2,86 8,2
04.11.2020 Trump oder Biden? - Hangepartie in den USA 4,53 141
05.11.2020 Trump oder Biden? — Wahl-Krimi in den USA 4,61 15,6
06.11.2020 Trump oder Biden? - Showdown in den USA 5,16 17,9
07.11.2020 Sieg fur Biden - Entscheidung in den USA 4,93 15,3
16.11.2020 Corona-Krise — Helfen die Einschrankungen? 3,92 12,2
25.11.2020 Corona-Gipfel — Wie kommt Deutschland durch den Winter? 3,85 12,3
10.12.2020 Corona-Krise — Wann kommt der harte Shutdown? 3,92 13,9
13.12.2020 Deutschland vor dem Shutdown 5,45 17,5

Tabelle A56: Sendungstibersicht ZDF-Spezial 2020 (Fortsetzung)
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Zuschauer MA

Datum Sendungstitel in Mio. in %
14.12.2020 Corona-Krise — Deutschland fahrt runter 3,33 1.1
16.12.2020 Corona-Krise — Deutschland im harten Shutdown 4,05 13,8
21.12.2020 Corona-Krise — Was bringt der Impfstoff? 3,58 12,2
Gesamt | 3,87 14,08
Nur Corona | 4,05 14,45

Tabelle A56: Sendungstibersicht ZDF-Spezial 2020
(eigene Darstellung nach Quelle: ZDF (2021 c); Berechnungen des Autors)

Anhang 4.2.3.3 Monatsubersicht Quoten + Differenzen ZDF-Spezial 2019/2020

2019 2020 Veranderung

Monat Zuschauer MA Zuschauer MA Neuinfektionen

in Mio. in% | in Mio. in% | Zuschauer  MA
Jan 4,53 147 | 272 11,37 | -66,34% 2933% |6
Feb 0 0 2,98 14,29 | 100,00%  100,00% | 60
Mrz 3,37 133 | 513 15,89 | 34,29% 16,32% | 61847
Apr 2,64 1458 | 3.9 14,35 | 32,25% 1,50% | 97206
Mai 2,3 8,7 3,32 12,78 | 30,76% 31,02% | 22077
Jun 2,23 115 | 291 14,25 | 23,28% 19,30% | 12777
Jul 2,61 142 | 262 126 | 0,48% 12,70% | 14439
Aug 0 0 2,52 12,32 | 100,00%  100,00% | 33683
Sep 2,34 108 | 284 123 | 17,88% 12,20% | 46838
Okt 3,3 134 |373 13,87 | 11,56% 3,40% | 229534
Nov 3,23 121 | 416 13,46 | 22,34% 10,07% | 535116
Dez 0 0 4,07 137 | 10000%  100,00% | 665868
Durchschnitt 2,82 13 3,87 14,08 | 33,88% 29,13%
Korrelation mit 0,5057 0,142 | 0,2823 0,2515

Tabelle A57: Monatsdurchschnitte und Differenzen Quoten ZDF-Spezial
(eigene Berechnungen in Anlehnung an Tabelle A55+A56, Statista (2021))
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Anhang 4.3 Quellenverzeichnis Untersuchungsmaterial

Anhang 4.3.1 Quellen der untersuchten ZDF heute Sendungen:

Datum Quelle

27.01.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 27.01.2020. URL: https://youtu.be/vjHRalXOidl (20.12.2021).
30.01.2020 gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

01.02.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 01.02.2020. URL: https://youtu.be/gXi_7E kil4 (21.12.2021).
26.02.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 26.02.2020. URL: https://youtu.be/q2eMEga1Yac (21.12.2021).
11.03.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 11.03.2020. URL: https://youtu.be/3Yrh2Umwx38 (21.12.2021).
13.03.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 13.03.2020. URL: https://youtu.be/c2tJHvyEj3E (21.12.2021).
17.03.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 17.03.2020. URL: https://youtu.be/NwowZdlvlas (21.12.2021).
22.03.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 22.03.2020. URL: https://youtu.be/EKAGWjJUQGE (21.12.2021).
25.03.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 25.03.2020. URL: https://youtu.be/Z5np46vDnd4 (21.12.2021).
01.04.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 01.04.2020. URL: https://youtu.be/q-GHUXZdtvs (21.12.2021).
15.04.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 15.04.2020. URL: https://youtu.be/DrJWgMoZpNk (21.12.2021).
22.04.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 22.04.2020. URL: https://youtu.be/tIWf9jLS624 (21.12.2021).
30.04.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 30.04.2020. URL: https://youtu.be/z73ry-eZNAw (21.12.2021).
06.05.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 06.05.2020. URL: https://youtu.be/1R2uUbxXjAQ (21.12.2021).
17.06.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 17.06.2020. URL: https://youtu.be/KioWRv-3FdY (21.12.2021).
21.07.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 21.07.2020. URL: https://youtu.be/X8ATGDm367s (21.12.2021).
01.08.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 01.08.2020. URL: https://youtu.be/SG-ymtqX34k (21.12.2021).
27.08.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 27.08.2020. URL: https://youtu.be/UKYyq95HhAE (21.12.2021).
29.09.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 29.09.2020. URL: https://youtu.be/TK1AzBkkdaA (21.12.2021).
16.10.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 16.10.2020. URL: https://youtu.be/aUpseLClja0 (21.12.2021).
02.11.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 02.11.2020. URL: https://youtu.be/JOB_mbksMkc (21.12.2021).
16.11.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 16.11.2020. URL: https://youtu.be/VBGJrF340m0 (21.12.2021).
25.11.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 25.11.2020. URL: https://youtu.be/9_-LvIfUudo (21.12.2021).
13.12.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 13.12.2020. URL: https://youtu.be/gs72za_NYgk (21.12.2021).
16.12.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 16.12.2020. URL: https://youtu.be/PrBpTQ5asMO0 (21.12.2021).
21.12.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 21.12.2020. URL: https://youtu.be/0-mjyv3GjlUU (21.12.2021).
27.12.2020 ZDF (Hrsg.) (2020): heute 19:00 Uhr vom 27.12.2020. URL: https://youtu.be/E26MruOE6s4 (21.12.2021).

Tabelle A58: Quelleniibersicht untersuchte ZDF heute Sendungen
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Anhang 4.3.2 Quellen der untersuchten ZDF heute Journal Sendungen:

Datum

Quelle

27.01.2020
30.01.2020
01.02.2020
26.02.2020
11.03.2020
13.03.2020
17.03.2020
22.03.2020
25.03.2020
01.04.2020
15.04.2020
22.04.2020

30.04.2020

06.05.2020
17.06.2020
21.07.2020
01.08.2020
27.08.2020
29.09.2020
16.10.2020

02.11.2020

16.11.2020
25.11.2020
13.12.2020
16.12.2020
21.12.2020
27.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

ZDF (Hrsg.) (2020): heute journal vom 30.04.2020.

URL: https://www.youtube.com/watch?v=1t4|_ZréwYM (20.12.2021).

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

ZDF (Hrsg.) (2020): heute journal vom 02.11.2020.

URL: https://www.youtube.com/watch?v=ji7hAh8Bxx0 (02.11.2021).

ZDF (Hrsg.) (2020): heute journal vom 16.11.2020. URL: https://youtu.be/GdMO0jxv3QJ4 (21.12.2021).
ZDF (Hrsg.) (2020): heute journal vom 25.11.2020. URL: https://youtu.be/C1z6EcX0APM (21.12.2021).
ZDF (Hrsg.) (2020): heute journal vom 13.12.2021. URL: https://youtu.be/Bf8lI8fMvdo (21.12.2021).
ZDF (Hrsg.) (2020): heute journal vom 16.12.2021. URL: https://youtu.be/j_CptgsQj7w (21.12.2021).
ZDF (Hrsg.) (2020): heute journal vom 21.12.2021. URL: https://youtu.be/k-ycXFVdufE (21.12.2021).
ZDF (Hrsg.) (2020): heute journal vom 27.12.2021. URL: https://youtu.be/FXGIWO6AMgU (21.12.2021).

Tabelle A59: Quellenverzeichnis untersuchte ZDF heute Journal — Sendungen



Anhang CXVI

Anhang 4.3.3 Quellen der untersuchten ZDF-Spezial-Sendungen:

Datum Quelle

ZDF (Hrsg.) (2020): Coronavirus in Deutschland - Wie groR ist die Gefahr? | ZDF spezial vom 28.02.2020.
URL: https://lyoutu.be/muXiQ20yfUk (21.12.2021).

ZDF (Hrsg.) (2020): Coronavirus: Die groe Unsicherheit in Deutschland | ZDF spezial. URL:
https://youtu.be/OGU_mXdR7h8 (21.12.2021).

ZDF (Hrsg.) (2020): Corona-Krise: Halt die Wirtschaft durch? | ZDF spezial vom 17.03.2020.

URL: https://youtu.be/AzPUOhapr1Y (21.12.2021).

22.03.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
25.03.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
01.04.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
15.04.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

22.04.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

ZDF (Hrsg.) (2020): ZDF (Hrsg.) (2020): Coronavirus: Die grof3e Unsicherheit in Deutschland | ZDF spezial.
URL: https://youtu.be/NgjMv1rmIXc (21.12.2021).

06.05.2020 gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
21.07.2020 gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
27.08.2020 gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
29.09.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
02.11.2020 gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
16.11.2020 gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
25.11.2020 gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
13.12.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
16.12.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020
21.12.2020 | gesichtet im ZDF-Landesstudio Sachsen, Dresden im Zeitraum 01.12.2021 — 07.12.2020

28.02.2020

13.03.2020

17.03.2020

30.04.2020

Tabelle A60: Quellenverzeichnis untersuchte ZDF-Spezial — Sendungen

Anhang 5: Sichtungsort des nicht offentlichen Video-
materials

Untersuchungsstelle: ZDF-Landesstudio Sachsen

StralRe + Hausnr.: Kdnigsstralte 5a

Ort: 01097 Dresden

Telefon: +49(0)351 80885-0

E-Mail: landesstudiosachsen@zdf.de
Kontaktperson: Thomas Barsch (auch Zweitprufer)
Funktion: Redakteur

Telefon: +49(0)351 80885-23

Mail: Baersch. T@zdf.de
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Eigenstandigkeitserklarung

Hiermit erklare ich, dass ich die vorliegende Arbeit selbststandig und nur unter Ver-
wendung der angegebenen Literatur und Hilfsmittel angefertigt habe. Stellen, die wort-
lich oder sinngemal aus Quellen entnommen wurden, sind als solche kenntlich
gemacht. Diese Arbeit wurde in gleicher oder dhnlicher Form noch keiner anderen Pri-
fungsbehdrde vorgelegt.

Wilthen, 07.01.2022 Daniel Sturm






