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Referat:

Die vorliegende Masterarbeit befasst sich mit der Notwendigkeit und den Chancen der
Schulsozialarbeit im Kontext von Berufsfachschulen insbesondere an Pflegeschulen und
Schulen im Sozialwesen. Sie soll im Anschluss eine Empfehlung fur die Etablierung von
Schulsozialarbeit an der Berufsfachschule ,Medizinischen Berufs-Akademie“ (MBA) in Zeitz
und Naumburg (Sachsen-Anhalt) geben.

Die Arbeit legt ihre Schwerpunkte auf eine intensive Literaturrecherche, um die theoreti-
schen Grundlagen von Schulsozialarbeit in Deutschland und die aktuelle Situation im Ter-
tiarbereich von Schule, mit dem Schwerpunkt auf das Land Sachsen-Anhalt zu analysieren.
Ferner soll eine Bedarfsanalyse von Schiiler:innen, aber auch der padagogischen Mitarbei-
ter:innen Aufschluss Uber die tatsachliche Notwendigkeit von Schulsozialarbeit in der Be-
rufsfachschule ,Medizinische Berufs-Akademie“ aufzeigen. AbschlieRend werden Chancen
und Grenzen sowie Handlungsperspektiven und Empfehlungen fliir den Berufsschulbereich

und spezifisch fur die MBA offengelegt, um Schulsozialarbeit einzuftihren.
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Einleitung 2

1 Einleitung

Im einleitenden Kapitel werden die Motivation und die Zielsetzung dieser Masterarbeit dar-
gestellt. Zudem erfolgt ein kurzer Uberblick zu den einzelnen Abschnitten dieser Arbeit.

1.1 Motivation

Die soziale Arbeit am Standort Schule ist in der heutigen Zeit prasenter denn je. In den
letzten Jahren zeigte sich eine wachsende Heterogenitat in den Bildungslandschaften. Mit
dem Wandel und den immer komplexeren Herausforderungen in den Lebenswelten der
Schulerinnen und Schiler werden immer haufiger Problemlagen aufféllig. Um diese Verén-
derungen und den damit verbundenen Schwierigkeiten im Schulwesen besser meistern zu
konnen, bedarf es spezifischeren Professionen. Es reicht somit nicht mehr aus, nur den
Lehrer:iinnen den Erziehungs- und Bildungsauftrag zu Ubertragen, sondern weiterfihrend
den sonder- und sozialpadagogischen Berufen. In den Grund- und Realschulen in Deutsch-
land und beispielhaft in Sachsen-Anhalt sind multiprofessionelle Teams, bestehend aus
Lehrer:iinnen, Sonderpaddagog:innen, Erzieher:innen und Schulsozialarbeiter:innen keine
Seltenheit mehr. Uberraschend ist jedoch, dass je lter die Kinder und Jugendlichen werden
und je hdher der angestrebte Bildungsabschluss ist, man die Notwendigkeit und die Um-
setzung fur die multiprofessionelle Zusammenarbeit und sozialpddagogische Begleitung
vernachlassigt. Schulsozialarbeit kann dabei eine grof3e Chance sein, diese Llcke schlie-
Ben zu kénnen. Vor allem an weiterfiihrenden Schulen, wie zum Beispiel an Berufsfach-
schulen bendtigen die Heranwachsenden nicht nur fachliche und methodische Kompeten-
zen, sondern immer mehr soziale und personliche Féhigkeiten, die genauso erlernt und
trainiert werden mussen. Aktuell finden sich keine Belege zur Wirkung und dem Nutzen von

Schulsozialarbeit im tertiaren Bildungsbereich. Ein wichtiger Grund, den es nachzugehen

gilt.
1.2 Zielsetzung

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit der grof3en Thematik der Schulsozialarbeit und dem
Ziel, ein differenziertes und aktuelles Verstandnis von schulbezogener Sozialer Arbeit zu
vermitteln. Mit der Betrachtung der Entwicklung und der damit verbundenen vielfaltigen Be-
grifflichkeit der Sozialen Arbeit im Kontext Schule sollen Grundlagen geschaffen werden,
die Nachvollziehbarkeit von Aufgaben, Methoden, Angeboten und Leistungen in Bezug auf

die Chancen der Schulsozialarbeit zu projizieren. Die Autorin hat die Absicht, mit der Erhe-
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bung aktueller Bedarfe an sozialpddagogischen Hilfen im Feld einer ausgewahlten Berufs-
fachschule den Uberwiegenden Benefit, aber ebenso die moglichen Barrieren einer Etab-
lierung von Schulsozialarbeit an der untersuchten Schule zu belegen. Damit wird die Hoff-
nung verknupft, dass sich die Perspektive der Schulsozialarbeit nachhaltig verandert, das
heil3t, dass Schulsozialarbeit nicht ausschlie3lich als ein Indikator fir Probleme, sondern
als eine wichtige und wesentliche Ressource am Lern- und Erfahrungsort Berufsfachschule
erkannt wird. (Stiwe et al. 2015, S. 10).

1.3 Kapiteltbersicht

Die Masterarbeit besteht aus neun Kapiteln.

Im Anschluss nach der allgemeinen Einleitung des ersten Kapitels werden im Kapitel 2
die allgemeinen theoretischen Grundlagen der Schulsozialarbeit sowie Chancen und Bar-
rieren erlautert und diese nach jedem Teilabschnitt in Bezug zur Berufsfachschule vertieft.
Dieses Elementarwissen dient als Basis fur die gesamten Arbeit.

Im Kapitel 3 wird die Thematik der Berufsfachschulen und die Bedeutsamkeit der Schulso-
zialarbeit bei dieser Schulform dargelegt.

Die beispielhafte Vorstellung einer Berufsfachschule in Sachsen-Anhalt befindet sich im
Kapitel 4. Dazu wird die Konzeption, die Organisation, die Mitarbeiter:innen und die Schu-

lerschaft kurz vorgestellt.

Das Kapitel 5 befasst sich mit dem aktuellen Forschungsstand und beschreibt die for-
schungsleitenden Fragestellungen mit seinen Thesen und Erklarungen. Die Forschungs-

fragen lauten:

"Bedarf es Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen Bereich Gesundheit und Sozia-
les und insbesondere an der Berufsfachschule der Medizinischen Berufs-Akademie
(MBA)?" und "Welche Chancen und Barrieren er6ffnen sich bei Schulsozialarbeit an
der MBA?"

Die Forschungsmethode, den Forschungsverlauf und die Erklarung des Fragebogens kén-
nen im Kapitel 6 nachgelesen werden. Im Anschluss erklart das Kapitel 7 die ausgewer-

teten Daten schriftlich und grafisch.

Zusammenfassend werden im Kapitel 8 und 9 die Erkenntnisse, eine kritische Reflexion

des Forschungsprozesses und die Herausforderungen fiir die Soziale Arbeit dargelegt.
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2 Theoretische Grundlagen der Schulsozialarbeit

»Nichts in der Geschichte des Lebens ist besténdiger als der Wandel.*

Charles Darwin

Fur eine gelingende Bildung und Erziehung an Institutionen ist sozialpéadagogisches Han-
deln unabdingbar. Die Schulsozialarbeit bietet Orientierung am Wohlergehen der Schi-
ler:innen und Akteur:innen am Sozialisationsort Schule und stellt dabei die soziale Lebens-
kompetenz in den Vordergrund, um die Qualitat im Lernen und Leben zu starken. In den
letzten 20 Jahren stieg die offentliche Wahrnehmung und Wertschatzung fur die Schulso-
Zialarbeit gleichermal3en, wie deren starken quantitativen Ausbau. So verwundert es nicht,
dass es bundesweite Anstrengungen gibt, um Schulsozialarbeit dauerhaft zu etablieren.
(Stiwe et al. 2015, S. 10)

Die Komplexitat von sozialpadagogischer Arbeit im Feld der Schule hat sich seit ihren An-
fangen im ausgehenden 18. Jahrhundert immer mehr vergréRert. Um eine bessere Nach-
vollziehbarkeit fur die Thematik gewahrleisten zu kénnen, ist die Betrachtung der geschicht-
lichen Entwicklung und die sich damit wandelnden Definitionen elementar. Diese Basis
schafft die nachfolgende Ubersicht mit den aufgelisteten Unterkapiteln.

2.1 Entwicklung und Begriffsklarung

Mit der Griindung von Industrie- und Arbeiterschulen entstanden Ende des 18. Jahrhun-
derts erste sozialpadagogische Konzepte, die Bildung, Erziehung und Flrsorge zusammen
verknlpfte, mit dem Ziel neue kindgemaf3e Unterrichtsformen zu entwickeln, um das Lernen

und Arbeiten, vor allem der Armenkinder herzustellen und zu verbessern.

Ende des 19. Jahrhundert wurden in Deutschland erste Horte gegriindet, die materielle und
padagogische Hilfen anboten. Aufgrund der massiven gesundheitlichen Verschlechterung
der Arbeiterkinder in den GroRRstadten wurde neben der zunehmenden medizinischen Ver-
sorgung die bezirksbezogene Firsorge aufgebaut und damit bedauerlicher Weise die ein-
gestellten Schulpflegerinnen wieder abgebaut. Die entstandene Zusammenarbeit zwischen

Schule und Firsorge brach danach ab.
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Zu Beginn des 20. Jahrhunderts ermdglichten viele reformpadagogische Versuche?!
schulsozialarbeiterische Ansétze. Trotz des anfénglichen groRen Engagements der Leh-
rer:innen fur die Soziale Arbeit zogen diese sich mit der Professionalisierung der Sozialar-
beit davon zurtick. Begunstigt wurde das Auseinanderdriften der Padagog:innen und Sozi-
alpadagog:innen durch die gesetzliche Trennung des Bildungs- und Erziehungssystems in
den 1920er Jahren. Im Reichsjugendwohlfahrtsgesetz (RJIWG 1922) und im Reichsschul-
gesetz (RSchG 1920) wurde Jugendfirsorge und Schule klar voneinander getrennt und
abgegrenzt. Im Nationalsozialismus wurden schlief3lich die schulreformp&dagogischen An-
satze verboten und engagierte Sozialpadagog:innen aus Deutschland vertrieben. Obwohl
die Institution Schule in den Jahren nach dem Zweiten Weltkrieg neben der Bildung mit
vielen (psycho-)sozialen Themen wie Kriegstraumata oder Demokratisierung zu kdmpfen
hatte, waren es ausschlie3lich die Lehrer:innen, die damit konfrontiert wurden. (Potter
2014c, S. 6-8)

Bis auf wenige historische Ausnahmen begann sich die Schulsozialarbeit in den 1970er
Jahren in Deutschland zu etablieren. Es bestand eine eindeutige Aufgabenteilung zwischen
Schule, die fiur die formale Bildung der "unauffalligen” Kinder und Jugendlichen zusténdig
war und der Jugendhilfe, die nachgeordnet fir die Unterstltzung der "problematischen" Ju-
gendlichen und fir die au3erschulische Jugendarbeit Verantwortung zeigte. (Zipperle und
Rahn 2020, S. 256)

Der Begriff der Schulsozialarbeit wurde 1966 aus dem amerikanischen "School Social
Work" von Maas? eingefuihrt und 1971 von Abels? erneut aufgegriffen. Seit somit 56 Jahren
ist dieser Begriff weitgehend in Deutschland gebréuchlich, obwohl andere, aber dennoch
ahnliche Wortschdpfungen verwendet werden. (Speck 2020, S. 33)

Karsten Speck listete diese verschiedenen Begrifflichkeiten 2020 wie folgt auf:

o .Berufsschulsozialarbeit® (in den Landern Bayern, Thiringen)

1 siehe Montessori- oder Waldorfpadagogik

2 Maas, Henry S. (1966): Fur die soziale Einzelfallhilfe grundlegende Begriffe. In: Friedlander, W. A., Pfaffen-
berger, H.: Grundbegriffe und Methoden der Sozialarbeit. Neuwied/Berlin, 55-56

3 Abels, Heinz (1971): Schulsozialarbeit. Ein Beitrag zum Ausgleich von Sozialisationsdefiziten. Soziale Welt 28
(3), 347-359
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o ,Sozialarbeit an Berufsbildenden Schulen® (in Thiringen)

e ,Jugendsozialarbeit an Schulen (in den Landern Baden-Wurttemberg, Berlin, Bay-
ern)

e ,Jugendarbeit an Schulen® (im Land Tharingen)

o ,Schoolworker” (im Saarland)

o ,Schul Soziale Arbeit* (Witteriede 2003)

e schulalltagsorientierte Sozialpadagogik® (Maykus 2001)

e ,schulbezogene Jugendhilfe* (Prif etal. 2001a)

e ,schulbezogene Jugendsozialarbeit* (z. B. im Land Tharingen BMFSFJ 2005; BAG
JAW 1996; BAG KJS 2002)

e ,Schul-Soziale Arbeit* (Schilling 2004)

o ,Sozialarbeit an Schulen® (z. B. im Land Brandenburg)

o ,Sozialarbeit in der Schule” (z. B. Glanzer 1993; THMSG 1998a)

e ,Soziale Arbeit an Schulen® (z. B. Spies/Pétter 2011)

e ,Sozialarbeit in Schulen“ (im Land Hessen)

o ,Sozialpadagogische Fachkrafte an Gesamtschulen“ (im Land Nordrhein-Westfa-
len)

e sozialpadagogisches Handeln in der Schule® (z. B. Braun/Wetzel 2000)“ (Speck
2020, S. 35-36)

Die begriffliche Vielfalt und die damit sehr unterschiedlichen sinnhaften und weniger sinn-
vollen Definitionen von Schulsozialarbeit liegen in der Gber 50-jahrigen deutschen Entwick-
lung im Handlungsfeld Sozialer Arbeit begriindet. So Uberrascht es nicht, dass es keine
allgemeinglltige oder sogar abschlielRende Definition von Schulsozialarbeit existiert. (POt-
ter 2018, S. 19)

Speck weist auf eine Vielzahl von Griinden hin, die die Grundlage fiir die Nutzung der un-
terschiedlichen Begrifflichkeiten darstellen. Als erstes benennt er die historische Entwick-
lung des Schulsozialarbeitsbegriffes, im zweiten Punkt sieht er, dass in diesem Arbeitsfeld
der Jugendhilfe eine grol3e Gewichtung beigemessen wird, deren praventive und interve-
nierende Angebote Verknupfung erfahrt und erfahren soll und weiter konstatiert Speck ,,...
die Vermeidung einer einseitigen und etikettierenden Zielgruppenfokussierung auf benach-
teiligte und beeintrachtigte Schulerinnen®. (Speck 2020, S. 36) Drittens erklart er, dass ,die
Definitionen in den 1990er Jahren zu einer strukturellen und inhaltlichen Prazisierung der
Schulsozialarbeit beigetragen haben®, aber leider enthielten sie viele ,betrachtliche Diffe-
renzen und Unschéarfen gegentber der Schulsozialarbeit®, die wenig kritisch und klar in der

Literatur diskutiert wurden. (Speck 2020, S. 41) Er kritisiert, dass selbst die Autor:innen in
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ihren Publikationen nicht konsequent die Begriffe beibehalten und somit eine verstandliche
sozialpadagogische Nutzbarkeit und damit Klarheit in den Zielen und Inhalten verwischen.
So pladiert er fir eine einheitliche Verwendung des Wortes "Schulsozialarbeit” und fuhrt die
nachfolgenden Argumente fir den Begriff an.

Schulsozialarbeit:

e Dbraucht keine weiteren Erklarungen, da sie in Deutschland historisch gewachsen,
im deutschsprachigen Raum gebrauchlich und im internationalen Diskurs an-
schlussfanhig ist.

e st in der (Fach-)Offentlichkeit mit konzeptionellen Sichtweisen verknUpft, die bun-
desweit weniger Erklarungen bedirfen, als andere begriffliche Varianten.

e beschreibt mit dem Ubergeordneten Begriff der Sozialarbeit ein umfangreiches in-
tervenierendes und praventives Angebotspotpourri, wahrend andere Begriffe den
Fokus auf Freizeit oder Problemhilfen legen.

e begrenzt das Arbeitsfeld klar auf den Bereich der Schule und zeigt die gemeinsame
(Finanzierungs-)Verantwortung von Schule und Sozialer Arbeit auf und

e erreicht eine eindeutige begriffliche Ubereinstimmung zwischen dem Arbeits- und
Handlungsfeld und dem Personal Schulsozialarbeiter:innen. (Speck 2020, S. 36—
38)

Nach dieser ausfuhrlichen begrifflichen Entwicklung muss sinnvoller Weise eine beschrei-

bende und einordnende Definition von Schulsozialarbeit folgen.

Nicole Potter (2014) erklart, dass drei Wege existieren Schulsozialarbeit zu definieren. Zum
einen zu beschreiben, was in der Praxis zu beobachten ist, zum zweiten die Bezlige zu den
Rechtsgrundlagen aufzunehmen und/ oder drittens theoretische Uberlegungen abzuleiten.
(Potter 2014c, S. 4) Der schweizerische Berufsverband der Schulsozialarbeit wahlt die De-

finition des ersten Weges:

,Die Schulsozialarbeit bietet Unterstltzung fur eine erfolgreiche Bewaltigung des
(Schul-)Alltags. Sie tragt dazu bei, sozialen und persdnlichen Problemen vorzubeu-
gen, sie zu lindern und zu lésen. Sie fordert die Zusammenarbeit zwischen Schule
und Elternhaus.” (Schulsozialarbeiterinnen-Verband SSAV 2010, S. 2)

Diese Begriffsklarung ermdglicht, auf tbersichtlicher Weise ein erstes Verstandnis von
Schulsozialarbeit zu erlangen. Dabei erscheint sowohl eine defizitorientierte, als auch res-

sourcenbezogene Betrachtung.
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Nach der historischen Ableitung kann eine zweite Begriffsklarung die Praxis der Schulsozi-

alarbeit gut widerspiegeln:

~ochulsozialarbeit ist ein sozialpadagogisches Angebot am Ort Schule, welches von
unterschiedlichen Professionen ausgeubt wird, z.B. von Firsorger/innen, Erzie-
her/innen, Hortner/innen, Sozialpadagog/innen und auch Lehrer/innen. Diese Tatig-
keit liegt die Einsicht zugrunde, dass Schuler/innen nur lernen kdnnen, wenn Grund-
bedurfnisse erfullt sind (z.B. an Nahrung, Kleidung, Gesundheit), sowie die Einsicht,
dass Schuler/innen besser lernen, wenn die Lerninhalte auf ihre Lebenswelt Bezug

nehmen und in einem angstfreien Raum vermittelt werden.“ (Pétter 2014c, S. 8)

Die Definition impliziert hier folgende Aspekte: Schulsozialarbeit entspringt einem Kopro-
duktionsprozess aus Schule und Jugendhilfe, der sich als Kooperationsprozess zwischen
verschiedenen Akteur:innen darstellt und deren Erfolg in der Verantwortung aller aktiven
Professionen an der Schule liegt. Des Weiteren erklart sich, dass die Nachhaltigkeit von
Schulsozialarbeit nur dann gegeben ist, wenn sie den Schulkontext aktiv berlicksichtigt.
Potter bemerkt die Unvollstandigkeit der Definition im Sinne der gesellschaftlichen Kon-
textbetrachtung und der Unmdoglichkeit, das Aufgabenprofil der Schulsozialarbeit ableiten
zu kénnen. (Potter 2014c, S. 8)

Um dem zweiten Definitionsweg Rechnung zu tragen, sei die Begriffsklarung von Radema-

cker zu beachten:

,Schulsozialarbeit umfasst alle Formen kontinuierlicher und verbindlicher Zusam-
menarbeit von Jugendhilfe und Schule, die durch die Tatigkeit von sozialpadagogi-
schen Fachkraften in der Schule und deren Zusammenarbeit von Lehrkraften dort
zur Wahrnehmung von Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe fiir die Schilerinnen
und Schiler der Schule gekennzeichnet ist. Ihr Auftrag betrifft in jedem Fall schul-
bezogene Aufgaben der Jugendsozialarbeit (813 SGB VIII), kann aber dartiber hin-
aus auch andere Leistungen der Jugendhilfe einbeziehen. Als Schnittstelle zwi-
schen kommunaler Jugendhilfe und Schule auf der padagogischen Handlungs-
ebene zielt sie auf die bedarfsgerechte Vermittlung aller Leistungen der Jugendhilfe

fur alle Schilerinnen und Schdler der jeweiligen Schule.” (Rademacker 2011, S. 39)

Mit dieser ausfiihrlichen Beschreibung verweist Rademacker sehr eindeutig auf das ge-
meinsame Handeln von Jugendhilfe und Schule, wobei er die Tragerschaft von Schulsozi-
alarbeit nicht mit einbezieht, da diese bis heute bei Schule oder Jugendhilfe verortet sein

kann. Dabei merkt er weiterfihrend kritisch an, dass es nie auszuschliel3en ist, ob es sich
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immer um definierte Schulsozialarbeit handeln kann, wenn die Schule als Tréager fungiert.
So ware eine Vermischung von Jugendhilfeleistungen und Schulauftragen denkbar.
Ebenso wére ein Jugendhilfetrager an der Schule kein Garant fur ausschlie3liche Jugend-
hilfe, denn in der Praxis ist es nicht uniblich als Schulsozialarbeiter:in in Unterrichtsvertre-
tungen oder Pausenaufsichten beschatftigt zu werden. (Rademacker 2011, S. 39)

Auf dem dritten Wege der begrifflichen Annaherung mittels theoretischer Uberlegungen for-

muliert Potter dazu aus:

~>chulsozialarbeit ist das Ergebnis von Kooperationen zwischen den verschiedenen
Akteuren des Systems Schule — insbesondere zwischen den sozialpadagogischen
und den schulpddagogischen Fachkraften — mit dem Ziel, ,Anschlussfahigkeit’ zwi-
schen den Funktionssystemen — insbesondere dem Erziehungs- und dem Bildungs-
system — und den Lebenswelten der Kinder und Jugendlichen sicherzustellen und zu
unterstizen [sic].“ (Potter 2014a, S. 23)

Bei dieser Definition werden das Ziel und die Aufgaben von Schulsozialarbeit in den Fokus
genommen, wobei zu erganzen ware, dass diese Arbeit immer ein fortwahrender Prozess
ist und leider nicht immer idealer Weise das Ergebnis von gelungenen interprofessionellen

Kooperationen.
Bezug zur Berufsfachschule

Die Entwicklung von Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen findet sich derzeit nicht in der
aktuellen Fachliteratur. Die Grinde sind in der zu geringen Implementierung von Sozialer
Arbeit an deutschen Berufsfachschulen zu suchen. Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen
in Sachsen-Anhalt (SA) wird nicht angeboten. An beruflichen Schulen oder berufsbildenden
Schulen ist sie zum Beispiel im Burgenlandkreis (SA) nur dreimal vertreten. (Hausmann
2021) Eine Erhebung von Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen allgemein oder in Sach-
sen-Anhalt waren ebenfalls nicht auffindbar. Nur vereinzelt werben Berufsfachschulen* aus

anderen Bundeslandern im Onlinebereich mit dem Angebot von Schulsozialarbeit.

4 Solingen: Mildred-Scheel-Berufskolleg 2022, SBBS Gesundheit, Soziales und Sozialpadagogik, Gera; Min-
den: Leo Sympher Berufskolleg
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Eine spezifische Definition flr Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen konnte die Autorin
nicht eruieren. Lediglich fur den Berufsschulbereich hat das Land Bayern folgendes ver-

fasst, das durchaus auf den Berufsfachschulbereich tbertragbar ist:

,Berufsschulsozialarbeit ist Jugendsozialarbeit im Schnittfeld von Jugendlichen - Be-
rufsschule - Ausbildungsbetrieb - privatem Umfeld. Sie ist vor Ort an der Berufsschule
angesiedelt. Berufsschulsozialarbeit erfasst die Probleme von Jugendlichen unmittel-
bar und friihzeitig und zielt grundsatzlich auf eine Verbesserung der sozialen Situa-
tion hin ab. Das Risiko des Scheiterns von Jugendlichen in der Schule und im Ausbil-
dungsbetrieb soll begrenzt und die Chancen Benachteiligter am Bildungswettbewerb
sollen erh6ht werden. Ganzheitlichkeit, Freiwilligkeit, Vertraulichkeit und Pravention
sind entscheidende Wesensmerkmale von Berufsschulsozialarbeit. Berufsschulsozi-
alarbeit vertritt dabei die Jugendlichen “anwaltschaftlich”. Sie ist emanzipatorisch an-

gelegt.” (Arbeitskreis Berufsschulsozialarbeit in Bayern 2011, S. 4)

2.2 Rechtliche Rahmung und Finanzierung

Rechtsgrundlagen der Schulsozialarbeit

Zunachst muss festgestellt werden, dass es bis Juni 2021 keine bundeseinheitlichen, ge-
setzlich verbindlichen Rechtsgrundlagen fiir die Schulsozialarbeit gab. So galt Schulsozial-
arbeit juristisch als ,Phantombegriff. (Kunkel 2016, S. 14) Nachfolgend werden die wesent-
lichen allgemein rechtlichen, die jugendhilferechtlichen und schulrechtlichen Grundlagen in
Deutschland und in Sachsen-Anhalt im Kontext ihrer finanziellen Absicherung aufgezeigt.

Fur die Schulsozialarbeit kdnnen drei rechtliche Normen relevante Grundlagen bilden. Der
Erziehungs- und Bildungsauftrag der Schule (Art. 7 GG - Grundgesetz) in Verbindung mit
dem Schulgesetz, der Erziehungs- und Bildungsauftrag der Eltern (Art. 6 Abs. 2 S.1 GG)
und das Wachteramt des Staates (Art. 6 Abs. 2 S. 2 GG) zur Uberwachung der elterlichen
Pflichten durch Jugendamt und Schule sind die Gesetzesnormen, die die Basis fiir das Auf-
gabengebiet der Schulsozialarbeit bilden. (Stiwe et al. 2015, S. 25); (GG 01.01.2021)

Da die Schulsozialarbeit ein Handlungsfeld der Jugendhilfe ist, sind demnach diese recht-
lichen Bestimmungen verbindlich, das heif3t es gelten die Regelungen des Sozialgesetzbu-
ches Achtes Buch (SGB VIII). Ebenso sind die Landesschulgesetze, die dazugehdrigen
Landesausfuihrungsgesetze und Rechtsverordnungen der L&nder wichtige Rechtsbeziige.
Fur die konkrete Ausgestaltung der Schulsozialarbeit in den jeweiligen Schulen werden

schlussendlich die 6rtliche Jugendhilfeplanung und die aktuellen Beschliisse der regionalen
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Kommunalpolitik mitbestimmend sein. (Pétter 2018, S. 31) Wie schon oben erwahnt, wurde
bis 2021 im SGB VIII weder in § 13 noch in sonstigen Bestimmungen der Begriff ,Schulso-
zialarbeit” verwendet. Dennoch bildete der friihere Gesetzestext die Rechtsgrundlage, ob-
wohl die angelegte Kooperation von Schule und Kinder- und Jugendhilfe keine rechtsver-
bindliche und individuelle einklagbare Verpflichtung war. Sie besal? einen Aufforderungs-
charakter, der mittels der landesrechtlichen Regelungen zu Leistungsvereinbarungen aller
beteiligter Akteur:innen fuhrte. (Stiiwe et al. 2015, S. 26) An dieser Stelle soll die Verbin-
dung der Schulsozialarbeit zum Kinder- und Jugendhilfegesetz hergeleitet werden (SGB
VI, KIHG; Sozialrecht 01.01.2022).

Der 8§ 1 SGB VIl (Recht auf Erziehung, Elternverantwortung, Jugendhilfe) schafft mit seiner
symbolischen Norm und dem damit verbundenen moralischen Appellcharakter ein Leitbild
fur die Fachkrafte und Trager der Jugendhilfe und damit fur die Schulsozialarbeit und be-
griindet hierbei den eigenstandigen Bildungsauftrag fur die Kinder- und Jugendhilfe ,sowie
die Notwendigkeit, sich auch am Ort Schule fur die Bedirfnisse der Kinder und Jugendli-

chen einzusetzen, z. B. durch die Einrichtung von Schulsozialarbeit.“ (Pétter 2018, S. 32)

Im § 2 SGB VIl (Aufgaben der Jugendhilfe) werden samtliche Leistungen und Aufgaben
der Jugendhilfe benannt und obwohl die Schulsozialarbeit nicht expliziert erwéahnt wird,

konnte sie in diesem Kontext rechtlich angesiedelt werden. (Potter 2018, S. 32)

Schulsozialarbeiter:innen leisten im Sinne des § 11 SGB VIII Jugendarbeit. Kinder und Ju-
gendliche sollen zur Selbstbestimmung befahigt, zur gesellschaftlichen Mitverantwortung
hingefuhrt und zum sozialen Engagement anregt werden. (Kooperationsverbund Schulso-
zialarbeit 2015, S. 12) Dabei kann die Schulsozialarbeit lebensweltorientierte Angebote im
Rahmen einer arbeitswelt-, schul- und familienbezogenen Jugendarbeit umsetzen. Auch
wenn Speck (2020, S. 70) im § 11 SBG VIl keine Rechtsgrundlage erkannte, sahen das
Minder et.al, Spies/Potter und der Kooperationsbund Schulsozialarbeit nicht so. Viele Pra-
xistrager bezogen sich in ihren Konzepten zusatzlich auf den 811 SGB VIII, um aul3erun-
terrichtliche Angebote in der Freizeit, Jugendberatung, spezifische Bildungsseminare oder
Praventionsprojekte anzubieten. (Potter 2018, S. 32—-33)

Laut des 8§ 13 SGB VIl leisten Schulsozialarbeiter:innen Jugendsozialarbeit. Der Fokus
liegt hier auf den Ausgleich sozialer Benachteiligung und der Uberwindung individueller Be-
eintrachtigungen. Mittels sozialp&dagogischer Hilfen kdnnen damit die schulische und be-
rufliche Ausbildung sowie die soziale Integration geférdert werden. (Kooperationsverbund

Schulsozialarbeit 2015, S. 12) Diese rechtlichen Beschreibungen spiegeln einen zentralen
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Auftrag der Schulsozialarbeit wider und demnach wurde § 13 SGB VIII bis 2021 als Be-
zugsparagraf fur die Schulsozialarbeit angegeben. (Poétter 2018, S. 33)

Nach jahrelangen Reformbestrebungen hat die Schulsozialarbeit seit dem 10.06.2021 ihren
eigenen Paragrafen. Im 813a SGB VIl heifl3t es:

.~Schulsozialarbeit umfasst sozialpadagogische Angebote nach diesem Abschnitt,
die jungen Menschen am Ort Schule zur Verfligung gestellt werden. 2Die Trager der
Schulsozialarbeit arbeiten bei der Erfillung ihrer Aufgaben mit den Schulen zusam-
men. *Das Néahere Uber Inhalt und Umfang der Aufgaben der Schulsozialarbeit wird
durch Landesrecht geregelt. “Dabei kann durch Landesrecht auch bestimmt werden,
dass Aufgaben der Schulsozialarbeit durch andere Stellen nach anderen Rechts-
vorschriften erbracht werden. (SGB VIII, KJHG; Sozialrecht 01.01.2022)

Nach § 14 SGB VIl leisten Schulsozialarbeiter:innen erzieherischen Kinder- und Jugend-
schutz. Kinder und Jugendliche werden vor Gefahren sensibilisiert und dazu befahigt kri-
tisch, entscheidungsfahig, eigenverantwortlich und verantwortungsbewusst zu handeln. Zu-
dem bieten sie Erziehungs- und Familienberatung laut des § 16 SGB VIII an. Durch préa-
ventive Angebote kdnnen erzieherische Fahigkeiten gestarkt und Erziehungsschwierigkei-
ten vermieden werden. (Kooperationsverbund Schulsozialarbeit 2015, S. 12) Im Zusam-
menhang mit dem Jugendmedienschutz ergeben sich seit einigen Jahren neue Herausfor-
derungen im geeigneten Umgang mit ,neuen Medien®. Dabei kann die Schulsozialarbeit

unterstiitzend, beratend, aufklarend und vor allem praventiv wirken. (Potter 2018, S. 34)

Im Sinne des § 81 SGB VIII arbeiten Schulsozialarbeiter:innen mit 6ffentlichen Einrichtun-
gen und Institutionen im Umfeld von Schule zusammen. (Kooperationsverbund Schulsozi-
alarbeit 2015, S. 12)

Landeschulrechtliche Regelungen von Schulsozialarbeit gibt es mittlerweile in allen Bun-
deslandern. Jedoch mussten diese die Rechte und Pflichten von Schulsozialarbeit (Stun-
denzahl, Bezahlung, Budget, etc.) klarer spezifizieren. (Gewerkschaft Erziehung und Wis-
senschaft 2022) Berlin und Sachsen-Anhalt etablierten als eine der ersten Schulsozialarbeit
auf rechtsverbindlicher Grundlage zur Kooperation von Schule und Kinder- und Jugend-
hilfe. (Stiwe et al. 2015, S. 26) Im Landesschulgesetz von Sachsen-Anhalt (SchulG LSA)
steht im 8§ 1 Abs. 4b SchulG LSA folgendes:

»Schulsozialarbeit erganzt den schulischen Alltag. Sie 6ffnet Kindern, Jugendlichen
und ihren Eltern neue Zugange zu Unterstiitzungsangeboten und erweitert ihre pré-

ventiven, integrativen und kurativen Handlungsmaoglichkeiten. Die Schulen arbeiten
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im Rahmen der Schulsozialarbeit mit anerkannten Einrichtungen der offentlichen
und freien Kinder- und Jugendhilfe zum Schutz des Kindeswohls zusammen.”
(SchulG LSA, Schulrecht 09.08.2018, 1 Abs. 4b)

Im Rahmen von Schulsozialarbeit sind die Bereiche ,Datenschutz* und ,Schweigepflicht®
wichtige Themen, die einer besonderen Betrachtung bedurfen. Mit der sozialen Arbeit an
Personen besteht die Notwendigkeit Daten zu erheben, zu speichern oder zu Gbermitteln.
Dies bedarf rechtlicher Grundlagen, denn grundsatzlich gilt das Sozialgeheimnis (8§ 35 SGB
I, 867 Abs. 1 SGB X), das bedeutet, dass jedes Individuum ein Recht auf den Schutz seiner
Daten besitzt. Um in diesen Schutzbereich des Sozialgeheimnisses eingreifen zu kénnen,
missen die Betreffenden oder deren Personensorgeberechtigten zweckgebunden einge-
willigt haben oder ein Gesetz erlaubt den Eingriff in den Schutzbereich (siehe § 35 Abs. 2
SGB ).

Bei der Datenerhebung (§ 67a SGB X, § 62 SGB VIII) dirfen nur Daten erhoben werden,
soweit dies zur Aufgabenerflllung der Schulsozialarbeit erforderlich ist (8§ 62 Abs. 1 SGB
VIII). Unter bestimmten Umstanden (8§ 62 Abs. 3 SGB VIII) dirfen die Sozialdaten auch
ohne Mitwirkung des Betroffenen erhoben werden, beispielsweise wenn es um die Erfillung

des Schutzauftrages bei Kindeswohlgefahrdung nach § 8a SGB VIII geht.

Die Datenspeicherung zum Zweck einer weiterfihrenden Verarbeitung und Nutzung (8 67
Abs. 6 Nr. 1 SGB X) ist auf den Grundlagen der Sozialgesetzblicher (88 67b Abs. 1 und
67c SGB X, § 63 SGB VIII) rechtlich erlaubt und legal definiert. Mit der Aufbewahrung der
Sozialdaten muss auch die erforderliche Datensicherung verschlisselt und sicher erfolgen
(8§ 35 Abs. 1 Satz 2 SGB I, § 78 SGB X).

Bei der Weitergabe der Daten missen die Schulsozialarbeiter:innen folgendes beachten:
Grundsatzlich diurfen keine Sozialdaten nach § 35 Abs. 3 SGB | weitergegeben werden,
das heifl3t es besteht keine Aussage-, Aktenvorlage- oder Zeugnispflicht. Ausnahmen be-
stehen bei einer Einwilligung des Betreffenden oder wenn gesetzliche Befugnisse zur Uber-
mittlung vorliegen (88 68 bis 75 SGB X). Dies betrafe zum Beispiel eine Ubermittlungsbe-
fugnis im Rahmen einer Gefahrenabwehr (8 68 SGB X) oder fur die Durchfiihrung eines
Strafverfahrens (§ 73 SGB X). (Landesjugendamt Sachsen 2017, S. 18-19); (Kunkel 2018,
S. 288-306); (Minder et al. 2020, S. 291-308) Bei dem Sozialdatenschutz greifen die So-
zialgesetzbicher (siehe oben) und die EU-Datenschutzgrundverordnung sehr verzahnt in-
einander. (Kunkel 2018, S. 305); (SGB I, Sozialrecht 12.06.2020); (SGB VI, KJHG; Sozi-
alrecht 01.01.2022); (SGB X, Sozialrecht 07.05.2021)
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Im Zusammenhang mit der gesetzlich verankerten Schweigepflicht nach § 203 Strafgesetz-
buch (StGB) wird die Verletzung von Privatgeheimnissen durch staatlich anerkannte Sozi-
alpadagog:innen (8 203 Abs. 1 Nr.5 StGB) unter Strafe gestellt. (Speck 2020, S. 68) Die
nachfolgenden Ausnahmen kénnen eine Offenbahrungsbefugnis begrinden:

e Einwilligung, Schweigepflichtsentbindung durch den Betreffenden

e bundesgesetzliche Mitteilungspflicht nach § 138 StGB oder § 4 KKG - Gesetz zur Ko-
operation und Information im Kinderschutz

e Rechtfertigender Notstand (8§ 34 StGB)

Elternverantwortung nach Art. 6 Abs. 2 Satz 1 GG (Landesjugendamt Sachsen 2017,

S. 20); (StGB, Strafrecht 21.11.2021)

Bezug zur Berufsfachschule

Fur die Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen gelten ebenso die gesetzlichen Grundlagen,
die oben ausfiihrlich beschrieben sind, das heil3t bei der Umsetzung von Schulsozialarbei-
ten bei diesem Schultyp greifen gleichfalls diese Rechtsgrundlagen. Eine etwaige Sonder-
stellung fiir den Bereich der Berufsfachschulen konnte nicht festgestellt werden.

Zustandigkeiten und Tragerschaften der Schulsozialarbeit

Die Gesamtverantwortung fiir die Einflhrung und Ausgestaltung der Schulsozialarbeit ob-
liegt dem ortlichen Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe (8 79i. V. m. 885 SGB VIII).

Der Paragraf 79 Abs. 1 SGB VIII macht deutlich, dass die 6ffentlichen Tréager dafur zu sor-
gen haben, dass die im SGB VIl vorgesehenen Leistungen und Aufgaben erfullt werden
konnen. Dazu besteht eine Planungsverantwortung die unter 8 80 SGB VIl regelt, dass die
drtlichen und Uberortlichen Trager der 6ffentlichen Kinder- und Jugendhilfe, mittel- und lang-
fristige Handlungsstrategien zu entwickeln haben. Des Weiteren beinhaltet dies die Finanz-
verantwortung und die Finanzplanung, das heil3t die Bereitstellung der finanziellen Res-
sourcen und die abschliel3ende Erfolgskontrolle. ,Der Hinweis auf fehlende finanzielle Mittel
erlaubt es dem offentlichen Trager nicht, sich dieser Verpflichtungsverantwortung zu ent-
ziehen.” (MUnder et al. 2020, S. 351-352) Nach 8 79 Abs. 2 S. 2 SGB VIII gilt, dass fur die
Jugendarbeit ein angemessener Anteil der bereitgestellten Mittel zu verwenden sei. Den-
noch handelt es sich um eine objektive Rechtsverpflichtung, deren Konsequenz keine
Rechtsanspriiche auf eine finanzielle Berticksichtigung fur einzelne Jugendverbande gel-
tend machen lasst. (Miunder et al. 2020, S. 351-352; SGB VI, KIJHG; Sozialrecht
01.01.2022)
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»In der Praxis finden sich unterschiedliche Tragerschaftsmodelle:

1. Tragerschaft durch Schulministerien oder Schulamter,

2. Tragerschaft durch die drtlichen Jugendamter oder freien Trager der Jugendhilfe,
3. Tragerschaft durch sowohl einen Jugendhilfetrager (6ffentlich oder frei) und die
Schule (Ministerium oder Schulamt) und

4. Tragerschaft durch Elternvereine oder andere gemeinnitzige Trager.” (Spies und
Potter 2011, S. 63)

Vordergriindig finden sich somit auch im Bundesland Sachsen-Anhalt die Schulsozialarbeit
in Tragerschaft der Jugendhilfe (6ffentlich oder frei) oder in schulischer Tragerschaft (Kul-
tusministerium, Bezirksregierung, Verwaltungsamt) wieder®. (Olk und Speck 2015, S. 26)

Finanzierung und rechtliche Grundlagen in Sachsen-Anhalt

Spies und Pétter (2011, S. 63) hielten ein eigenes Gesetz flr Schulsozialarbeit nicht fur
zwingend notwendig, da sich die Aufgaben fiur die Schulsozialarbeit aus dem bestehenden
Leistungskatalog des SGB VIl ableiten lie3. Fir viel wichtiger erachten die Autorinnen eine
gesetzliche Regelung auf Landerebene, die die finanzielle Absicherung der Schulsozialar-
beit klart. Die aktuellen Landerverordnungen und Schulgesetzgebungen sind in vielen Fal-
len unkonkret in Bezug auf die Soziale Arbeit an der Schule und ebenso auf die Kooperati-
onsbeziehungen zwischen Kinder- und Jugendhilfe und Schule(n).

Schulsozialarbeit ist eine Leistung nach § 13a SGB VIIl. (SGB VI, KJHG; Sozialrecht
01.01.2022) Zugleich werden, wie zu Beginn dieses Kapitels ausfuhrlich erwahnt, mehrere
Paragraphen des SGB VIII von den Fachexperten miteinbezogen, wenn sie die Rechts-
grundlagen der Schulsozialarbeit bestimmen (Spies und Pétter 2011, S. 59—-61). Die Kom-
munen finanzieren die Schulsozialarbeitsleistungen, da es sich dabei um eine Leistung im
Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe handelt. Je nach Schwerpunktsetzung der Schulsozi-
alarbeit ergeben sich zusatzlich weitere Finanzierungsmdglichkeiten. Besonders fiir Pro-
jekte, die Jugendlichen am Ubergang von der Schule in den Beruf Hilfen anbieten, konnten

in den letzten Jahren zusatzliche Finanzierungsquellen geschaffen werden. (Kretschmer

5 vgl. Terner/Hollenstein (2010): Schulsozialarbeit in schulischer Tragerschaft. In: K. Speck, T. Olk (Hrsg.),
Forschung zur Schulsozialarbeit. Stand und Perspektiven (S.227-238). Weinheim und Minchen: Juventa., Er-
mel (2014): Warum Schulsozialarbeit in schulischer Tragerschaft ein Angebot der Kinder- und Jugendhilfe sein
kann. In: dreizehn — Zeitschrift fir Jugendsozialarbeit, H. 11, S. 28-31, Eibeck (2014): Warum die Schulsozial-
arbeit zur Jugendbhilfe gehért. In: dreizehn — Zeitschrift fiir Jugendsozialarbeit, H. 11, S. 32-33., Deutscher Verein
fur offentliche und private Firsorge (2014): Diskussionspapier des Deutschen Vereins zur Entwicklung und
Verortung der Schulsozialarbeit. Berlin: Deutscher Verein fur 6ffentliche und private Firsorge.
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und Kestner 2014, S. 43) Die Abbildung 1 zeigt verschiedene, tibergreifende Finanzierungs-
instrumente der Bundes- und Landesministerien, der Bundesagentur fur Arbeit, der Euro-
paischen Union, der kommunalen Einrichtungen sowie der Akteur:innen aus dem nicht-
staatlichen Bereich. Basierend auf den unterschiedlichen Férdergrundlagen und den recht-
lichen Rahmenbedingungen kénnen sich ableitend dann in der Regel die Einsatzmdglich-

keiten erschlossen werden.

Laut Kretschmer und Kestner (2014, S. 46f.) werden die Leistungen und insbesondere die
Angebote am Ubergang Schule - Beruf zum groRRen Teil aus offentlichen Mitteln (Bunde-
sagentur fur Arbeit, Bund- und Landerministerien, Kommunen) finanziert und koordiniert,
da Schulsozialarbeit einen Teil der Kinder- und Jugendhilfe darstellt. Oft kofinanziert die
Europaischen Union oder private Stiftungen und Unternehmungen Projekte. Mit der gleich-
zeitigen Errichtung der unterschiedlichen Finanzierungsinstrumente spricht man in vielen

Fallen von einer Mischfinanzierung (siehe Abbildung 1).

Bundesagentur flr Arbeit

(Rochisgrundiage SGB 1+

Landesministerien

Bundesministerion

Fordergrunciage: Sozeigesalze we z
SGB VI, Richtinien van Programmen) 9. Richtnuen zu

Jramumen)

Kommunale Einrichtungen

(z.B. Jugendamt) Eurcpaische Union

(Fordergrundiage. Verordoungen zum
Eurcpaschen Sozatfonds (ESF)
Altionsprogrammmen)

(Fordergrundlage Haushatsplane auf
Grunciago w ssalzungen
Umselzung der SO 2gebung wio
sSG8 vill)

Nicht-staatiiche Akteure
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Abbildung 1 Finanzierungsebenen
(Kretschmer und Kestner 2014, S. 45)

Der befristete Ausbau der Schulsozialarbeit resultiert(e) ebenso aus den Mitteln des Bun-
des Uber das Bildungs- und Teilhabepaket (BuT), welcher seit 2011 zu einer quantitativen
Ausweitung der Anzahl von Schulsozialarbeitsstellen beigetragen hat. Zusammenfassende
statistische Angaben Uber die Grolenordnung und Entwicklung liegen leider nicht vor. (Olk
und Speck 2015, S. 23; Stuwe et al. 2015, S. 59) Im Rahmen dieser Arbeit mdchte sich die
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Autorin bei der konkreten Betrachtung der Finanzierung von Schulsozialarbeit auf das Bun-

desland Sachsen-Anhalt beschrénken.

Mit dem Foérderprogramm ,Schulerfolg sichern®, dass der Europaische Sozialfond mitfinan-
zZiert, setzt Sachsen-Anhalt seit 2008 sozialpadagogische Projekte der bedarfsorientierten
Schulsozialarbeit an Schulen aller Schulformen um. Dabei bietet die Schulsozialarbeit in
enger Kooperation von Schule und Jugendhilfe Unterstitzungs- und Bildungsangebote fir
Kinder, Jugendliche, ihre Eltern und Lehrkrafte an. Ziel dieses Programmes ist die Siche-
rung eines hohen Niveaus der Allgemeinbildung, des Weiteren die Verringerung und Ver-
hitung eines vorzeitigen Schulabbruchs und die Vielfalt von Bildungswegen, die eine Ruck-
kehr in die allgemeine und berufliche Bildung zulésst. Im Rahmen dieses Programmes kann
die Schulsozialarbeit verschiedenste Angebote und Unterstitzungsleistungen, wie Bera-
tung und Begleitung einzelner Schilerinnen und Schiler, sozialpadagogische Gruppenar-
beiten oder offene Kontakt- und Freizeitangebote fur alle Kinder und Jugendlichen leisten,
um sozialer Benachteiligung auszugleichen und individuelle Hindernisse zu tberwinden.
(Ministerium flr Bildung Sachsen-Anhalt 2022) Zurzeit werden in Sachsen-Anhalt mit dem
Geld der Europaischen Union bislang 380 Stellen von Schulsozialarbeiterinnen und Sozial-
arbeitern finanziert. Die Forderung der Européischen Union (EU) lauft in diesem Jahr jedoch
aus. Bislang wurden die Kosten fir die Schulsozialarbeit ohne Beteiligung der Kommunen
gedeckt: 80 Prozent finanzierte die EU und 20 Prozent das Land Sachsen-Anhalt. Der EU-
Regelbeteiligungssatz wird jedoch zukiinftig nur 60 Prozent betragen und demnach will das
Land auch die Kommunen als Schultrager in die Pflicht nehmen. Sie sollen, ebenso wie das
Land, 20 Prozent der Kosten tragen. Die Begriindungen des Landes liegen in den Tatsa-
chen, dass Schulsozialarbeit "ureigene Aufgabe" der Kommunen und die Plane fiir eine
Neustrukturierung der Kosten lange bekannt sei. Desgleichen besitzen die Kreise finanzi-
elle Spielrdume, wie etwa durch das Kinder- und Jugendhilfegesetz oder das Finanzaus-
gleichsgesetz. Dennoch liegt das grof3te Problem auf der Hand: Das eingeforderte Geld
haben viele Kommunen nicht. (MDR Sachsen-Anhalt 20.01.2022) Damit ist eines fast si-
cher: Stellenabbau der Schulsozialarbeiter:innen. Aktuell ist sich die Landesregierung des-
sen bewusst und spricht sich fur eine Fortsetzung von Schulsozialarbeit aus, jedoch grenzt
die Bildungsministerin Eva FeuRner (CDU) ein, dass sich die Multiprofessionalitat an Schu-
len nicht allein Uber die Schulsozialarbeit definiert und die Hauptakteure die Lehrkrafte blei-
ben. Trotz der Nachvollziehbarkeit der Aussage bestatigt Dr. Katja Pahle (SPD Politikerin),
dass die Anzahl der Schularbeiter:innenstellen tatsachlich zuriick geht. Nahezu alle Lan-
desparteien haben das Bestreben die Schulsozialarbeit weiterhin zu férdern und dem Ab-

bau entgegenzuwirken. Lediglich die AfD sieht die Schulsozialarbeit als "Fehlinvestition”.



Theoretische Grundlagen der Schulsozialarbeit 18

(Landtag von Sachsen-Anhalt 2022) Es bleibt somit weiterhin zu hoffen, dass die angekin-
digte konzeptionelle Vorbereitung fiir die nachhaltige Verankerung von Schulsozialarbeit in
Sachsen-Anhalt mit den dazugehorigen etablierten Netzwerkstrukturen nicht zu spat fur
viele jungen Menschen kommt. (Deutsche Kinder- und Jugendstiftung GmbH 2021)

Das Beispiel von Sachsen-Anhalt zeigt, dass Schulsozialarbeit auf sehr unterschiedlicher
Weise (re)finanziert wird und als Angebot der Kinder- und Jugendhilfe in der kommunalen
Finanzierungsverantwortung und damit in Konkurrenz zu anderen Aufgaben der Gemeinde,
der Stadte und der Landkreise steht. Erfreulicher Weise sehen die politisch Verantwortli-
chen immer o6fter die Chance, dass Schulsozialarbeit ein , Turoffner aus der Schule heraus
und ins lokale Gemeinwesen hinein - und umgekehrt® sein kann. (Potter 2018, S. 31) Wenn
dies faktisch bundesweit verinnerlicht wird, ware das ein weiterer wichtiger Schritt in Rich-
tung der Professionalisierung von Schulsozialarbeit. Um die zentrale Bedeutsamkeit in der
Ausgestaltung der zukiinftigen Bildungslandschaften auf kommunaler Ebene zu fokussie-
ren, bedarf es demnach eindeutiger Rechtsgrundlagen fiir alle Bundesléander. Schmidt be-

schrieb es so:

.Fur die Wirksamkeit der Schulsozialarbeit wére es wichtig, dass eine verbindliche
Zusammenarbeit der Schulen mit der Schulsozialarbeit explizit in das Schulgesetz
aufgenommen wirde.” (Schmidt 2020, S. 26)

Neben den jugendhilferechtlichen Regelungen kénnen die schulgesetzlichen Regelungen
Jugendhilfe- und Schulkooperationen auf der Seite der Schulen rechtlich absichern, férdern
und stabilisieren. In zahlreichen Bundeslandern werden sozialpadagogische Fachkrafte
Uber die schulgesetzlichen Bestimmungen (oft unbefristet) bei den Schulbehérden, das
heil3t den Kultusministerien und Schulamtern angestellt. Bei dieser Form stehen die Chan-
cen auf eine stabile Beziehungsarbeit, eine gute institutionelle Integration und nicht zu ver-
gessen eine verlassliche finanzielle Absicherung sehr gut. ,Fur die konkrete sozialpadago-
gische Arbeit sind dabei — neben den Schulgesetzen — die Schulverwaltungsgesetze, die
Schulmitwirkungsgesetze sowie die Verwaltungsvorschriften, Richtlinien und Runderlasse
der Lander zum Einsatz der sozialpadagogischen Fachkrafte u. a. zustandig.“ (Speck 2020,
S. 68) In Niedersachsen und Nordrhein-Westfalen zum Beispiel ist dies an den Gesamt-
schulen und zum Teil an den Berufsbildenden Schulen Praxis. Neben den oben erwdhnten
Vorteilen, besteht jedoch die Gefahr, ,dass die sozialpadagogische Arbeit und deren Ziele,
Verstandnisse und Grundprinzipien schulischen Interessen untergeordnet werden.” (Speck
2020, S. 68) Die schulische Praxis ist leider noch weit entfernt davon, der Schulsozialarbeit
auf Augenhéhe zu begegnen und so muss das nachfolgende Zitat fir viele Lehrkréfte,

Schulleitungen und schulische Organisationen erst noch verinnerlicht werden:
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»~Jugendhilfe ist gegenlber der Schule kein nachrangiges Angebot, sondern agiert
in der Schule als gleichberechtigte Partnerin.“ (Kooperationsverbund Schulsozialar-
beit 2015, S. 7)

Von insgesamt 369 Schulen im Bundesland Sachsen-Anhalt sind im Rahmen eines Pro-
grammes des Europdischen Sozialfons (ESF) ,Schulerfolg sichern“ ca. 400 Schulsozialar-
beiter:innen Teil der padagogischen Teams. 38 Prozent von ihnen arbeiten an Grundschu-
len, 29 Prozent an Sekundarschulen, 12 Prozent an Férderschulen, 8 Prozent an Gemein-
schaftsschulen, 5 Prozent an Gymnasien, 2 Prozent an Gesamtschulen und nur 6 Prozent
an berufsbildenden Schulen. An 96 weiteren Schulen, die nicht im Rahmen des ESF-Pro-
gramms gefordert wurden, waren im Schuljahr 2016/2017 Schulsozialarbeiter:innen tatig.
(Friedland et al. 2018, S. 8), (Deutsche Kinder- und Jugendstiftung gemeinntitzige GmbH
Sachsen-Anhalt 2017, S. 1) Welche Anzahl davon auf die berufshildenden Schulen entféllt,
konnte nicht eruiert werden. Aktuellere Daten sind leider nicht auf dem Bildungsserver von
Sachsen-Anhalt oder in anderen Datenbanken auffindbar. Im Jahr 2017 gab es somit an
53,3 Prozent der allgemeinbildenden Schulen in Sachsen-Anhalt Schulsozialarbeit und da-
mit konnten nur circa 38 Prozent aller Schiler:innen erreicht werden. (Deutsche Kinder-

und Jugendstiftung gemeinnitzige GmbH Sachsen-Anhalt 2017)
Bezug zur Berufsfachschule

Am Beispiel einer Berufsfachschule in Gera (Thuringen) liegt die Tragerschaft der Schulso-
zialarbeit bei einem freien Trager der Jugendhilfe (Streetwork GERA e.V.). Sie ist zum einen
Teil der Jugendhilfeplanung des ortlichen Tragers der 6ffentlichen Jugendhilfe (Landkreise
und kreisfreie Stadte in Tharingen) und zum anderen Teil des Schulprofils innerhalb des
Schulentwicklungsprogramms der Schule verortet. Die Schulsozialarbeit an dieser Schule
wird zudem aus dem Erasmus+ der Europaischen Union kofinanziert. (SBBS Gesundheit,
Soziales und Sozialpadagogik, Gera) Bei der Recherche liel3 sich fiir Sachsen-Anhalt leider

kein zutreffendes Beispiel fiir Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen finden.

Die Finanzierung von Schulsozialarbeit an einer Berufsfachschule, besonders in privater
Tragerschaft stellt demnach eine grof3e Herausforderung dar. Anhand der verschiedenen

Finanzierungsebenen existieren vielseitige Mdglichkeiten, Férdermittel zu beantragen.

Neben den Leistungen auf der Basis von Sozialgesetzbiichern kdnnen Haushaltsmittel ein-
gesetzt werden, die als ,freie Forderung“ (nach § 16 f. SGB II) bezeichnet werden. Uber die
Vergabe bestimmen dann beispielsweise kommunale Verwaltungen und Landesministe-

rien. Entscheidend ist neben der Tatsache ob Mittel vorhanden sind, dann aul3erdem ob
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die zustandige Stelle ein besonderes Interesse an der Projektidee hat. Hinsichtlich des Fi-

nanzierungsbedarfs werden zwei Kategorien unterschieden:

e Forderangebote fur individuelle Einzelpersonen
o Forderung eines (Teil-)Projektes im Rahmen der eigenen Arbeit einer Einrichtung
oder eines Tragers (Kretschmer und Kestner 2014, S. 55-56)

Die folgende Tabelle 1 gibt dazu eine Ubersicht, hier am Beispiel von Férderungen im Rah-
men des SGB Il und Il, der ein prinzipielles Vorgehen zu den Finanzierungsmaoglichkeiten

veranschaulicht:

Tabelle 1 Orientierungsrahmen zur MaRnahmenfinanzierung
(Kretschmer und Kestner 2014, S. 56)

Fiirwen?  Angebot Finanzierungs- Zustandige Verfahren
grundlage Stelle
Einzel- Einstiegsqua- § 54a SGB Il Berufsberatung Klarung zwischen Berater und Ju-
person lifizierung der Agentur fiir gendlichem zu Teilnahmeberech-
Arbeit oder bei tigung und Einsatzstelle, Betrieb
Hartz IV-Bezug: kann Antrag auf Zuschuss zur Prak-
Jobcenter tikumsvergtitung stellen.
Projekt/ Aktivierungs- §455GB Il Agentur fur Ar- Ausschreibung einer Malinahme
Trager hilfe beit oder Job- oder Finanzierung tber Gutschein.
center Dieser wird dem Anspruchsberech-
tigten ausgestellt, der sich im An-
schluss eine passende MaBnahme
auswahien kann, In jedem Fall muss
der Anbieter einer MaBnahme ein
Zulassungsverfahren nach AZAV*
durchfihren,
Projekt/ Berufsein- §495SGB Il Agentur fir Ar- Die Vergabeverfahren/Ausschrei-
Trager stiegsbeglei- beit bungen fiir Trager sind regional
tung geregelt. Die Antragsfristen und

Konditionen kénnen daher vari-
ieren.

* Verordnung uber die Voraussetzungen und das Verfahren zur Akkreditierung von fachkundigen Stellen
und zur Zulassung von Tragern und Malnahmen der Arbeitsforderung nach dem Dritten Buch Sozial-
gesetzbuch (Akkreditierungs-und Zulassungsverordnung Arbeitsforderung - AZAV), siehe auch http://
www.arbeitsagentur.de/nn_164936/zentraler-Content/Aos-Berufl-Qualifizierung/Aos2-Arbeitnehmer/
Allgemein/Akkreditierung-und-Zulassung-ab-2012-04-01.html.

Diese Tabelle zeigt die Komplexitat und Variabilitéat der Finanzierungsmoglichkeiten von

Schulsozialarbeit beim Ubergang von Schule zu Beruf. Die Finanzierung von Schulsozial-
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arbeit im Berufsschulbereich ist mit viel Aufwand und grof3en birokratischen Mihen ver-
bunden und bedarf einer aktuellen Rechtskenntnis. Diese Faktoren scheinen die Implemen-

tierung von Schulsozialarbeit im Berufsfachschulbereich zu behindern.

2.3 Ziele, Zielgruppen und Handlungsprinzipien

Das Kapitel klart das ,WARUM* von Schulsozialarbeit, denn mit den Zielen wird sie nach-
vollziehbar und ermdglicht eine bessere Erfassung. ,WER" die Empfanger:innen von
Schulsozialarbeit sein kénnen wird in den Zielgruppen bestimmt. Die Handlungsprinzipien
beschreiben schlussendlich das ,WIE® und bilden damit die Grundlage fiir das professio-
nelle Interagieren mit allen Beteiligten.

Ziele der Schulsozialarbeit

Mit den sich andernden gesellschaftlichen, medialen, kulturellen, politischen, sozialen und
individuellen Strukturen und den immer komplexeren Anforderungen in der Kindheits-, Ju-
gend- und Heranwachsendenphase versucht die Schulsozialarbeit einen gelingenden Bei-
trag zu leisten, umfassende Bildung im Sinne der Chancengerechtigkeit junger Menschen
zu ermoglichen. Durch die schulsozialarbeiterische Unterstlitzung und Begleitung junger
Heranwachsender kénnen diese subjektiv bedeutsame Fragen und Themen zur der eige-
nen Biografiegestaltung und Lebensbewaéltigung in Bezug auf ihre individuelle, soziale,
schulische sowie zukinftige berufliche Entwicklung bearbeiten. Bei der Hilfe der Bewilti-
gung jahrgangsbezogener Lernaufgaben wird die individuelle Lebenslage von Kindern und
Jugendlichen bertcksichtigt. Die Starkung von Bildungsbiografien im Zusammenhang mit
einer gelingenden Anschlussfahigkeit der verschiedenen Bildungsorte steht ebenso im Mit-
telpunkt, wie die Zusammenarbeit mit den Akteur:innen an diesen Bildungsstandorten. Des
Weiteren zielt die Schulsozialarbeit auf die Férderung der Individualitat und der Personlich-
keit junger Menschen und die sinnvolle Abstimmung der Kooperationspartner:innen, um
eventuelle ,Dysfunktionalitaten” im Kontext der Zugangsmaglichkeiten, der Strukturen und
der Bildungsprozesse abzubauen. Sie fungiert als Mittler zwischen den Bildungs- und Lern-
orten. Schulsozialarbeit trdgt zum Gelingen des Schulalltags bei, wirkt praventiv und fuhrt
damit langfristig zur Verbesserung des Schulklimas. (Landesjugendamt Sachsen 2017, S.
6-7)

Kurz zusammengefasst kdnnen die Ziele wie folgt konstatiert werden:

e Begleitung und Foérderung von Identitatsentwicklung und Personlichkeitsbildung
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e Beratung und Begleitung bei der (Schul-)Alltags- und Lebensbewéltigung

e Ermdoglichung von Zugéangen zu schulinternen und externen Unterstitzungsange-
boten (Stuwe et al. 2015, S. 10)

o Kompetenzstarkung in gesellschaftlicher und politischer Partizipation sowie Forde-
rung von Interessenartikulation

o Sensibilisierung gegeniber antidemokratischen Tendenzen und Organisationen
(Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (Hg.)/ Luders, Chris-
tian 2020, S. 194)

Bezug zur Berufsfachschule

Zusétzlich zu den oben erwdhnten Zielen, gibt es im Kontext von Berufsfachschulen weitere
notwendige Ziele, die hier in Kiirze aufgelistet und von den berufsbildenden Schulen abge-
leitet worden sind:

e Pravention |, das heil3t frihzeitige Berufsorientierung mittels Praktika und Partner-
schaften Betrieb-Schule,

e Pravention Il, das heifdt einen erweiterten Schulabschluss und/ oder Ausbildungs-
reife erreichen,

¢ Ausbildungsvermittiung sowie

e Berufsabschluss ermdglichen und erreichen (Kretschmer und Kestner 2014, S. 44),

e Starkung der beruflichen und schulischen Integration der Berufsfachschiler:innen,

e Forderung und soziale Stabilisierung bedurftiger Berufsfachschuler:innen ,

e Reduzierung/ Vermeidung von Ausbildungsabbrichen und

e Gesellschaftliche Integration und Partizipation (Popp 2017)
Zielgruppen der Schulsozialarbeit

Die Adressat:innen® der Schulsozialarbeit sind in erster Linie die Kinder und Jugendlichen,
sowie die Heranwachsenden und jungen Erwachsenen in der Sekundarstufe II, insbeson-
dere des Berufsschulbereiches und des Tertiarbereiches des Bildungssystems (siehe auch
Kapitel 3.1). Je nach Schulform und -art besteht hierbei eine grof3e Heterogenitat im Alter,
dem Geschlecht, der Personlichkeit und der individuellen Biografie, in der Entwicklung und

der damit verbundenen Leistungsfahigkeit, in der sozialen und kulturellen Herkunft und den

6 Der Begriff Adressat:innen und Zielgruppen wird in den folgenden Kapiteln synonym verwendet.
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abgeleiteten Ressourcen und Chancen sowie in den Bedarfen. Dabei sind es nicht aus-
schlie3lich nur die benachteiligten oder beeintrachtigten Schiler:innen, die als Zielgruppe
einer besonderen Bedeutsamkeit zukommt. Laut Spies/ Potter (2011, S. 46) leiten viele
Expert:innen diese enge Begrenzung der Zielgruppe auf Benachteiligte nicht nur vom § 13
SGB VIl ab, sondern sehen die ganze Gruppe der Kinder und Jugendlichen als Adres-
sat:innen (811 SGB VIII). So liest man bei Stiwe et.al. (2015, S. 70) von der priméaren Ziel-
gruppe, die jede Schilerin und jeden Schiiler, desgleichen ohne festgestellte Benachteili-
gung umfasst und denen das Recht auf Schulsozialarbeit einzurdumen ist. Ein Grof3teil der
Bundeslander scheint sich hauptsachlich auf Schiler:innen mit speziellen Benachteili-
gungslagen zu konzentrieren. Lediglich Brandenburg, Sachsen-Anhalt, Niedersachsen und
vereinzelt Nordrhein-Westfalen erweitern die Angebotspalette der Schulsozialarbeit in den
Grundschulen, Gymnasien und Berufsschulen. Die Adressat:innen sind hier vor allem die
jungen Menschen, die in ihrer (Bildungs-)Biografie extrem von gesellschaftlicher, sozialer
und 6konomischer Ausgrenzung nicht nur betroffen, sondern gleichsam bedroht sind.
(Spies und Potter 2011, S. 47)

In der Literatur wird demnach verstarkt darauf hingewiesen, dass Schulsozialarbeit den Fo-
kus ihrer Angebote zum einen auf spezielle Einzelgruppen lenkt und zum anderen den Blick
auf alle Kinder und Heranwachsende richtet, die Bedarfe aufzeigen oder die moéglicher-
weise zuklnftige Hilfe bendétigen. Mit dieser praventiven Ausrichtung kann Schulsozialarbeit
das Risiko minimieren, dass sich nichtbenachteiligte zu benachteiligten Schler:innen ent-
wickeln und diese Diskriminierungserfahrungen erleiden. Das abschliel3ende Zitat erklart

zusammenfassend die priméare Zielgruppe wie folgt:

,Das internationale Netzwerk ,Schoolsocialwork® benennt Schulerinnen und Schu-
ler, die Hilfe bei der Bewadltigung von schulischen, familiaren und/oder gemein-
schafts- bzw. gemeinwesensbezogenen Problemen bendtigen, als Zielgruppe. Da-
mit ist nicht eine spezifische Zielgruppe innerhalb der Schilerschaft gemeint, son-
dern hier wird der Hilfebedarf in den Vordergrund gestellt, der grundsatzlich bei je-
dem Schuler/jeder Schulerin im Laufe seiner/ihrer Schullaufbahn — oft auch nur zeit-
lich befristet — auftreten kann. Dadurch wird Stigmatisierungseffekten durch die So-
ziale Arbeit vorgebeugt.” (Spies und Potter 2011, S. 46)

Neben den Kindern und Jugendlichen richtet sich Schulsozialarbeit zusétzlich an die Eltern
oder andere Bezugspersonen der Schilerinnen und Schiler, die diese aktiv miteinbezieht,
beteiligt und ebenso berét, unterstitzt und informiert. (Potter 2018, S. 28-30) Diese Adres-
sat:innen werden nach Stuwe et al. (2015, S. 70) und anderen Fachexpert:innen (Landes-

jugendamt Sachsen 2017, S. 6) als wichtige Kooperationspartner:innen angesehen. Die
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Autor:innen sprechen von der sekundaren Zielgruppe, wenn sie zum Umfeld der Madchen
oder Jungen gehéren und in diesem Zusammenhang die Schulsozialarbeitsangebote in
Anspruch nehmen. Sie sehen diese Gruppe als soziale Ressource und erweitern sie im
Personenkreis derer, die an der Lebens- und Lernwelt der Schiler:innen Anteil haben und
nehmen, wie etwa die Klassenkamerad:innen, den Klassenverband, die Freund:innen oder
das nichtpadagogische Personal. (Stiwe et al. 2015, S. 70) Die Professionellen sind sich
sicher und bewusst, dass eine erfolgreiche Férderung und Unterstiitzung von jungen Men-
schen oft nur dann mdglich ist, wenn relevante Bezugspersonen in das sozialpadagogische

Arbeitsfeld eingebunden werden kdnnen. (Speck 2020, S. 66)

Die Lehrer:innen und Schulleitungen sind mehr als nur Zielgruppen, sie stellen die wich-
tigsten und notwendigsten Kooperationspartner von Schulsozialarbeit dar, denn viele sozi-
alpadagogische Angebote bedlrfen der gemeinsamen Planung und Durchfiihrung. (Potter
2018, S. 28-30) Dieser fachlichen Auffassung folgt ebenfalls Speck (2020, S. 65), in dem

er darlegt, das Schulsozialarbeit folgendes fiur diese Zielgruppe leisten kann:

e Lehrerlnnen fir die Sichtweisen und Lebenswelten von Kindern und Jugendlichen
und sozialpadagogische Fragestellungen sensibilisieren,

e Lehrerlnnen Uber konkrete Unterstiitzungsmdglichkeiten sowie Kooperations-
partner bei den sozialen Einrichtungen und Diensten vor Ort informieren,

e Lehrerinnen in Bezug auf sozialpadagogische Themen (z. B. Praventionskonzepte,
Elternarbeit) beraten und fortbilden,

o Lehrerinnen konkrete fachliche Anregungen fir die Verringerung und Bewéltigung
von akuten Problemen von Schiilerinnen und in Klassen bieten und schlie3lich

e als Vermittler und Berater bei Konflikten zwischen Lehrerinnen und Schilerinnen
agieren.” (Speck 2020, S. 65)

Spies und Pétter (2011, S. 50) hingegen sehen die Gruppe der Lehrerinnen und Lehrer
nicht als Zielgruppe. Sie distanzieren sich von einigen Expert:innenmeinungen (Schumann

et al.2006)” mit den nachvollziehbaren Argumenten:

7 Schumann, Michael/Sack, Anja/Schumann, Till (2006): Schulsozialarbeit im Urteil der Nutzer. Evaluation der
Ziele, Leistungen und Wirkungen am Beispiel der Ernst-Reuter-Schule 1. Juventa Verlag: Weinheim und Mun-
chen.
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e Kooperationspartner:innen kénnen und sollen sich gegenseitig informieren, beraten
und unterstutzen; besonders wenn die Schulsozialarbeit im Einzelfall zwischen
Schiler:innen und Lehr:innen oder Eltern und Lehrer:innen vermittelt, gelten sie wei-
terhin als Kooperationspartner:innen und nicht als Zielgruppe,

e Sozialpadagogische Fachkrafte konnen die Lehrkréfte nicht als Klient:innen umde-
finieren, sie sind keine Adressat:innen,

o Kooperationspartnerschaft ermdglicht, dass die Handlungsnotwendigkeiten und
Handlungsoptionen fiir die primére Zielgruppe gemeinsam erarbeitet werden und
damit starkt das die aktuellen und zukiinftigen Kooperationsbeziehungen (Voraus-
setzung Fachlichkeit, Kompromissbereitschaft, etc.),

¢ Nichtdeklaration als Zielgruppe schafft Klarheit des eigenen Auftrags,

¢ Anwaltschaftliches Handeln wéare existent, wenn die Lehrer:innen als Zielgruppe de-
finiert werden, diese Tatsache kdnnte zu Konflikten gegeniiber den konkurrierenden
Verpflichtungen zwischen der primaren und sekundaren Zielgruppe fuhren (typi-
scher Weise wird anwaltschaftliches Verhalten in Bezug auf die Lehrerinnen und
Lehrer nicht praktiziert),

¢ Rollenkonflikte werden prasent, wenn die sozialpddagogischen Fachkrafte zwi-
schen den Rollen als Kooperationspartner und Helfer immer wieder wechseln miss-
ten. (Spies und Pétter 2011, S. 50)

Die Autorin kann beide Standpunkte, die von Speck und die von Spies/Pdétter nachvollzie-
hen. In der Praxis kann eine Zuordnung nie eindeutig definiert werden. So bendétigen die
Lehrer:innen genauso Unterstiitzung und Beratung durch die Schulsozialarbeit wie andere
Adressat:innen und wenn sie diese einfordern, gelten sie fiir die Autorin gleichfalls als Ziel-
gruppe. Findet hingegen ein kooperativer Austausch zwischen allen Beteiligten statt, so ist

die Definition als Zielgruppe nichtzutreffend.
Bezug zur Berufsfachschule

Die Zielgruppen der Schulsozialarbeit allgemein und die Zielgruppen der Schulsozialarbeit
an Berufsfachschulen missen nicht unterschieden werden. Die Arbeit mit den Eltern und
Lehrer:innen kann ebenso einen hohen Stellenwert einnehmen. Lediglich die Altershetero-
genitat der Schulerinnen und Schiler ist wesentlich deutlicher ausgepragt, das heifl3t zum
Beispiel, dass in einer Klasse von angehenden Pflegefachkraften an der Medizinischen Be-
rufs-Akademie sowohl 16-Jahrige, als auch 55-Jahrige lernen und somit die Angebote von

Schulsozialarbeit nutzen kénnten.
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Handlungsprinzipien® der Schulsozialarbeit

Die Handlungsprinzipien stellen wichtige Kriterien fir das professionelle Handeln in der
Schulsozialarbeit dar. Die Grundlagen bilden die gesetzlichen Leitnormen des SGB VIlI, die
Normen des Bundeskinderschutzgesetzes, die Vorschriften zum Schutz personenbezoge-
ner Daten und die Strukturmaximen der Kinder- und Jugendhilfe. (Landesjugendamt Sach-
sen 2017, S. 8) Der Geltungsbereich der Prinzipien erstreckt sich mit unterschiedlicher Re-
levanz Uber das gesamte Handlungsfeld der Schulsozialarbeit, dabei kann nachvollziehba-
rer Weise kaum eine Schwerpunktsetzung unter den Prinzipien vorgenommen werden, da
sie sich einzeln betrachtet in dem Gewicht ihrer Bedeutsamkeit wenig unterscheiden und

zudem zahlreiche Querverbindungen aufweisen. (Stiwe et al. 2015, S. 33)
Alltagsorientierung, Ganzheitlichkeit und kontinuierliche Prasenz:

Diese Arbeitsprinzipien fokussieren eine leichte Zuganglichkeit der (ganzheitlichen) Ange-
bote im Alltag der Zielgruppen mittels friihzeitiger Unterbreitung, bestandiger Prasenz und
auf die individuelle Lebenssituation orientiert (siehe Niederschwelligkeit, Lebensweltorien-
tierung). Auf Zugangsbarrieren, wie zum Beispiel die Begrenzung auf benachteiligte Adres-
sat:innen, den Verweis auf ausgewahlte Sprechzeiten oder die Bedingung von Anmeldun-
gen zum Schulsozialarbeiter:innenbesuch sollte nach Mdoglichkeit verzichtet werden.
(Speck 2020, S. 90); (Landesjugendamt Sachsen 2017, S. 8); (Stiwe et al. 2015, S. 34)

Niederschwelligkeit und Barrierefreiheit:

Die Grundsatze bedeuten, dass an die Angebotsnutzung keinerlei Bedingungen geknupft
werden und diese ohne groRe Umstande einfach zuganglich, das bedeutet zum Beispiel
ebenso fir Rollstuhlfahrer:innen erreichbar sind. Praktisch kann dies durch offene und an-
gemessene Sprechzeiten vor und nach dem Unterricht sowie wahrend den Pausen gewahr-
leistet werden. Daneben verdeutlichen eine standige Prasenz im Schulgebaude und eine
einfache Kontaktaufnahme Uber E-Mail, Anrufbeantworter oder einen zuganglichen Brief-
kasten diese Prinzipien. (Stiwe et al. 2015, S. 38—-39)

8 In der Fachliteratur werden die Begriffe Handlungsprinzipien (Speck 2020, Stiiwe et al. 2015), Arbeitsprinzipien
(Fachempfehlungen zur Schulsozialarbeit im Freistaat Sachsen 2017), Leitorientierungen (Munder et al. 2013),
Grundprinzipien (Lehner et al. 2013), Grundséatze (Drilling 2009) und Strukturmaxime (Baier/Deinet 2011)
gleichwertig synonym verwendet.
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Beteiligung, Teilhabe und Partizipation:

Die Schulsozialarbeit zielt darauf ab, die jungen Menschen am Ort Schule ernst zu nehmen.
Eine gelingende und erfolgreiche sozialpddagogische Unterstiitzung integriert die Adres-
sat:innen von Schulsozialarbeit durch eine aktive Beteiligung und informelle sowie formelle
Mitbestimmungsmaoglichkeiten. (Speck 2020, S. 90-91) Die Kinder und Jugendliche erhal-
ten dadurch eine Vielzahl von Lernchancen. In dem sie erkennen, dass sie mit ihnrem eigen-
verantwortlichen Verhalten ihren Alltag aktiv mitbestimmen und Schulprozesse mitverén-
dern kdnnen, starkt dies ihr Selbstvertrauen und tragt damit zu ihrer Personlichkeitsentwick-
lung bei. Eine verpflichtende Teilnahme an schulsozialarbeiterischen Angeboten steht die-
sen Arbeitsprinzipien selbstverstéandlich entgegen und widerspricht diesen. (Stiwe et al.
2015, S. 39-40)

Freiwilligkeit:

Dieses Kriterium ist die Voraussetzung fiir die oben erwahnten Handlungsprinzipien und ist
nicht nur ethisch und rechtlich geboten, sondern eine empirisch belegte Wirkungsvoraus-
setzung fir die Schulsozialarbeit. (Landesjugendamt Sachsen 2017, S. 9) Das Gebot der
Freiwilligkeit wird teilweise strukturell begrenzt, denn bei klassenbezogenen Angeboten,
Unterrichtsprojekten, Projekttagen oder Angeboten im Ganztagsbereich kann die Freiwillig-
keit bei allen Beteiligten nicht grundsatzlich vorausgesetzt werden. Das stellt somit ein

rechtliches und ethisches Dilemma dar.

,ES empfiehlt sich in der Schulsozialarbeit a) mit solchen Angeboten, die die Frei-
willigkeit einschrénken, sehr sensibel umzugehen, b) Schilerlnnen, Eltern und Leh-
rerinnen offensiv fir eine Zusammenarbeit zu gewinnen, c) bei Beratungen von
Klassen, Schilerinnen und Eltern das Einverstandnis explizit einzuholen und
Zwangsberatungen abzulehnen sowie d) Regeln und Verfahrensablaufe fir die Frei-
willigkeit einschrankende Angebote zu entwickeln und diese einzuhalten. Letztlich
muss die Schulsozialarbeit bei der Umsetzung des Freiwilligkeitsgebotes transpa-
rent sein und diesbezlglich die eigene Rolle systematisch reflektieren.” (Speck
2020, S. 93-94)

Beziehungsorientierung, Vertrauen/ Vertraulichkeit und Transparenz:

Nach Stiwe et al. (2015, S. 34f.) ist der Aufbau einer vertrauensvollen, offenen und tragfa-
higen Beziehung die Basis fiir die Etablierung einer erfolgreichen Schulsozialarbeit. Dabei
spielt gegenseitige Sympathie, Wertschatzung, Respekt und Anerkennung eine groR3e

Rolle. Die Inanspruchnahme von den Angeboten bei den Adressat:innen ist zudem mit den
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Aspekten der Kontinuitat, Prasenz, Verlasslichkeit und Transparenz verknlpft. Insbeson-
dere kann laut Forschungsbefunden auf die groRe Bedeutsamkeit der Zusicherung von
Vertraulichkeit und der Einhaltung der Schweigepflicht verwiesen werden. (Baier 2011a, S.
146-147) Mittels Beziehungsorientierung kdénnen die Schulsozialarbeiter:innen eine bil-
dungsforderliche und schulspezifische Beziehungskultur aufbauen und damit zu einem ver-
besserten Schulklima beitragen. (Stiwe et al. 2015, S. 34-35)

Chancengleichheit, Inklusion und Diversity-Orientierung:

Inklusion im Bereich der Schulsozialarbeit strebt eine gleiche Chancen- und Zugangsge-
rechtigkeit sowie eine barrierefreie Teilhabe in Verbindung mit der Anerkennung der Unter-
schiedlichkeit aller Individuen an. Konkret mochte sie Teilhabemadglichkeiten fur junge Men-
schen mit Behinderungen schaffen oder Geschlechter- und interkulturelle Gerechtigkeit an-
streben. Durch die Wertschatzung des Einzelnen und einer breiten, aber individuell ange-
passten Angebotspalette sollten diese hinterfragt und moégliche ausgrenzende oder stigma-
tisierenden Angebots- und Methodenwirkungen reflektiert werden. (Stiwe et al. 2015, S.
37) Im Kontext mit der Subjektorientierung ist die Heterogenitéat der Adressat:innen genauso
zu respektieren, wie die unterschiedliche Nutzung von Lebensbewaltigungsstrategien.
(Landesjugendamt Sachsen 2017, S. 9)

Subjekt- und Lebensweltorientierung sowie Prozess- und Ressourcenorientierung:

In der Grundhaltung der Sozialarbeiter:innen sollte der Respekt fiir Kinder und Jugendliche
als eigenstandige und autonome Subjekte verinnerlicht werden, denn darauf aufbauend
lassen sich weitere ethische Elemente, wie Wertschatzung und positive Zuwendung in der
Handlungspraxis realisieren. Wenn zudem die damit verbundenen Bildungsprozesse an
den individuellen Lebenswelten der jungen Menschen in einem fortlaufenden Prozess aus-
gerichtet werden, beweist die Schulsozialarbeit Professionalitat. (Baier 2011a, S. 140) Bei
der Umsetzung dieser Arbeitsprinzipien sind die Expert:innen fur nachhaltige Losungen
demzufolge die unterstitzungssuchenden Personen selbst und nicht die padagogischen
Fachkrafte. Diese kdonnen jedoch bei den Schilerinnen und Schilern ihre personlichen,
familidren, soziobkonomischen und kulturellen Ressourcen entdecken helfen, um das die
jungen Menschen diese selbst férdern, ausbauen, stabilisieren und wirklich nutzen. (Stiwe
et al. 2015, S. 43-44)

Neutralitat und anwaltschaftliches Handeln:

Diesen Handlungsprinzipien folgend, so Stiwe et.al. (2015, 37f.), kann die Schulsozialar-

beit mit einem neutralen Blick auf unterschiedliche Situationen, auffallige Umstédnde und
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insbesondere in konfliktbeladenen Ereignissen allen Beteiligten unvoreingenommen und
vermittelnd gegeniberstehen. Schulsozialarbeit bedarf hierzu eines Auftrages oder Man-
dates von Seiten der Adressat:innen, um parteilich im Sinne der sozialen Gerechtigkeit ar-
beiten zu konnen. Die Entscheidung, in welchen Féallen das anwaltschaftliche Handeln an-
gemessen ist, setzt voraus, dass die Schulsozialarbeiter:innen nicht unreflektiert den Win-

schen der Kinder und Jugendlichen folgen. (Baier 2011a, S. 140)

»Eine solche Auffassung anwaltschaftlichen Handels hat den Vorteil, formulieren zu
kénnen, dass bestimmte Personen(gruppen) in solchen Fallen von Seiten der
Schulsozialarbeit unterstiitzt bzw. anwaltschaftlich begleitet werden, wenn daraus
ein Mehr an sozialer Gerechtigkeit bzw. die Beseitigung von Ungerechtigkeit resul-
tiert. Schulsozialarbeit als Anwaéltin sozialer Gerechtigkeit wird demnach erst dann
parteilich fir bestimmte Personen(gruppen) aktiv, wenn Ungerechtigkeiten drohen
oder vorliegen und gerechtere Lebenskontexte durch Aktivitdten von Schulsozialar-
beit erwartbar sind.“ (Baier 2011a, S. 141)

Dezentralisierung und Regionalisierung sowie Vernetzung und Interdisziplinaritat:

Diese Prinzipien verlangen sinnvolle, bedarfsgerechte und interdisziplinare Gestaltungsfor-
men, die idealerweise an die lokalen Ortsstrukturen anknipfen, das heif3t innerhalb und
auBBerhalb der Schule kdnnen Hilfe- und Unterstitzungsleistungen sozialraumlich imple-
mentiert und nachhaltig verankert werden. So entstehen regionale Kooperations- und Ver-
netzungsstrukturen, die die Notwendigkeit und die Prasenz der Kinder- und Jugendhilfe im
Schulkontext verstarken kann, wenn sie auf einer kontinuierlichen Kooperation mit gegen-
seitiger Kenntnis und Wertschéatzung aller beteiligten Professionen basiert. (Stiwe et al.
2015, S. 35-46) Die Bedeutung von gelingender Netzwerkarbeit kann durch die effektive
Nutzung vorhandener (regionaler) Ressourcen eine Steigerung erfahren, in dem Angebots-
licken schneller erkennbar und neue Anséatze entwickelt und vorangebracht werden. (Lan-
desjugendamt Sachsen 2017, S. 9)

Pravention:

Mit dem Grundsatz der Pravention ist eine Beschrankung von Schulsozialarbeit unverein-
bar. Es werden damit positive Lern- und Lebensbedingungen sowie Raume zur Personlich-
keitsentfaltung junger Menschen geschaffen. Schulsozialarbeiter:innen agieren hierbei all-
tagsorientiert und personlichkeitsstarkend, in dem sie Kompetenzen zur Lern- und Lebens-

bewaltigung vermitteln, wie zum Beispiel bei Sozialtrainings oder Drogenpréaventionspro-
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jekten. Damit kann die Schulsozialarbeit moglicherweise Mobbinggefahren oder Schulabs-
tinenz vorbeugen. (Stiwe et al. 2015, S. 41) Da die Pravention nicht nur ein Leitprinzip,

sondern eine Aufgabe ist, wird sie im Kapitel 2.4 nochmals Erw&hnung finden.
Bezug zur Berufsfachschule

Diese grol3e Vielfalt an Handlungsprinzipien haben ohne Einschrankung ihre notwendige
Berechtigung desgleichen im Sekundarbereich 1l und Tertidrbereich von Schule. Hierbei
fallt es der Autorin schwer, eine Gewichtung oder Priorisierung vorzunehmen. In der
Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen im Gesundheitswesen und Sozialwesen bedingen
und verkntpfen sich die oben beschriebenen Handlungsprinzipien in hohen Maf3en. Die
Bedeutsamkeit der beschriebenen Prinzipien ist fiir jede Schulform deutlich erkennbar und

nachvollziehbar.

2.4 Methoden, Leistungsspektrum, Angebote und Aufgaben

Dieses Kapitel versucht die Methoden, die Leistungen, die Angebote und die Aufgaben der
Schulsozialarbeit voneinander zu trennen und zu differenzieren, auch wenn eine klare Ab-

grenzung nicht immer moglich ist.
Methoden der Schulsozialarbeit

Uberraschender Weise hat sich die Fachwelt bis in die 2010er Jahre relativ wenig ausfihr-
lich mit den spezifischen Methoden der Schulsozialarbeit beschéftigt. So beschreibt Speck
(2020, S. 84), dass der Grund darin zu finden ist, dass die Schulsozialarbeit, wie die Soziale
Arbeit selbst, sozialpddagogische Leistungen erbringt und sich demnach ebenfalls der Me-
thoden der Sozialen Arbeit bedient. Spies und Pétter (2011, S. 67) beschreiben, dass die
Ubertragung der Methoden aus der Sozialen Arbeit auf die Schulsozialarbeit ebenso ange-
bracht ist, wie die sinnvolle Adaption von Methoden der Schulpadagogik. Diese Methoden
werden ,lediglich“ an die Gegebenheiten der Schulsozialarbeit angepasst, jedoch spezifi-
sche und spezielle Schulsozialarbeitsmethoden existieren nicht, so Speck (2020, S. 85). Im
Gegensatz zum Landesjugendamt Sachsen (2017, S. 10) die nur die Einzelfallhilfe, die
Gruppenarbeit und die Elemente der Gemeinwesenarbeit als Methoden der Schulsozialar-
beit definieren, spricht Speck (2020, S. 85) von einer grof3en methodischen Vielfaltigkeit.

Er differenziert nachfolgend vier Methodengruppen.
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1. Direkte einzelfall- und primargruppenbezogene Methode mit direktem Interventions-

bezug:

Beispiele fur die gezielte Intervention zwischen Schulsozialarbeiter:innen
und Adressat:innen sind die Einzelfallhilfe, die sozialp&adagogische und Kli-
entenzentrierte Beratung, die multiperspektivische Fallarbeit, das Case-Ma-
nagement, die Mediation, die rekonstruktive Sozialarbeit oder die Familien-
therapie.

2. Direkte sekundargruppen- und sozialraumbezogene Methode mit direktem Interven-

tionsbezug:

In dieser Gruppe liegt der Fokus zusatzlich auf das Netzwerk und das Ge-
meinwesen. Hier zahlt Speck (2020, S. 85) die soziale Gruppenarbeit, die
Gemeinwesenarbeit, die soziale Netzwerkarbeit, die Erlebnispadagogik, die
themenzentrierte Interaktion und das Empowerment zu den methodischen

Elementen.
3. Indirekt interventionsbezogene Methode:

Die dritte methodische Gruppe unterstiitzt die Schulsozialarbeiterin und den
Schulsozialarbeiter, die eigene sozialpadagogische Arbeit und das konkrete
Arbeitsfeld grundlich zu reflektieren sowie die eigene Handlungsfahigkeit zu

verbessern. Beispiele sind hierbei die Supervision und die Selbstevaluation.
4. Struktur- und organisationsbezogene Methode:

Diese Methode dient der Abstimmung und Planung von Hilfestrukturen vorab
der eigentlichen Intervention. Bedeutsam ist vor allem die Diskussion und
Bereitstellung entsprechender Rahmenbedingungen fir die Schulsozialar-
beit, wie zum Beispiel das Sozialmanagement und die Jugendhilfeplanung.
(Speck 2020, S. 85-86)

Selbstverstandlich ist die Vielzahl an Methoden kein Garant fur den Erfolg von Schulsozial-
arbeit. Inwieweit das methodische Setting durch verschiedene Schwierigkeiten behindert

wird, ist im Kapitel 2.8 Chancen und Barrieren nachzulesen.
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Leistungsspektrum und Angebote der Schulsozialarbeit

Die Ableitung des methodischen Grundlagentrias der Sozialen Arbeit (1. Beratung und Ein-
zelfallhilfe, 2. soziale Gruppen- und Projektarbeit sowie 3. Vernetzung und Gemeinwesen-
arbeit) kann das fur die Schulsozialarbeit die methodische Basis bilden. In Anlehnung an
Potter (2018, S. 30) zeigt die nachfolgende Abbildung 2 das Leistungsspektrum der

Schulsozialarbeit, die aus vier Teilbereichen besteht.

Offene Angebote
fur alle
Schilerinnen und
Schler

Abbildung 2 Leistungsspektrum Schulsozialarbeit

(eigene Darstellung, nach Pétter 2018)

Mit den Leistungsbereichen werden gleichwohl die Methoden der Schulsozialarbeit ver-
knupft. Der grine Bereich der Grafik beschreibt die individuelle Arbeit mit dem Einzelnen,
sie kann dabei praventiv, intervenierend oder rehabilitierend orientiert sein. Vordergriindig
geht es vor allem um Empowerment fir die einzelne Personlichkeit. Die griine Domé&ne ist
verschrankt mit dem blauen Bereich, der der Gruppenarbeiten und Projekte. Diese Ange-
bote sind verschrénkt in der inner- und auf3erschulischen Vernetzung, das heif3t sie konnten
ferner mit der Gemeinwesenarbeit (oranges Gebiet) gekoppelt sein. Die gelbe Doméane der

Offenen Arbeit hat ihre Verbindungen zum Gemeinwesen, wie auch zu der Einzelfallhilfe.

Die Ausdifferenzierung der Methoden reprasentieren die Angebote der Schulsozialarbeit.
Je nach Konzeption, Forderung und Begriindungsmuster der jeweiligen Institutionen
(Schultypen), die Schulsozialarbeit inkludieren, variieren die Angebote. Die konkreten Be-
darfe, die bereits bestehenden Angebote an den Schulen und im Umfeld, die zeitlichen und
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personellen Ressourcen der Schulsozialarbeiter:innen sowie deren Kompetenzen beein-
flussen die Angebotspalette. In der Praxis setzen die Professionellen meist Prioritaten und
begrenzen das weite Angebotsspektrum, um sich selbst nicht zu tberlasten oder als profil-
los zu erscheinen. (Speck 2020, S. 82-83)

Ein grol3es Angebot an sozialp&dagogischen Leistungen im Kontext Schule bedeutet leider

nicht, dass dieses von den Zielgruppen angenommen und genutzt wird.

»---] die Kinder und Jugendlichen mussen zunéchst tber ein vorhandenes Angebot
informiert sein, es dann wahrnehmen und schlief3lich mit dem Angebot auch zufrieden
sein. Erst wenn das der Fall ist, kann Speck® zufolge die urspriinglich mit dem Ange-
bot verkniipfte padagogische Intention erreicht und in der Folge auch tUberprift wer-
den, d. h. die Fragen geklart werden, ob das Angebot erfolgreich vermittelt wurde,
seine Ziele erreicht hat und der gewilnschte Transfer stattfinden kann, es also zu

einem Aneignungsprozess gekommen ist.“ (Spies und Pétter 2011, S. 55)

So verantworten Spies und Pétter (2011, S. 55-58) die komplexe Faktorenvielfalt fir die
(Nicht-)Nutzung von Schulsozialarbeit. Individuelle und kollektive Orientierungen, personli-
che Erfahrungen/ Meinungen oder Gruppenerfahrungen und -haltungen sowie individuelle
und gemeinsame biografische Erfahrungen in der Schul- und Lebenswelt beeinflussen den
Prozess der Annahme und Nutzung der Angebote. Die nachfolgende Abbildung 3 (S. 34)
von Spies und Pétter (2011, S. 56) verdeutlicht diesen Prozess, jedoch sind in der Grafik
die oben benannten Stérungsfaktoren nicht enthalten. Ebenso ist leider nicht erkennbar,
wie storanfallig dieser Prozess ist. Aus der Darstellung erkennt die Autorin, dass die Adres-
sat:innen erst die Angebote nutzen missen, um zu Nutzer:innen zu werden und nur als
Nutzer:innen mit entsprechender Eigenaktivitat, das heil3t mit dem einem Tun zu Aneig-
ner:innen werden kdnnen. Spies/Potter sehen die Adressat:innen und Nutzer:innen dabei
durch eine hohe Sensibilitdt im Aufbauprozess beeinflusst, der individuell oder kollektiv
durchlaufen werden kann. Eine gravierende Storung fuhrt nach den Autorinnen zu einer
totalen Ablehnung des Angebots von Schulsozialarbeit, wenn mit der Nutzung von Ange-
boten negative Erfahrungen gemacht werden. Um Angebote fir die jungen Menschen inte-
ressant zu gestalten und diese wirkungsvoll zu bewerten, miissen sie demnach so gestaltet

sein, dass sie sowohl fur das Individuum, als auch fir die Gruppe attraktiv und aktiv sind.

% Speck 2006, S. 377
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Konkret bedeutet somit eine Wirkungsverstarkung, wenn die Angebote bedurfnisgerecht
und jugendkulturell gestaltet sind. (Spies und Pétter 2011, S. 57)

Vom Adressaten zum Aneigner

gl Nutzung der Angebote

Adressaten Nutzer Aneigner
K Eigenaktivitit des
Subjekts
hohe Sensibiliun hohe Sensibilat
m Aufbauproress Im Aufbauprozess

individueller und/oder kollektiver Prozess

Abbildung 3 Prozess der Angebotsannahme
(Spies und Potter 2011, S. 56, Abb. 2 "Vom Adressaten zum Aneigner")

Aufgaben

In der Fachliteratur verschwimmen die Grenzen der Handlungsprinzipien (siehe Kapitel 2.3)
mit den Leistungen, Angeboten und Aufgaben. Spies und Potter (2011) sprechen zudem
von Aufgabenfeldern und Arbeitsbereichen (siehe Abbildung 4, S. 35), Stiwe et al. (2015)
unterscheiden lediglich die Prinzipien und Methoden, Pétter (2018) charakterisiert weiterhin
Leistungsspektren und Angebote und Speck (2020) differenziert in Angebote, Methoden
und Handlungsprinzipien. In der Abbildung 4 wurde der Versuch unternommen die Schulso-

zialarbeit in drei Bereiche zu differenzieren.
Diese Bereiche sind wie folgt zu verstehen:

1. Forderung des sozialen Lernens: Mit Sozialpadagogischer Gruppenarbeit und Offe-
nen Angeboten liegen die Schwerpunkte vor allem in den praventiven Aufgaben.
Bei intervenierenden Angeboten ist die Konfliktbewdltigung eine weitere wichtige
Aufgabe.

2. Bildungsbedingungen: Die Aufgabenfelder liegen in dieser Gruppe bei der Koope-
ration mit den Eltern, der individuellen Forderung der Schiler:innen, den schulbe-

zogenen Hilfen und der Unterstiitzung beim Ubergang Schule - Beruf.
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3. Individuelle Orientierung & Hilfe: Hier Gberschneiden sich die Aufgaben aus der ers-
ten und zweiten Gruppe mit den Offenen Angeboten und den Hilfen beim Ubergang
Schule-Beruf. Die sozialpdadagogische Einzelfallberatung legt den Schwerpunkt in
diesem Bereich.

Die Schulprogramm und -entwicklung werden keinem der drei Gebiete zugeordnet. Die Au-
torin sieht diesen Punkt tatsachlich in allen Bereichen verortet, was wahrscheinlich auch
der Grund fur die Nichteinteilung durch Spies/Pétter (2011) war.

ARBEITSBEREICH

FORDERUNG DES
SOZIALEN LERNENS

Kooperation Offone
mit Angebote
Eltern Al
Individuelle Szp.
Forderung Beratung/

wEinzelfan™

e
ARBEITSBEREICH

INDIVIDUELLE
ORIENTIERUNG & HILFE

Abbildung 4 Aufgabenfelder der Schulsozialarbeit
(Spies und Pétter 2011, S. 93, Abb. 4)

ARBEITSBEREICH

BILDUNGS- >
BEDINGUNGEN

In der intensiven Recherche der Fachbicher und -artikel fiel der Autorin die Unschérfen bei
der Abgrenzung zugleich bei weiteren Autor:innen auf. Karlheinz Thimm (2015, S. 41), um
ein letztes Beispiel darzulegen, differenziert die Aufgaben von Sozialer Arbeit in der Schule

folgendermalien:

o Verstehenshilfe (Ermoéglichung eines ganzheitlichen Blickes auf den jungen Men-
schen)

¢ Individualisierung (keine unreflektierte Gleichbehandlung)

e Beziehungsorientierung (Grundlage fur gelingende Bildungsprozesse zwischen al-
len Zielgruppen)

e Ressourcenwahrnehmung und Ankopplung tber Teilhaben und positiver Kommuni-

kation (kontinuierlicher Dialog)
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e Unterstutzungskonzepte fur die ganzheitliche Entwicklung junger Heranwachsender
mit praventivem Charakter (psychosoziale Angebote zum Selbstwert, der Korper-
wahrnehmung, der Bewegung, der Entspannung, der gemeinwesenorientierten Ver-
antwortung, etc.)

e Werbung und Aktivierung von Eltern (vor allem die schwer erreichbaren)

e Offnung zu und Vermittiung von externen sozialen Hilfen zur auRerschulischen
Stutze

Thimm (2015, S. 42—-45) verknupft in seinen theoretischen Ausfilhrungen die eben darge-

legten Aufgaben mit Handlungsmaximen, den Leistungen® und Angeboten.
Bezug zur Berufsfachschule

Gerade an der Schwelle von der Schule in das Berufsleben ist es von gro3er Bedeutsam-
keit, dass weiterhin Leistungen der Schulsozialarbeit angeboten werden, um den jungen
Menschen diesen Ubergang zu erleichtern, ihn zu unterstitzen und zu begleiten. In den
letzten Jahren beschreiben Studien (z. B. 18. Shell Jugendstudie) eine Zunahme an kom-
plexen Herausforderungen in den Lebenswelten und eine Verlangerung der Bildungsetap-
pen. Fur die nachfolgend im Uberblick aufgeschlisselten Leistungen ist bei den Fachleh-
rer:innen oder bei dem Verwaltungspersonal an einer Berufsfachschule in vielen Fallen
keine Zeit und umso wichtiger und notwendiger erscheint Schulsozialarbeit an Berufsfach-
schulen, um nicht nur die Schilerinnen und Schiler zu entlasten, sondern auch die Leh-
rer:innen und Mitarbeiter:innen. Auf Grund der beschriebenen Unschérfe inkludieren die

berufsschulbezogenen Leistungen ebenso einen Teil von Angeboten und Aufgaben.
Leistungen am Standort Berufsfachschule auf Schiiler:innen bezogen:

e Beratung, Begleitung und Unterstitzung Einzelner bei Berufsschulschwierigkeiten,
-versagen, -schwanzen; bei Belastungen im Alltag; bei Problemen im Selbstwert,
der Identitat, im Elternhaus/ Familie, bei Konflikten mit Mitschuler:innen, Praxisan-
leiter:innen, Dozent:innen, etc.

e Thematische Unterrichtsprojekte im Sinne sozialpddagogischer Gruppenarbeit
(Identitat, Mobbinggefahr, Streitschlichtung, Gesundheitsférderung als Pravention

bei Berufsstress oder Burnout-Gefahr, etc.)

10 Thimm (2015, S. 44f.) spricht von Kernleistungen und Erganzungsleistungen



Theoretische Grundlagen der Schulsozialarbeit 37

o Offene Angebote (Nutzungsmoglichkeiten von Gestaltungs-, Ruhe-, Aktions- und
Bewegungsraumen) als Pravention und Fritherkennungsmaglichkeit

o Organisationshilfe bei Festen, Events, Freizeitaktivitaten, etc.
Elternbezogene!! Leistungen am Standort Berufsfachschule:

e Beratung von und mit den Eltern, auch von den volljahrigen Schiler:innen
o Kooperatives, bedarfsorientiertes und informatives Arbeiten

e Aktivierung von Bezugspersonen
Schulbezogene Leistungen am Standort Berufsfachschule:

e Zusammenarbeit (Beratung, Information, Unterstitzung) mit festangestellten und
freiberuflichen Dozent:innen

e Mitwirkung in Team- und Fachbereichssitzungen und berufsschulischen Gremien
(Fachberatung und Fallbesprechung)

e Beteiligung bei Schulkonzeptentwicklung
Vernetzung am Standort Berufsfachschule:

e Vernetzung (Aufbau und Pflege eines Kooperationsnetzes) mit den Praxis-
partner:innen der Berufsfachschler:innen, mit dem Gemeinwesen allgemein (Kom-
mune, Polizei, Kultur, Sport) und Offentlichkeitsarbeit (Thimm 2015, S. 27-28)

Potter (2014a, S. 24) betont vor allem drei Schwerpunkte der Schulsozialarbeit in dem
Schwellenbereich von Schule zu Beruf (siehe Abbildung 5, S. 38). Die Aufgabenschwer-
punkte stellen erstens die Arbeit mit schulmiiden Heranwachsenden, zweitens die Hilfe bei
der beruflichen (Weiter-)Orientierung und drittens das Ubergangsmanagement, das heif3t
die Begleitung und Unterstiitzung von passenden beruflichen Angeboten. Dabei nimmt die
Zahl der beteiligten Akteur:innen und Kooperationspartner:innen von erstens bis drittens
zu. Diese Aspekte bezieht Potter (2014a) auf die berufsvorbereitenden Schulen, die Be-
rufsschulen und alle anderen Schulformen, in denen Schdler:innen kurz vor ihrem eigentli-

chen Schulabschluss stehen.

11 bis zu 18. Lebensjahr besteht eine Informationspflicht der Lehrer:innen gegenuber den Eltern, z.B. Notenaus-
kunft
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An Berufsfachschulen im Gesundheits- und Sozialwesen riicken diese Punkte genauso im-

mer mehr in den Vordergrund.

Aufgabenbereich der Schulsozialarbeit
\ /
Schulmidenprojekte

\ /

berufliche Orientierung

\ /

Ubergangsmanagement

Zahl der Akteure und Kooperationspartner

Abbildung 5 Aufgabenschwerpunkte der Schulsozialarbeit am Ubergang
Schule — Beruf (Potter 2014a, S. 24, Abb.1)

2.5 Notwendigkeiten, Bedarfe und Begrindungen

Notwendigkeit der Schulsozialarbeit

Laut der 18. Shell Jugendstudie (2019) schauen nur 47 % aller Jugendlichen (zwischen 12
und 25 Jahren), die Briche in ihrer Bildungskarriere erfahren haben, zuversichtlich in ihre
Zukunft und sogar nur 30% der Heranwachsenden, die Unsicherheiten in ihrer Qualifikati-
onsphase erwarten, glauben an eine gesicherte Zukunft. (Albert et al. 2019, S. 27) Das
bedeutet, dass die Halfte oder sogar zwei Drittel der Schilerinnen und Schuler Hilfe und
Unterstiitzung durch Schulsozialarbeit bendétigen koénnten. Jugendliche, die laut Studie
keine Bildungsbruche erlebten, sind zu 63 % zuversichtlich. (Albert et al. 2019, S. 27) Diese
Zahl beweist, dass trotz ,Unauffalligkeiten® mindestens ein Drittel schulsozialarbeiterische
Begleitung beanspruchen kénnten. Diesen Bedarf sieht ebenfalls der Kooperationsverbund

Schulsozialarbeit und schreibt:

,Viele Kinder und Jugendliche bedurfen fur ein gelingendes Aufwachsen und auf
ihrem Bildungsweg auch an ihrem Lern- und Lebensort Schule der sozialpadagogi-
schen Unterstitzung durch Angebote der Jugendhilfe.“ (Kooperationsverbund
Schulsozialarbeit 2015, S. 8)

Im Zentrum der Notwendigkeit von Schulsozialarbeit stehen nicht nur die Problemlagen der
Schiler:innen sondern die allgemeinen Lebenslagen, die zusatzliche und komplexe Her-

ausforderungen an die jungeren Menschen stellen. Der Einfluss von Schule ist so nachhal-
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tig, dass er nicht nur auf die unmittelbare Schulzeit beschrankt bleibt, sondern darlber hin-
auswirkt, denn die schulische Leistungsanforderungen, die Beurteilungen und Erlebnisse
am Schulstandort beeinflussen die alltdgliche Lebensgestaltung und ganz besonders den
Selbstwert und damit die Identitatsentwicklung von Kindern und Jugendlichen. (Stiwe et al.
2015, S. 59) Schule pragt den Alltag, das soziale Miteinander und legt die Weichen fiir die
berufliche und personliche Zukunft. Schulsozialarbeit kann dabei praventiv oder ,rehabili-

tierend” wirken.
Bedarfe der Schulsozialarbeit

Der Autorin ist es nicht gelungen verlassliche Angaben zu den aktuell tatigen Schulsozial-
arbeiter:innen in Deutschland zu ermitteln. Die auffindbaren Statistiken von 2020 beschrie-
ben nur undifferenzierte Angaben, d. h. wieviel der fast 291.300 Personen, die in der Kinder-
und Jugendhilfe tétig waren, Schulsozialarbeiter:innen sind, konnte nicht eruiert werden.
(statista 2020) Aufgrund der Unschéarfen im Feld der Schulsozialarbeit, ist die Quantitat des
Personals zudem schwer zu erfassen. (Zankl 2017, S. 16) Konkrete Zahlen fiir Sachsen-
Anhalt hingegen konnten gefunden werden. Das Bundesland finanziert aktuell 380 Schulso-
zialarbeiter:innenstellen. (MDR Sachsen-Anhalt 2022) Das diese Anzahl die Bedarfe der
Schulen nicht decken kann, ergibt sich aus der aktuellen Schulanzahl fir Sachsen-Anhalt
von 934 Schulen und den 246.714 schulpflichtigen Kindern und Jugendlichen in Sachsen-
Anhalt. (Landesinstitut fir Schulqualitat und Lehrerbildung Sachsen-Anhalt (LISA) ; statista
2022) Die Empfehlung des Kooperationsverbundes Schulsozialarbeit (2015, S. 24) lautet
ein(e) Schulsozialarbeiter:in fur 150 Kinder. So bedirfte es 1.645 Sozialarbeiter:innen in

Sachsen-Anhalt, um dieser Empfehlung zu entsprechen.
Begrindungen fur die Schulsozialarbeit

Grundlegend fiir die Berechtigung von Schulsozialarbeit ist es unabdingbar, sich mit der
Frage auseinanderzusetzen: ,Warum braucht es Schulsozialarbeit?“. Ganz besonders ist
dies elementar, um den Forschungsfragen nachgehen zu kénnen und diese im Idealfall
beantworten zu kdnnen. Die Fachliteratur bietet dazu umfangreiche Begriindungsmuster
an. Neben den alltagspraktischen Begriindungen, die oft verstandlicher und lebensnaher
wirken, existieren desgleichen die theoretischen Begrindungsmuster, die sich auf empiri-

sche Befunde und theoretische Konzepte stiitzen. Da das Thema sehr umfangreich darge-
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stellt werden kann, méchte sich die Autorin aus Platzgriinden auf die Ubersicht konzentrie-
ren und lediglich zur weiterfihrenden Literatur? verweisen. In einer Ausfiihrlichkeit hat
Speck (2020, S. 49—-64) es geschafft, die verschiedensten Begriindungen kurz zusammen-
zufassen. Die in der Tabelle 2 aufgefiihrten Aspekte sind meist die ersten und fir den Be-
rufsalltag oft die vordergriindigen Faktoren, um Schulsozialarbeit zu installieren und ihre
Berechtigung zu belegen.

,Sle bieten in der Regel sehr anschauliche und nachvollziehbare Begriindungen fir
den Einsatz von Schulsozialarbeit und erleichtern die Etablierung und Erfolgspri-
fung von Projekten der Schulsozialarbeit.“ (Speck 2020, S. 50)

Tabelle 2 Alltagspraktische Begriindungen
(Speck 2020, S. 51)

Alltagspraktische Begrindungs- Begrindungen

muster

1. Abbau von Verhaltensauffallig- ->Schule ist zeitlich nicht in der Lage, sich um die

keiten und des schuldevianten zunehmenden auffalligen und abweichenden

Verhaltens Schilerlnnen zu kiimmern (z. B. Gewalt und Mob-
bing, schlechtes Sozialverhalten, Schulverweige-
rung)

- Schule bedarf hier einer Unterstiitzung

2. Absicherung der Freizeitange- ->furdie Freizeitangebote und Nachmittagsbetreu-
bote sowie der Ganztags- und ung bendtigt die Schule eine Unterstiitzung (z. B.
Nachmittagsbetreuung Ganztagsbetreuung)

12 Salustowicz 1986 - Schulsozialarbeit — ein Pladoyer fiir eine verlorene Sache? Raab et al. 1987 - Handbuch
Schulsozialarbeit; Maykus 2001 - Schulalltagsorientierte Sozialpadagogik. Begriindung und Konzeptualisierung
schulbezogener Angebote der Jugendhilfe; Baier 2011- Praxisbuch Schulsozialarbeit; Spies/Pétter 2011 - So-
ziale Arbeit an Schulen; Drilling 2009 — Schulsozialarbeit — Antworten auf verénderte Lebenslagen; Bonsch
2004 — im Handbuch Kooperation von Jugendhilfe und Schule; Seithe 2002; Helsper 2001 - Die sozialpadago-
gische Schule als Bildungsvision?; Hollenstein 2000; Olk/Speck 2000 - Schule und Schulsozialarbeit. Aufgaben,
Rollen und Kooperationsmdaglichkeiten; Terhart 2000 - Perspektiven der Lehrerbildung in Deutschland
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Mit dieser Argumentation gelingt jedoch nur kurzfristig und wenig nachhaltig Schulsozialar-
beit als Berechtigung zur Ldsung einzelner gesellschaftlicher Probleme zu legitimieren.
Diese politische Instrumentalisierung wird an der fehlenden langfristigen Absicherung und
konzeptionelle Begriindung der Schulsozialarbeit scheitern missen, da hier der Kooperati-
onsgedanke vernachlassigt wurde und dadurch die Hierarchien zwischen Jugendhilfe und
Schule auf problematischer Weise gestéarkt wirden. Damit steigt die Gefahr, dass Schulso-
zialarbeit auf den auf3erschulischen Bereich reduziert und die Potenziale vernachlassigt
werden (siehe Punkt 2, in Tab. 2). Im Fokus steht zudem die Stigmatisierung von Schu-
ler:innen und bei der Fille an Aufgaben und Angeboten die strukturelle Uberforderung der
Schulsozialarbeit (siehe Punkt 1). (Speck 2020, S. 50-51)

Die Schullandschaft steht vor sich standig verandernden Lebenswelten. Insbesondere die
Zunahme an sozialen und gesellschaftlichen Herausforderungen und Problemlagen bei den
Kindern und ihren Eltern kann einen legitimierten Bedarf von Schulsozialarbeit ableiten.
Kurze und dennoch nachvollziehbare, theoretische Begriindungsschemata folgen in der
Tabelle 3 (S. 42). Speck (2020, S. 52) fuhrt die mangelhaften Sozialisationsbedingungen
(Punkt 1), die Benachteiligungen im Bildungs- und Sozialsystem (Punkt 2), die unange-
passte Schulentwicklung (Punkt 3), die fehlerhaften gesellschaftlichen Ubertragungspro-
zesse (Punkt 4) und den ungeniigenden sozialpadagogischen Rollenbezug der Lehrer:in-

nen als Legitimation fir die Etablierung von Schulsozialarbeit an (Punkt 5).

Schulsozialarbeit kann nach diesen Begriindungsmustern als Anwaéltin sozialer Gerechtig-
keit fungieren und damit bedeutsam die Umsetzung der UN-Kinderrechtskonvention stt-
zen. Ob beim Recht auf Nicht-Diskriminierung (Art. 2), dem Recht auf Beteiligung (Art. 12)
oder dem Recht auf Bildung (Art. 29) kann Schulsozialarbeit einen wichtigen Beitrag leisten,
die abstrakte Zielorientierung ganz konkret im Schulalltag zu realisieren und damit zu legi-
timieren. (Baier 2011b, S. 88-96)
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Tabelle 3 Theoretische Begriindungsmuster
(Speck 2020, S. 52)

Begrindungsmuster Begrindungen

—>defizitare Sozialisationsbedingungen und star-

1. Sozialisations- und

- . kere Belastungen und Probleme fir Kinder und Ju-
modernisierungstheoretisches

Begriindungsmuster gendliche (Adressatenbezug — Kompetenzférde-

rung, Hilfen zur Lebensbewaltigung und Schuler-
folg)

2. Bildungstheoretisches —>soziale Benachteiligung sowie fehlende Abstim-

. mung im Bildungs- und Sozialsystem (Bildungsbe-
Begrindungsmuster

zug — Abbau von Benachteiligungen, Forderung der
subjektiven Aneignung von Welt und der Lebens-

kompetenzen)

3. Schultheoretisches ->veranderte Lebensbedingungen von Kindern und

. Jugendlichen haben Auswirkungen auf die Institu-
Begrindungsmuster
tion Schule (Institutionenbezug — Funktionsttchtig-

keit von Schule sowie Schulreform und -entwick-

lung)

. —>Verunsicherungen, Risiken sowie abweichende
4, Transformations-

. Verhaltensweisen und Probleme bei Kindern und
theoretisches

. Jugendlichen durch Transformationsprozesse (Ge-
Begrindungsmuster

sellschaftsbezug)

5. Rollen- und professions- —>Lehrer kdnnen sozialpéadagogische Rolle nicht

. Ubernehmen, da Probleme mit Wissen, Zeit, Wider-
theoretisches

Begrindungsmuster spriichen und Rolle (Professionsbezug)
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Bezug zur Berufsfachschule

»ochulsozialarbeit ist grundsatzlich an allen allgemein- und berufsbildenden Schulfor-

men sinnvoll.“ (Kooperationsverbund Schulsozialarbeit 2015, S. 10)

Besonders beim Ubergang von Schule in den Beruf begleiten die jungen Heranwachsenden
viele Veranderungen und damit oft auch schwierige Situationen. Um diese leichter, besser
und friihzeitiger meistern zu kénnen, kann eine installierte Schulsozialarbeit an einer Be-
rufsfachschule fiir alle Beteiligten eine Notwendigkeit und grof3e Bereicherung sein. Die
Anforderungen und der Druck an Schulen im Gesundheits- und Sozialwesen sind in den
letzten Jahren gestiegen. So lasten neben den personlichen Problemen (z. B. Loslésung
aus dem Elternhaus, Liebeskummer, Umzug und beginnende finanzielle Unabhangigkeit
oder Krankheiten) auch berufliche und gesellschaftlichen Zwange auf den Schiler:innen.
Eine bedeutende Problemlage im Kontext Beruf und Gesellschaft ist der stark zunehmende
Fachkraftemangel (im Gesundheits- und Sozialwesen), der sich sehr vielschichtig auswirkt.
So stehen die Auszubildenden im Schulblock oft vor dem Dilemma entscheiden zu mussen,
gehen sie regular in die Schule, um zu lernen und Noten zu erbringen oder ersetzen sie in
der Praxis ihre ausgefallenen Kolleg:innen und arbeiten den verpassten Stoff nach. In der
Praxis hingegen fehlt oft die Zeit fir begleitendes Arbeiten oder regelméRige Unterstiitzung
durch die Praxismentor:innen. Das fuhrt friihzeitig zur Unzufriedenheit und nicht selten zum
Ausbildungsabbruch. Diese Konsequenzen wurden seit den letzten zwei Jahren auf Grund
des Pandemiegeschehens weiter verstéarkt, nicht zuletzt durch die eingefiihrte Covid-Impf-

pflicht im Gesundheitswesen.

Die Dozent:innen und Mitarbeiter:innen an Berufsfachschulen sehen sich gleichermal3en
vor steigenden Herausforderungen, die oft ihr Wissen und ihre sozialpéadagogischen und
schulpsychologischen Kompetenzen Ubersteigen. Hier sind z. B. die Zuwéachse an Schii-
ler:innen mit Migrationshintergrund, die Zunahme von psychischen Auffalligkeiten oder Er-

krankungen der Schulerschaft oder die rasant anwachsende Digitalisierung zu nennen.

Schulsozialarbeit konnte damit gleichermaRen Entlastungsangebote flr Schiler:innen und
Eltern sowie Lehrer:innen und Mitarbeiter:innen an Berufsfachschulen bieten und mit den
vorangestellten Notwendigkeiten und Begrindungen diese auch legitimieren. Wie es sich
aktuell mit den konkreten Bedarfen in Sachsen-Anhalt im Bereich der Berufsfachschulen im
Gesundheits- und Sozialwesen verhalt, konnte statistisch nicht in Erfahrung gebracht wer-
den. Dazu kann exemplarisch die Bedarfsanalyse der Berufsfachschulen der MBA in den

Kapiteln sechs bis sieben Aufschluss geben.
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2.6 Chancen und Barrieren

In diesem Kapitel werden die Vorzige und gleichsam die Chancen der Schulsozialarbeit
fur alle Akteur:innen den Grenzen und damit den Barrieren, die mit dieser Arbeit einherge-

hen, gegenlbergestellt.
Chancen und Wirksamkeiten der Schulsozialarbeit

»LAus Sicht des Wissenschaftsdiskurses sind Wirkungen von Schulsozialarbeit em-
pirisch vielfach nachgewiesen und kdnnen als vielfaltig beschrieben werden. Jedoch
ist die Befundlage nicht immer eindeutig und hinreichend empirisch abgesichert!?
(vgl. Speck/Olk 2010) [...] Schulsozialarbeit kann fir einzelne junge Menschen,
Gruppen von Schilerinnen und Schilern, Lehrkrafte, Eltern bzw. Erziehungsverant-
wortliche sowie die jeweilige Schule ein wirkungsvolles Instrument sein (vgl. Ermel
2012; Haupt 2012; Spies/Potter 2011; Speck/Olk 2010, Drilling 2009; Speck 2009).“
(Stiwe et al. 2015, S. 350)

Nach Pétter (2018, S. 38) sind die Wirksamkeiten und damit die Chancen fiir alle Zielgrup-
pen der Schulsozialarbeit signifikant verknlpft mit den konkreten Rahmenbedingungen an
den betreffenden Standorten. Stiwe, Ermel und Haupt sprechen davon, dass eine gute
Strukturqualitat von Schulsozialarbeit fiir Nachhaltigkeit in der fachlichen Arbeit, sowohl bei
den jungen Menschen, als auch bei den Fachkraften sorgt. (Stiwe et al. 2015, S. 240)
Somit sind die Gelingensbedingungen fir Schulsozialarbeit eindeutig bei den nachfolgen-
den strukturellen Rahmenbedingungen (Landesjugendamt Sachsen 2017, S. 12-14) ver-
ortet.

Rahmenbedingungen:

e Personelle Ausstattung:
Quantitat der personellen Ressourcen: eine Fachkraft auf 150 Schiler:innen; zwei
Fachkrafte (jeden Geschlechts) pro Schule und mit mindestens 30 Wochenstunden-
arbeitszeit erh6hen die Wirksamkeit von Schulsozialarbeit nachweislich. (Koopera-
tionsverbund Schulsozialarbeit 2015, S. 24)

13 schulsozialarbeit ist eines der am besten erforschten Felder der Kinder- und Jugendhilfe, jedoch fehlt ein
gesicherter bundesweiter Uberblick zur Strukturqualitat des Handlungsfeldes (Speck/ Olk 2010, S. 7)
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Angemessene Qualifikation und fachliche Kompetenz der Schulsozialarbeiter:in-
nen, das heifdt eine personliche Eignung sowie ein berufsqualifizierter sozialpada-
gogischer Hochschulabschluss begiinstigen die Chancen und Wirksamkeiten.

e Finanzielle Ausstattung:
Die Notwendigkeit zur Umsetzung von kontinuierlichen Angeboten mit bestandigem
Personal in moglichst unbefristeter Anstellung und tarifgerechter Bezahlung starken
die Effizienz. Die Angebots- und Personalkontinuitat ist entscheidend fur die Akzep-
tanz gegenuber den Schulsozialarbeiter:innen. Des Weiteren ist eine sichere finan-
zielle Absicherung fur den Etat von sozialpddagogischen Leistungen (Sachkosten,
Material, Ausstattung) elementar.

¢ Réaumliche und materiell-technische Ausstattung:
Ausreichende, gut erreichbare und geeignete Raumlichkeiten (fur Einzelgesprache/
Gruppenarbeit) sind ebenso Grundvoraussetzungen fir gelingende Schulsozialar-
beit, wie eine angemessene Ausstattung fur die Birotétigkeiten (Telefon-, Internet-
anschluss, PC, Kopierer etc.).

e Tragerqualitat und Zusammenarbeit mit anderen beteiligten Institutionen:
Das Eingebundensein der Schulsozialarbeit in den organisatorischen, fachlichen
und planerischen Zusammenhang der Kinder- und Jugendhilfe sichert ihre Bedeu-
tung und Nachhaltigkeit.

o Kooperation (-squalitéat) zwischen Trager, Schule, Fach- und Lehrkraften:
Die Bereitschaft zur Zusammenarbeit, das heif3t die Compliance zwischen allen Be-
teiligten ist fur eine erfolgreiche Schulsozialarbeit unabdingbar. Um Leistungen,
Ziele, Aufgaben, Zustandigkeiten und Grenzen sinnvoll zu regeln, bedarf es dabei
schriftlicher Kooperationsvereinbarungen. (Landesjugendamt Sachsen 2017, S.
12-14)

Neben den Rahmenbedingungen beeinflusst die Kooperationsbereitschaft ganz malRgeb-
lich die Chancen der Schulsozialarbeit. Nur in einer gleichberechtigten Kooperation von
Kinder- und Jugendhilfe und Schule kann Schulsozialarbeit ihre volle Wirksamkeit entfalten,
dies setzt gleichwohl das Bewusstsein voraus, dass das eigene Angebot Erweiterungen
und Unterstitzungen des Anderen bedarf. Mit aktiver Netzwerkarbeit Uber gemeinsame
Ziele und alltagsnahe, lebensweltorientierte und fachlich angepasste Angebote kann die
Effektivitat und Effizienz von Schulsozialarbeit bestarkt werden. (Stiwe et al. 2015, S. 122)

Speck spricht von auf3erst vielfaltigen Wirkungspotenzialen und -zusammenhé&ngen in der
Schulsozialarbeit, wenn gleich leider immer noch erhebliche Forschungsprobleme und -
lucken bestehen. Er deutet die bisherigen Befunde der wissenschaftlichen Begleitungen so,
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dass Schulsozialarbeit besonders positive Wirkungen bei Schiler:innen, Lehrer:innen und
Eltern, aber auch der Institution Schule und dem schulischen Umfeld zeigen. Wenn die
Schulsozialarbeiter:innen die Chancen nutzen kdnnen, eigenstandig und eigenverantwort-
lich die sozialpddadogischen Auftrage zu erfullen und sie ferner angemessene Unterstiit-
zung von allen Akteur:innen am Standort Schule erfahren, ist Schulsozialarbeit wirkungs-
voll. (Speck 2020, S. 134)

Abbildung 6 Chancen und Wirkung von Schulsozialarbeit
(eigene Darstellung, nach Speck/ Olk 2014, S. 40f.)

Die Abbildung 6 verdeutlicht die mdglichen Chancen von Schulsozialarbeit, denn die Nut-
zung von Schulsozialarbeit geht gleichwohl mit einer héheren Schulfreude, Schulzufrieden-
heit und Schulqualitat einher, von der alle Beteiligten profitieren kbnnen. Beispielsweise
reduzieren sich schulische und allgemeine Probleme bei den Schuler:innen, das heil3t, dass
sie ihre sozialen und schulischen Kompetenzen verbessern, der Schule weniger fern blei-
ben, sich weniger verhaltensauffallig zeigen und selbstbewusster auftreten. Bei den Eltern
verringert sich die Hemmschwelle gegenliber der Institution Schule, sie kbénnen besser er-
reicht und in ihrer Erziehungskompetenz unterstitzt werden. Die Lehrkrafte konnen entlas-
tet werden, erweitern ihre Methoden-, Kommunikations- und Konfliktibsungskompetenzen
und sensibilisieren zusatzlich ihre Sichtweisen auf die jungen Heranwachsenden. Das
Schulleben wird aufgewertet und das Schulklima sorgt fur geringere Fehlzeiten und Schul-
abbriiche. Damit wird das Schulimage verbessert und die Schulentwicklung gefdrdert.
Durch Schulsozialarbeit kann weiterhin ein leichterer und zeitigerer Zugang zur Jugendhilfe

und dem Jugendamt erreicht werden (vgl. Abb. 6). Zusammenfassend ist nicht mehr offen,
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ob Schulsozialarbeit Nutzen und Wirkungen erbringt, sondern inwieweit Ziele, Wirkungser-
wartungen und Nachhaltigkeit mit der Schulsozialarbeit verknipft werden kénnen. (Fried-
land et al. 2018, S. 12-13); (Speck und Olk 2014, S. 41-44); (Burgenlandkreis 2021)

Barrieren und Grenzen der Schulsozialarbeit

Ahnlich wie die konkreten Wirkungszusammenhange sind die Grenzen von Schulsozialar-
beit in der Forschung kaum systematisch untersucht und dargestellt. Dennoch kénnen die
vorhandenen Studien einige Beweise liefern, dass die Initierung, die Nutzung und damit
die Effektivitat von Sozialer Arbeit am Standort Schule Begrenzungen durch folgende Fak-

toren erfahren kann:

e Unklare und befristete Finanzierung von Schulsozialarbeit begrenzen diese.

o Konzeptausrichtung der Schulsozialarbeit, das heif3t Unfreiwilligkeit, Unbekanntheit
und Unzufriedenheit mit Angeboten behindern Schulsozialarbeit.

e Storungsfaktoren im Prozess der Angebotsannahme - individuelle und kollektive Ab-
neigungen, negative personliche Erfahrungen und Meinungen, ablehnende Grup-
penerfahrungen und -haltungen, etc. — siehe S. 33f. (Spies und Pétter 2011, S. 57)

e Prozessqualitat: Barrieren sind hier, die fehlenden oder unbefriedigenden Koopera-
tionen zwischen allen Beteiligten zu nennen. (Speck und Olk 2014, S. 42-43)

o Komplexitat Schulsozialarbeit: Die Schulsozialarbeit ist ein hochanspruchsvolles Ar-
beitsfeld, das bisher kaum grundstandig ausgebildet wird, das heil3t fehlende Fach-
kompetenzen und Fachkréfte begrenzen die Qualitat von Schulsozialarbeit. (Stiwe
et al. 2015, S. 248)

¢ Instabile personelle, zeitliche und tragerbezogene Rahmenbedingungen: Fluktua-
tion der Fachkrafte, fehlende Verschwiegenheit und nur kurzfristig begrenzte Pro-
jekte und Tragerinkompetenz fihren unweigerlich zu Misserfolgen in der Schulsozi-
alarbeit. Schulsozialarbeit, die sich nicht am Ort der Schule konzentriert oder mit
einer geringen zeitlichen Prasenz definiert ist, hat sich als ungunstig fur die Leis-
tungsstruktur, die Qualitat und Wirksamkeit erwiesen.'* (Olk und Speck 2015, S. 25)

e Gesellschatftliche und schulische Herausforderungen: Die Wirksamkeit ist vor allem

dann instabil, wenn die Schulsozialarbeit Einseitigkeit in den Angeboten aufweist

14 vgl. Ahmed et al. (2010): Schulsozialarbeit an Hauptschulen in Baden-Wurttemberg. In: K. Speck, T. Ok
(Hrsg.), Forschung zur Schulsozialarbeit. Stand und Perspektiven (S. 21-35). Weinheim und Miinchen: Juventa.
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und sich die Arbeit ausschliefdlich auf ,Problemschiler:iinnen® reduziert. (Speck
2020, S.134; Stuwe et al. 2015, S. 356). Schulsozialarbeit ist kein Allheilmittel und
kann nicht alle Problemlagen meistern.

e Padagogisches Handeln: Schulsozialarbeit ist nur bedingt objektivierbar, da sie im-
mer individuell zugeschnitten ist und im Einzelfall sehr komplexen Bedingungen ge-
genlbersteht, ist sie zudem nur gering standardisierbar. Ob das Handeln angemes-
sen und wirkungsvoll ist, kann nicht sicher Uberprift werden. (Bauer et al. 2005, S.
32)

Bezug zur Berufsfachschule

Weil Schulsozialarbeit die oben beschriebenen Chancen aufweist, ist es nur schlissig,
Schulsozialarbeit gleichfalls an Berufsfachschulen zu etablieren. Zum Vergleich: Schulso-
zialarbeit an berufsbildenden Schulen zeigte sich schon Anfang der 2000 Jahre als signifi-
kant gerechtfertigt und ihre Wirksamkeit wurde in Studien belegt (siehe Thuringer Modell-
projekt an 49 Schulen). (Bauer et al. 2005, S. 7-8) Selbst, wenn aktuell nur wenige Berufs-
fachschulen im Gesundheits- und Sozialwesen Schulsozialarbeit anbieten, ist dies keine
Begriindung, dass andere Berufsfachschulen diese nicht etablieren. Wie schon in diesem
Kapitel erwahnt, wéare Berufsschulsozialarbeit fir alle Beteiligten ein groRer Gewinn. Die
Berufsfachschiler:innen hatten sozialpddagogische Ansprechpartner:innen direkt vor Ort,
die Lehrer:innen und Angestellten der Berufsfachschule wéren in ihnrem derzeitigen Arbeits-
spektrum entlastet, die Praxispartner:innen kdnnten besser interdisziplinr eingebunden
werden und eine Zusammenarbeit mit den Eltern, vor allem der der heranwachsenden 16-

bis 18-Jahrigen, wéren zielfihrend.

Die Schwierigkeit bei der erfolgreichen Etablierung von Schulsozialarbeit am Ubergang von
Schule — Beruf liegt nach Pétter bei der Unibersichtlichkeit und Vielfalt der MaRnahmen,
der Zersplitterung der Angebote und der Unklarheit in den Finanzierungen. Seit Jahren for-
dern die Fachleute im Bereich der Jugendsozialarbeit und Jugendberufshilfe eine Reform.
Auf Grund des demografischen Wandels steht die Gesellschaft und besonders der Ausbil-
dungs- und Berufsmarkt vor der neuen Herausforderung, dass es zukunftig weniger Aus-
zubildende in Bezug auf ein Uberangebot an Ausbildungsplatzen gibt. Es muss dariiber
nachgedacht werden, dass durch schulsozialarbeiterische Angebote eine Fachkraftesiche-
rung nicht nur durch die leistungsstarken Jugendlichen mdéglich ist, sondern eine Integration
der leistungsschwécheren Jugendlichen auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt grof3e
Chancen bergen. (Potter 2014b, S. 8)
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In den letzten Jahren ist eine Zunahme von Berufsfachschulabbriichen zu verzeichnen.
2018 haben 26,5% der Berufsschiler:innen ihre Ausbildungsvertrdge geldst. In Ost-
deutschland lag die Zahl sogar bei 31,9%". Bei rechtzeitiger Begleitung, Beratung und Un-
terstitzung durch Berufsschulsozialarbeit ist die Abbrecherquote reduzierbar. Diese
Chance wirkt sich nicht nur positiv auf die Biografie der Berufsfachschuler:innen aus, son-
dern sorgt auch fur den Erhalt von Ausbildungslehrgéngen in den Berufsfachschulen und
starkt die Fachkréafteanzahl in den Praxisbetrieben.

Da bundesweit nur sehr wenige Berufsfachschulen Schulsozialarbeit implementieren und
dies in Sachsen-Anhalt nicht der Fall zu sein scheint, muss der Grund fiir eine Nichtetab-
lierung an den schwerwiegenden Barrieren liegen. Das grof3te Hindernis ist sicherlich die
Finanzierung. Berufsfachschulen im Bereich des Gesundheits- und Sozialwesens werden
in der Uberwiegenden Anzahl Uber private Trager finanziert. Schulsozialarbeit stellen zu-
satzliche Ausgaben dar, die viele Trager nicht bereit sind, zu tragen. Die Finanzierung uber
offentliche Fordertopfe missen oft aufwendig beantragt werden und gelten meist nur Uber
einen bestimmten Zeitraum, so dass eine langfristige und nachhaltige Installierung von
Schulsozialarbeit fir viele private Trager nicht mdglich erscheint und so der betriebene or-
ganisatorische Aufwand sich kaum lohnt. Die erklarten Begrenzungen von S. 47f. behindern

die Schulsozialarbeit gleichwohl an den Berufsfachschulen.

Ferner kann der empirische Teil dieser Masterarbeit Chancen und Barrieren beispielhaft fir

die MBA offenlegen.

15 Statistik Uber Vertragsauflosungsquoten von begonnenen Ausbildungsvertragen in Deutschland von 1993 bis
2018. Bundesinstitut fir Berufsbildung 2020, S. 146.
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3 Berufsfachschulen

,Genies fallen nicht vom Himmel.

Sie miissen Gelegenheit zur Ausbildung und Entwicklung haben.”
August Bebel

Im folgenden Kapitel werden die Grundlagen, der Begriff, die Merkmale und Kriterien von
Berufsfachschulen dargelegt mit dem besonderen Blick auf Berufsfachschulen im Bereich

Gesundheit und Soziales.
3.1 Grundlagen Berufsfachschulen

Die Berufsfachschulen sind Einrichtungen der beruflichen Ausbildung. Je nach angestreb-
ter Ausbildungsrichtung bedarf es eines Hauptschul- oder Realschulabschlusses; Berufs-
erfahrung oder berufliche Vorbildung hingegen nicht. Berufsfachschulen erweitern die vor-
her erworbene allgemeine Bildung und Uberdies erhalten die Schiler:innen bei einem er-
folgreichen Berufsabschluss den mittleren Schulabschluss. Zusatzlich kann die Schule ei-
nen dartber hinaus gehenden Bildungsstand vermitteln. Damit sind drei Wege innerhalb
der Berufsfachschule mdglich: eine Berufsausbildung, eine berufliche Weiterbildung und
der Erwerb eines Schulabschlusses. Fur die Umsetzung muss sie sich an die fir diese
Schulform geltenden Regelungen des Schulgesetzes bzw. Verordnung des jeweiligen Lan-
des richten. Der berufshezogene Unterricht ist zudem an bundeseinheitlichen Rahmenver-
einbarungen gebunden. (Landesinstitut fiir Schulqualitat und Lehrerbildung Sachsen-An-
halt (LISA)) Berufsfachschulen bieten Vollzeitunterricht an, der mindestens ein Jahr auf-
weist. Je nach Bildungsziel sind unterschiedliche Voraussetzungen vorgegeben. In der Re-
gel ist der Realschulabschluss die Zugangsvoraussetzung. Bei einigen Bildungsgangen
kann sogar der Hauptschulabschluss ausreichen. Fernerhin missen die Jugendlichen an
Schulen im Gesundheits- und Sozialwesen ein Flihrungszeugnis ohne Eintrag vorweisen.
Im Bereich Gesundheit benétigen die jungen Menschen des Weiteren ein arztliches Ge-
sundheitszeugnis, das ihre Tauglichkeit zur zukunftigen Berufsausubung bestatigt. Im Ein-

zelfall werden in den Berufsfachschulen zusétzliche Aufnahmeprifungen durchgefihrt.

Die Berufsfachschulen flr Gesundheit und Soziales kdnnen beispielsweise folgende Fach-

richtungen inkludieren:

o Pflegefachschule, Berufsfachschule Pflegehilfe, Berufsfachschule Kinderpflege

e Berufsfachschulen der Ergotherapie, Physiotherapie, Logopadie
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e Berufsfachschule Pharmazeutisch-technische Assistenz
e Fachschule Heilerziehungspflege

e Fachschule Heilpddagogik

e Berufsfachschule Sozialassistenz

e Fachschule Sozialpadagogik (Erzieher:in)

Die Berufsfachschulen arbeiten oft in enger Kooperation mit den beruflichen Praxis-
partner:innen in den spezifischen Berufsbranchen zusammen. So existieren in den meisten
Féllen eine Vielzahl von Kooperationsvereinbarungen und -vertrdgen. Im Bereich der Be-
rufsfachschulen im Gesundheits- und Sozialwesen in Sachsen-Anhalt sind dies Kranken-
hauser, Rehaeinrichtungen, Seniorenheime, Soziale Dienste/ Sozialstationen — im ambu-
lanten, teilstationaren und stationaren Bereich, Kindertagesstatten, Schulen, (Jugend-, Be-
hinderten-) Wohnheime, Hospize, etc. (May und Wagner 2022, S. 14-15)

Am Beispiel der Pflegefachschule schlieen die Auszubildenden somit nicht nur einen
Schulvertrag, sondern gleichfalls einen Ausbildungsvertrag mit einem Praxisbetrieb. Zu-
satzlich erfolgen zudem mehrere Kooperationsvereinbarungen mit weiteren Praxispartnern
in den verschiedensten Bereichen im Gesundheitswesen (Padiatrie, Geriatrie, Psychiatrie
usw.). Die Pflegeschiiler:innen erhalten Ausbildungsentgelt. Laut TVAGD Pflege?® erhalten
Auszubildende aktuell im ersten Ausbildungsjahr 1165 € brutto, im zweiten 1227 € und im
dritten Jahr 1328 €. Schulgeld wird weder von 6ffentlichen noch von Schulen in privater
Tragerschatft erhoben.

Fur die Schiler:innen an Berufsfachschulen im Sozialwesen in Sachsen-Anhalt fallen des-
gleichen seit 2019 keine Schulgeldkosten an. (Zeit Online; dpa 19.05.2022) Uberdies er-
halten sie kein Ausbildungsgehalt. Die Arbeit bei den Praxiseinrichtungen erfolgt in der Re-
gel unentgeltlich’. Bei einer Sonderform, der Praxisintegrierten Ausbildung (PIA), einer du-
alen Ausbildung, werden die Praxiseinsatze vergutet!®. Unter gewissen Voraussetzungen
kénnen die Auszubildenden an Berufsfachschulen durch das Bundesausbildungsférde-
rungsgesetz (BAf6G) unterstiitzt werden.

16 TVAGD Pflege = Tarifvertrag fiir Auszubildende des 6ffentlichen Dienstes im Bereich der Pflege

17 Erzieher:innen in vollzeitschulischer Ausbildung werden in Sachsen-Anhalt nicht bezahlt, in NRW, Bayemn
und Baden-Wirttemberg wird das Berufspraktikum entlohnt. t

18 |n Sachsen-Anhalt werden 155 Personen bezuschusst, deren Ausbildung im Schuljahr 2022/23 beginnt (Bun-
desministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2022, S. 13.
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Im Gegensatz zu den Pflegeschiiler:innen, die Uber Urlaubstage verfligen, geniel3en die
jungen Menschen im Bereich Soziales zum Beispiel Schulferien, die bis zu 60 Tage im Jahr
ausmachen.

In Sachsen-Anhalt bieten lediglich circa 26 Berufsfachschulen Ausbildungsmaoglichkeiten
mit Schwerpunkt Gesundheit und Soziales an. (Landesinstitut fur Schulqualitéat und Lehrer-
bildung Sachsen-Anhalt (LISA)) (Schulliste der Berufsfachschulen in Sachsen-Anhalt) Zum
Vergleich: in Sachsen existieren 161 und in Thiringen 99 Berufsfachschulen?®.

Die Abbildung 7 verdeutlicht die Einordnung der Berufsfachschulen in das Bildungssystem

von Deutschland allgemein und spezifisch der Berufsfachschulen im Gesundheitswesen.
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(Volizeitschulische Fachschule
Berufsausbildung)

Abbildung 7 Bildungsbereiche
(Edelstein 2013)

In der Abbildung 7 (S. 52) ist ersichtlich, dass die Einordnung von Berufsfachschulen so-
wohl in den Sekundarbereich Il oder in den Tertiarbereich fallen kann. Die Schiler:innen

19 In Deutschland gibt es laut Datenbank 1238 Berufsfachschulen (http://www.schulliste.eu/type/berufsfach-
schulen/)
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sind mindestens 16 Jahre und beenden mit der Ausbildung ihre Schulpflicht. Jedoch kénnen
Berufsfachschuler:innen auch nach dem Ende ihrer Schulpflicht eine Fachschule des Ge-
sundheits- und Sozialwesens besuchen und deutlich alter als 19 Jahre sein.

3.2 Bedeutung von Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen

Wie im Kapitel 2.5 beschrieben, kann Berufsschulsozialarbeit den jungen Menschen beim
Ubergang der sekundaren in die tertiare Sozialisationsphase® begleitend, unterstitzend
und helfend zur Seite stehen, um die wandelnden Lebens- und Problemlagen weniger be-
schwerlich meistern zu kdnnen. Im Gegensatz zu den Berufsfachschulen hat es in den
Grundschulen und in den weiteren Schulformen wie Forder-, Realschule und Gymnasium
in den letzten zehn Jahren einen grofRen Anstieg in den sozialpadagogischen Angeboten in
der Schule gegeben. Diese Leistungen sollten nach dieser Schulzeit nicht abbrechen, denn
gerade der Wechsel von Sozialisationsphasen fihrt zu Anpassungsproblemen und beson-
deren Herausforderungen, die die jungen Menschen oft nicht allein bewaltigen kdnnen.
Wenn dann die familidren und primaren sozialen Netzwerke nicht prasent sind, kann das
die Jugendlichen in uniberwindbare Krisen fiihren. Diese Netzwerklicke kénnte die ,Be-

rufsschulsozialarbeit” schlief3en.

,Berufsschulsozialarbeit bedeutet die Wahrnehmung und adaquate Bearbeitung von
Problemen und Bedurfnissen der Schilerinnen an der Berufsschule. Berufsschulso-
zialarbeit bertcksichtigt den sozialen Hintergrund der Jugendlichen und dessen Ein-
fluss beim Ubergang von der Schule in die Berufs- und Arbeitswelt. Die Férderung
bedurftiger Jugendlicher, deren soziale Integration und die Verbesserung der Le-
bensqualitat ist ein zentrales Anliegen der Berufsschulsozialarbeit.“ (Arbeitskreis

Berufsschulsozialarbeit in Bayern 2011, S. 8)

Eine Ubertragung der vorgestellten Zieldefinition von Berufsschulsozialarbeit kann gleich-
falls auf den Bereich der Berufsfachschulen und insbesondere fiir Schulen im Gesundheits-
und Sozialwesen erfolgen. Mit der Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen kénnen die Be-
darfnisse der Berufsfachschiler:innen wahrgenommen und angemessen unterstitzt wer-
den. Mit der Beachtung des sozialen und biografischen Kontextes der jungen Menschen
werden die Verédnderungen beim Wechsel in die Berufs- und Arbeitswelt erkannt und mdg-

licherweise gemildert. Lehrer:innen und Angestellte in den Berufsfachschulen kdnnen und

20 Man unterscheidet in primare Sozialisationsphase (S), (familidare Sozialisation), sekundare S. (Bildung und
Ausbildung), tertiare S. (Beruf/ Arbeit) und quartare S. (Alter/ Ruhestand).
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wollen schulsozialarbeiterische Leistungen meist aus Zeit- und Kompetenzgriinden nicht
erbringen. So kénnte ,Berufsfachschulsozialarbeit® durch multiprofessionelle Kooperation
eine berufliche Entlastung des padagogischen Personals erreichen und gleichzeitig die so-
ziale Integrierung und die Lebensqualitat der Jugendlichen fordern. Diese Mdglichkeiten
fuhren nachhaltig zur Steigerung der Schulqualitat an Berufsfachschulen.

Gelingensbedingungen fur wirkungsvolle Berufsschulsozialarbeit sind ableitend aus den
vorangegangenen Kapiteln folgende:

¢ Individuell orientierte, niederschwellige, praventive und intervenierende Beratungs-
und Unterstutzungsangebote

e Ganzheitliche, freiwillige und vertrauliche Beziehungsarbeit

o Partizipative, inklusive und gerechte Interventionen und Interaktionen

¢ Neutrale anwaltschaftliche Krisenintervention

¢ Kontinuierliche und nicht hierarchische Kooperation und Vernetzung mit allen Be-
teiligten, Akteur:innen und Einrichtungen der Praxis, Jugendhilfe und Arbeitsagen-

turen

Beim Ubergang von der Schule in den Beruf sind eine ganze Reihe von Professionen aktiv.
Die Zahl der Akteur:innen hat in dem Arbeitsfeld enorm zugenommen. So agieren Lehrer:in-
nen, Berufsberater:innen, Sozialarbeiter:innen der Jugendsozialarbeit und der Jugendbe-
rufshilfe, Jugendberufshelfer:innen, ,Jobflixe“, Berufseinstiegsbegleiter:innen, Job-Coa-
ches und Jugendberufslots:innen. Haben da die Schulsozialarbeiter:innen noch Platz und
ihre Berechtigung? Poétter (2014) beantwortet diese Frage mit ,ja“ ,[...] denn die Schulso-
zialarbeiterinnen und -arbeiter kénnen, dirfen und sollen sich dem Ubergang von der
Schule in den Beruf auf eine ganzheitliche und an den Lebenswelten der Jugendlichen ori-
entierten Art und Weise nahern, die anderen Akteuren im Arbeitsfeld nicht in gleicher Weise
maglich ist.“ (Potter 2014a, S. 21)

Der groR3e Vorteil der Schulsozialarbeit gegentiber den anderen Professionen sind die ge-
lebten Handlungsprinzipien der Friihzeitigkeit und Niederschwelligkeit, da es den anderen
Berufsgruppen, au3er den Lehrer:innen am direkten Zugang zu den Schulen fehlt. (Potter
2014a, S. 22)
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4 Vorstellung einer Berufsfachschule in Sachsen-
Anhalt

,Wir haben die Zukunft im Blick*

Leitspruch der Medizinischen Berufs-Akademie GmbH

Im Anschluss soll die Vorstellung der Berufsfachschule der Medizinischen Berufs-Akade-
mie GmbH die Grundlage bilden, um den empirischen Anteil dieser Arbeit in klare Beziige

bringen zu kénnen.

4.1 Konzeption der Berufsfachschule ,,Medizinische Berufs-
Akademie* — MBA

Nachfolgend stellt die Autorin die Berufsfachschulen der MBA mit ihrem Leitbild, dem Or-
ganisationsaufbau, den Rechtsgrundlagen, den Ausbildungsbereichen und der raumlichen

sowie sachlichen Rahmenbedingungen vor.
Leitbild

Die Berufsfachschule der MBA Medizinische Berufs-Akademie GmbH widmet sich als ge-
meinnutzige Schule der Ausbildung und Weiterbildung junger und erwachsener Menschen.
Die Lehrkréfte begleiten die Schilerinnen und Schiler bei ihrer Entwicklung zu selbstbe-
wussten und verantwortungsvollen Menschen, unterstiitzen sie beim Erlernen fachlicher
Kenntnisse und praktischer Fahigkeiten und fordern und férdern eigenverantwortliches Ler-
nen, um so eine gute Integration der Lernenden in den Arbeitsmarkt zu gewéhrleisten. Die
Mitarbeiter:innen sind hoch motiviert, dynamisch und allen Dingen des taglichen Lebens
offen gegeniber. Sie bilden ein interdisziplindres Team, das sich gegenseitig untersttitzt.
Es finden regelmafige, monatliche Dienstbesprechungen zum fachlichen und organisato-

rischen Austausch statt. Angebote fur Fort- und Weiterbildungen sind von allen nutzbar.
Dabei legt das Unternehmen Wert auf:

e Qualitat, Praxisnahe und zukunftsorientierte Inhalte
o Weiterentwicklung der Kommunikation und Selbstorganisation der Schiler:innen,

um verantwortlich in Schule, Beruf und Gesellschaft zu handeln
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e Positives Lern- und Arbeitsklima zwischen Schiler:innen?! und Mitarbeiter:innen
o Interdisziplindre Zusammenarbeit fir eine praxisnahe und fundierte Ausbildung

e Guten Ruf der Schule und des Gesamtunternehmens??(Wagner 2018, S. 9-10)

Organisation

Die Organisation differenziert sich in die MBA Bildungs-Akademie und die MBA Medizini-
sche Berufs-Akademie (siehe Anlagen 1-3, S. 95ff.). Das globale Organisationsmodell des
Unternehmens MBA wird im Stab-Linien-Organigramm (Anlage 1, S. 95) dargestellt. Dar-
aus ableitend werden durch die vertikale Organisationsstruktur vier Hierarchiestufen sicht-
bar. Die 1. Stufe ist die der Geschéftsfihrung und Prokuristinnen, nachfolgend steht die
Schulleitung, auf der 3. Stufe befinden sich die Standortverantwortlichen. Die 4. Stufe bilden
die Fachbereichsleiter:innen, Klassenleiter:innen und Lehrkrafte haupt- und nebenamtlich

sowie die Verwaltung. (Wagner 2018, S. 6-8)

Die MBA Medizinische Berufs-Akademie GmbH? verfugt als gemeinnutzige Einrichtung in
freier Tragerschaft?* tiber Ausbildungserfahrung seit 1993. Sie versteht sich als ein moder-
nes Dienstleistungsunternehmen, bei dem der Kunde im Mittelpunkt steht. Sie haben 2004
ein Qualitatsmanagementsystem (QM-System) nach DIN EN 9001 eingeftihrt und sind
AZAV-zertifiziert®. Diese Zertifizierung bedingt die Einfiihrung des QM-Systems. Diese
Pflicht ist im SGB IIl § 178 ff, § 443 sowie im SGB II, § 16 festgelegt (Gesetz zur Verbes-
serung der Eingliederungschancen am Arbeitsmarkt) und betrifft mehrere Branchen der Bil-
dungs- und Personalwirtschaft und unter anderem Bildungstrager fur Aus- und Weiterbil-
dungen, worunter die MBA z&hlt. (MBA Medizinische Berufs-Akademie GmbH 2022)

21 Ziel im Jahr 2022: Senkung der Abbrecherquote unter 10% (Qualitatsmanagementhandbuch (QM-Handbuch)
01.01.2022)

22 Gekiirzte Ausziige aus QM-Handbuch der MBA, fur alle Mitarbeiter einsehbar 29.04.2022

28 GmbH - Gemeinschaft mit beschrankter Haftung gehort zu den Kapitalgesellschaften (Privatrechtliche Ge-
sellschaften). Sie ist fur Grinderinnen und Grinder geeignet, die ihre Haftung beschranken mdchten.

24 Private Organisation zum Wohle der Allgemeinheit, nach sozialrechtlichen Regelungen und dem BGB ver-
pflichtend (Olk 2015, S. 459: Olk, Thomas (2015). In: Otto, Hans-Uwe; Thiersch, Hans; Grunwald, Klaus (Hg.):
Handbuch soziale Arbeit. Grundlagen der Sozialarbeit und Sozialpadagogik. Miinchen, Basel: Ernst Reinhardt
Verlag. 5. erweiterte Auflage. S.459-471); MBA als Freier Trager gilt als Privater Trager und ist dem Offentlichen
Trager des Landes, dem Landesverwaltungsministerium, untergeordnet.

25 AZAV bedeutet “Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsforderung” und sie definiert die Voraus-
setzungen und Vorgehensweisen, nach denen fachkundige Stellen akkreditiert und Trager und Malinahmen
der Arbeitsférderung zugelassen werden (SGB Ill). Vorganger der AZAV war die AZWV (Anerkennungs- und
Zulassungsverordnung Weiterbildung).
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Rechtsform und Rechtsgrundlagen

Die GmbH als privatrechtliche Kapitalgesellschaft betreibt Berufsfachschulen in Naumburg
und Zeitz mit Perspektive im Gesundheitsbereich. Die nachfolgenden gesetzlichen Vor-
schriften und Ausbildungsordnungen sind fur die Organisation und das Erbringen der
Dienstleistungen als freier und privater Trager bindend. Die obliegende Zustandigkeit beim
Bund ist die Bundesagentur fir Arbeit (Jobcenter) und beim Land das Ministerium fir Bil-
dung, das Landesschulamt Sachsen-Anhalt:

Gesetzliche Vorschriften der MBA:

e SGB Ill, Anforderungskatalog an Bildungstrager und MafRnahmen der beruflichen
Weiterbildung und SGB Il, Grundsicherung fiir Arbeitssuchende

e Schulgesetz des Landes Sachsen-Anhalt (SchulG LSA)

e Ersatzschulverordnung (Esch-VO)

e Verordnung Uber Berufshildende Schulen (BbS-VO)

e Erganzende Bestimmungen zur Verordnung tber Berufsbildende Schule

e Gesetze und Prifungsordnungen fur die staatlich genehmigten und anerkannten
Fachschulen und Berufsfachschulen

e Verordnung uber Schulen in freier Tragerschaft (SchifT-VO)

o Pflegeberufegesetz sowie die dazugehérigen Bundes- und landesrechtlichen Ver-
ordnungen

e UVV?der Verwaltungsberufsgenossenschaft und der Unfallkasse Sachsen- Anhalt

e DIN EN ISO 9001 und AZAV?’

Ausbildungsbereiche:

Zielgruppen der Organisation sind Jugendliche und Erwachsene, die eine Ausbildung oder
Weiterqualifizierung in folgenden Bereichen umsetzen mochten (Standortdiagramm Anlage
2, S. 96). Dabei konnten schon tber 4.100 Absolvent:innen erfolgreich abschliel3en:

e Altenpflege (bis 31.012.2022)

e Pflegefachmann/ Pflegefachfrau

o Pflegehilfe

e Erzieher/in (Fachschule Sozialpadagogik)
e Heilerziehungspflege

26 UVV: Unfallverhitungsvorschrift

27 Gekirzter Auszug aus Qualitaitsmanagementhandbuch (E5 QMH) der MBA vom 29.04.2022
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o Heilpddagogik berufsbegleitend

o Pharmazeutisch-technische Assistenz
o Praxisanleiter in der Pflege

e Sozialassistenz

Die 1995 gegrundete Berufsfachschule fir Ergotherapie wurde 2015 aufgrund mangelnder
Schilerzahlen geschlossen. Ebenso erging es der Logopadie Berufsfachschule und der
Erganzungsschule Podologie und Motopadagogik. Auf Grund zu geringen Bedarfs werden
die Berufe ,Gestaltungstechnische Assistenz® und die ,Medizinische Dokumentationsassis-

tenz® ebenfalls nicht mehr unterrichtet. (Wagner 2018, S. 6-8)

Raumliche und sachliche Ausstattung der Berufsfachschulen:

Drei Schulgebaude, davon zwei mit Sitz in Naumburg und einer in Zeitz sind mit modernen
Unterrichtsraumen ausgestattet. Die Schuler:innen und Lehrer:innen kdnnen umfangreiche
Informations- und Kommunikationstechnik nutzen, wie z. B. digitale Schultafeln, Beamer,
Laptops und TV Geréate. Je nach Ausbildungsrichtung stehen gut ausgestattete Werk-
raume, ein Labor, eine Ausbildungsapotheke, ein Vorlesungsraum, vier Pflegekabinette
und zwei Schilerbibliotheken zur Verfiigung. Seit 2016 kann in Naumburg die schuleigene
Sporthalle fur den Unterricht genutzt werden. Die Auszubildenden werden Uber digitale Ta-
feln in allen Fluren, Uber die Schulhomepage und eine Schul-App zu allen nétigen Informa-
tionen versorgt. So kdénnen zeithah auch Stunden- und Raumplananderungen bekanntge-

geben werden.

4.2 Schilerschaft und Mitarbeiter:innen

Schiilerinnen und Schiler der MBA

Die Auszubildenden der Berufsfachschulen weisen je nach Zugangsvoraussetzung der
Ausbildungsrichtung unterschiedliche Qualifikationen auf. Von Hauptschulabschluss bis
Abitur, von Schulabganger bis mehrere Jahre Berufserfahrung, von 16 Jahren bis Mitte 50,
ist die Beschreibung der Palette der Schiller:innen weit gefachert. Prozentual ist der Anteil
von diversen, interkulturellen und ebenso inklusiven Lernenden sehr gering. Der Anteil der
weiblichen Schiiler:innen ist weitaus hdher (circa zwei Drittel), als der der mannlichen, je-
doch ist ein stetiger Zuwachs bei den mannlichen Auszubildenden zu verzeichnen. (Wagner
2018, S. 10)
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Mitarbeiter:innen der MBA

Die Mitarbeiter:innen setzen sich an beiden Standorten aus dem padagogischen und nicht-
padagogischen Personal zusammen. Insgesamt unterrichten 35 Padagog:innen zum Teil
frei oder zum Uberwiegenden Anteil festangestellt. Die Qualifikationen sind Hochschulab-
schliisse mit Bachelor-, Diplom-, Master- und Doktor:innenniveau. Die Fachdisziplinen de-
cken die Ausbildungsbereiche voll ab, das heil3t bei der MBA arbeiten gemeinsam Leh-
rer:innen, Sozialpadagog:innen, Mediziner:innen, Apotheker:innen, Pflegepadagog:innen
und Heilpadagog:innen. Nicht alle Padagog:innen besitzen eine sozialpadagogische Qua-
lifikation. Der Arbeitsumfang dieser Mitarbeiter:innen kann nachfolgend als sehr umfang-

reich zusammengefasst werden:

e Vermittlung von theoretischen und praktischen Unterrichtsinhalten in Bezug auf den
angestrebten Ausbildungsberuf

¢ umfassende Vor- und Nachbereitungen des Unterrichtsstoffes (aktuell Digitalisie-
rung der Unterrichtsmaterialien, Korrekturen von Leistungsnachweisen, etc.)

e Vorbereitung, Durchfiihrung und Auswertung von Onlineunterricht (Arbeit mit den
digitalen Schultafeln, Technikkompetenz auch im heimischen Arbeitszimmer, etc.)

e Erstellung und Aktualisierung von Stoffverteilungsplénen, didaktischen Jahrespla-
nen sowie von schriftichen und mindlichen Prifungsaufgaben

¢ Planung des Materialbedarfes fur die praktischen Unterrichtsinhalte (Pflegemateri-
alien, Kreativmaterial fir Aktivierungsangebote, etc.)

o Klassenleiter:innenfunktion (intensive Zusammenarbeit und Austausch mit den
Schiiler:innen auf formeller und informeller Ebene, zum Beispiel bei Ausfahrten, Ex-
kursionen, Projekten und Festen )

o Kooperationsgesprache mit Praxiseinrichtungen

e Praxisanleiter:innentétigkeit (Fahrten und Besuche/ Hospitationen in den Einrichtun-
gen, Reflexionsgespréache, etc.)

e Planung, Durchfiihrung und Auswertung von schulinternen und -externen Projekten
(Tag der offenen Tur, Gesundheitsprojekte, regionale Feste des Gemeinwesens,

etc.)

Zwolf Mitarbeiter:innen arbeiten in Zeitz und Naumburg in der Verwaltung. Sie sind zustan-

dig far:

e die gesamte Schuler:innenorganisation (zum Beispiel Stundenplanung, Fehlzeiten-
kontrolle, Praxisnachweise, Praxiskoordination, Pflege der Schiler:innenakten,

Zeugnislegung, etc.)
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¢ Mitarbeiter:innenorganisation (Einsatzplane, Lohnabrechnung, Einstellung, Entlas-
sung, etc.)

e Schulorganisation (inner- und auRRerschulische Projekte, Offentlichkeitsarbeit, Qua-
litatsmanagement, Finanzierungsmaoglichkeiten, Zertifizierungsantrage, Austausch

mit Amtern, zum Beispiel Schulamt, etc.)

Das Betriebsklima wird allgemein als sehr angenehm beschrieben und der Trager sowie
die Geschaftsleitung sorgen durch jahrlich wiederkehrende Feste und gemeinsame Aktivi-
taten fir eine Bereicherung und Starkung des Teamzusammenhaltes. In Fachbereichssit-
zungen, Lehrerkonferenzen, Uber die Mircrosoft Teams Lernplattform und in den Pausen-
zeiten kann ein guter kommunikativer und fachlicher Diskurs gelebt werden. Trotz des guten
Arbeitsklimas beschreiben viele Mitarbeiter:innen eine hohe Arbeitsbelastung. Diese wurde
in einer Mitarbeiter:innenbefragung im Rahmen zur Einflihrung eines betrieblichen Gesund-
heitsmanagements an der MBA durch die IKK (Innungskrankenkasse) bestatigt. Zwei Drittel
der MBA-Mitarbeiter:innen haben im April 2022 an einer Umfrage teilgenommen, in der
verschiedenste Parameter zum Gesundheitsbewusstsein, dem aktuellen Gesundheitszu-
stand und dem gesundheitlichen Risikoverhalten eruiert worden sind. Uber die Halfe der
Mitarbeiter:innen beschrieben grof3e Arbeitsumféange und circa 45% sprachen von haufigen
Zeit- und Termindruck (aus datenschutzrechtlichen Grinden kann der Auswertungsbogen
der IKK von 04/2022 nicht in den Anlagen aufgefiihrt werden).

Bezug zur Schulsozialarbeit

Aktuell wird in den Berufsfachschulen der MBA keine Schulsozialarbeit angeboten. Bei Fra-
gen, anstehenden Schwierigkeiten, bestehenden Problemen oder eskalierenden Konflikten
zwischen Schiiler:innen und Mitarbeiter:innen gibt es keine zentrale Anlaufstelle. Oft mis-
sen die Klassenlehrer:innen im Rahmen des Unterrichtes unterrichtsferne Fragen oder Kon-
flikte klaren. Dabei kann wertvolle Unterrichtszeit vergehen und am Ende der Stunde ist
weder der Lernstoff vermittelt, noch das anstehende Problem gel6st. Die Verwaltungsmit-
arbeiter:innen beschreiben eine Zunahme an sozialpadagogischen Aufgaben, fir die sie
eigentlich nicht ausgebildet sind. Um das Leitbild zu starken und die Schiler:innen sowie
das angestellte Personal zu unterstiitzen und zuséatzlich zu entlasten, kénnte die Schulso-
zialarbeit einen wichtigen Beitrag leisten. Um diese Aussage zu bestéatigen oder sie zu ent-

kraften, soll der folgende empirische Teil Aufschluss geben.
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5 Forschungsstand

Forschung ist Fortsetzung der Neugier mit anderen Mitteln.
Hans-Jurgen Quadbeck-Seeger

Die deutsche Schulsozialarbeit kann auf Gber 50 Jahre Entwicklung zurtickblicken. Vor al-
lem im Grund-, Forder- und Oberschulbereich zeigen die Entwicklungen von gesetzlich ver-
ankerter Schulsozialarbeit positive Auswirkungen. Die Schulsozialarbeit wird deshalb im-
mer haufiger in den allgemeinbildenden Schulen und in den letzten Jahren auferdem in

Gymnasien und berufsbildenden Schulen angeboten.

In Deutschland wurde eine nahezu uniberschaubare Anzahl an Publikationen uber
Schulsozialarbeit vertffentlicht. Leider besteht ein groRer Anteil aus nicht-empirischen Bei-
trdgen und muss dadurch fir die systematische Aufarbeitung des Forschungsstandes weit-
gehend ausgeschlossen werden. (Zankl 2017, S. 5) In den vorangestellten Kapiteln zwei
und drei wurde sehr ausfuhrlich die aktuell theoretische Basis fir Schulsozialarbeit offen-
gelegt. Ob und wie Schulsozialarbeit auf Berufsfachschulen tbertragen und verknipft wer-
den kann und inwiefern Wirkungserwartungen und Nachhaltigkeit Chancen fiir den Berufs-
fachschulbereich er6ffnen, ist in der Literatur noch nicht beantwortet worden. Schon 2016
beschrieb die Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft:

.[---] die berufliche Schule hat sich zu einem Lern- und Lebensort entwickelt, der das
Leben und die Entwicklung junger Erwachsener zunehmend bestimmt. In ihrer indi-
viduellen Verschiedenheit, ihrer kulturellen und sozialen Vielfalt, aber auch in der
groRen Bandbreite ihrer Bedurfnisse und Interessen sind die Schiler/innen mit gut
angelegten Angeboten zu unterstiitzen. Daher ist Schulsozialarbeit von zentraler
Bedeutung fir die Weiterentwicklung des Bildungswesens zu einem wirksamen
System von Bildung, Erziehung und Betreuung [...]* (Gewerkschaft Erziehung und
Wissenschatft 2016)

An Berufsfachschulen ist die Schulsozialarbeit eine Seltenheit. Welche Griinde gibt es da-
fir? Warum konnte sich die Schulsozialarbeit gerade im Ubergang zwischen den Soziali-
sationsphasen junger Heranwachsender noch nicht etablieren? Nach Speck und Olk (2014)
gibt es eine Vielzahl an Belegen zur Wirksamkeit von Schulsozialarbeit. Kann diese eben-

falls auf den Berufsfachschulbereich tbertragen werden?
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Daraus ergaben sich fur die Autorin die nachfolgenden Forschungsfragen und die an-

schlieenden Thesen.

5.1 Forschungsleitende Fragestellung

,Bedarf es Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen Bereich Gesundheit und Soziales und
insbesondere an der Berufsfachschule der Medizinischen Berufs-Akademie (MBA)?“ und

,Welche Chancen und Barrieren erdffnen sich bei Schulsozialarbeit an der MBA?*

Die empirische Forschung soll die aktuellen Bedarfe von Schulsozialarbeit an einer ausge-
wahlten Berufsfachschule offenlegen. Die erhaltenen Daten der MBA kdnnten auf Grund
ihrer strukturellen Ahnlichkeit mit anderen Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit und
Soziales auf diesen ubertragen werden und allgemeine sowie spezifische Schlussfolgerun-
gen von Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen zulassen.

5.2 Thesenbildung und Erklarung

These 1

Schulsozialarbeit muss an Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit und Soziales (und
insbesondere an der MBA) etabliert werden, um rechtzeitig und niederschwellig die Schu-
ler:innen in ihrem Schulalltag und ihrer Lebenswelt sozial und emotional zu entlasten. Es

bestehen Bedarfe fir Schulsozialarbeit bei den Schuler:innen der MBA.

Diese These wird aus der ersten Forschungsfrage abgeleitet. Laut Literaturrecherche ist
von einer Notwendigkeit bei Schiler:innen in jeder Schulform auszugehen. Mit den stei-
genden Herausforderungen in der Alltags-, Schul- und Berufswelt der jungen Heranwach-
senden sollten so frithzeitig und hemmnisfrei wie moglich Angebote der Berufsschulsozial-
arbeit erreichbar sein. Ob tatséchliche Bedarfe in den Berufsfachschulen der MBA beste-
hen, gilt es in der empirischen Arbeit zu verifizieren. Zuséatzlich sollen nicht nur die Schi-
ler:innenbedarfe, sondern gleichfalls die Tatsache der Entlastungsmdoglichkeiten durch

Schulsozialarbeit bestatigt oder falsifiziert werden.
These 2

Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit und Soziales (und insbe-
sondere an der MBA) verstehen die Lehrkréafte und Mitarbeiter:innen als Unterstitzung und
Entlastung fir ihre Arbeit. Es bestehen Bedarfe fir Schulsozialarbeit bei den Mitarbeiter:in-
nen an der MBA.



Forschungsstand 63

Die zweite These leitet sich ebenfalls aus der ersten Forschungsfrage ab. Im Zentrum der
Uberprifung stehen die (padagogischen) Mitarbeiter:innen der MBA. Das Personal der
MBA verflgt nicht ausreichend Uber die notwendigen Qualifikationen und zeitlichen Res-
sourcen, um angemessen und ausreichend sozialpddagogische Arbeit am Standort der Be-
rufsfachschule zu leisten. Des Weiteren werden aktuell groR3e Arbeitsbelastungen bei den
Angestellten der MBA laut einer IKK Umfrage beschrieben. Ob Angebote der Berufs-
schulsozialarbeit genutzt werden wollen und ob diese Unterstiitzung eine Entlastung im
beruflichen Alltag erbringen kdnnte, sollte bestatigt oder widerlegt werden.

These 3

Eine fest etablierte Schulsozialarbeit an der Berufsfachschule der MBA kann mit Einzel-
und Gruppenangeboten fir die Schiler:innen und Mitarbeiter:innen die schulische Belas-

tung reduzieren und das Schulklima verbessern.

Das Schulsozialarbeit Uber groRe positive Wirkungspotentiale verfiigen kann, wurde in den
theoretischen Grundlagen dieser Arbeit dargelegt. Dem ersten Teil der zweiten For-
schungsfrage soll hier nachgegangen werden, um im Idealfall zu bestétigen, dass sich unter
geeigneten Rahmenbedingungen und Angeboten viele Chancen fur die MBA mit der Etab-

lierung von Schulsozialarbeit eréffnen.
These 4

Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit und Soziales (und inshe-
sondere an der MBA) wird durch strukturelle und finanzielle Faktoren begrenzt, die eine

Etablierung dieser aktuell behindern.

Mit dieser letzten These méchte die Autorin dem zweiten Teil der zweiten Forschungsfrage
nachgehen. Im Kapitel 2.6 wurde ein Ubermaf? an bestehenden Grenzen fur Berufsschulso-
zialarbeit dargelegt. Es gilt zu Gberprufen, welche Barrieren dafur sorgen, dass eine weit-
reichende Einfihrung von Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit

und Soziales (und insbesondere an der MBA) zurzeit Behinderung erfahrt.



Forschungsmethode 64

6 Forschungsmethode

Empirische Wissenschaften, zu der die Sozialwissenschaft gehort, Gberprifen ihre Thesen
oder Hypothesen im Feld an der ,Realitat”. Forschungen in diesem Gebiet beruhen stark
auf Erfahrungen und dadurch gewonnenen Erkenntnissen der Befragten. Mathias Blanz
beschreibt ,[...] zwei zentrale Merkmale von Forschungsmethoden. Zum einen die Regel-
basierung: Das Vorgehen ist explizierbar (Transparenz), kommunizierbar (Publikation), ra-
tional (Konsensualitat), standardisiert (Systematisierung) und wiederholbar (Replizierbar-
keit). Zum anderen die Zielorientierung: Das Vorgehen kann z. B. auf die Prufung einer
Theorie (Grundlagenforschung) und/oder auf die Beurteilung praktischer Ergebnisse (Eva-

luationsforschung) ausgerichtet sein® (Blanz 2015, S. 13)

Methoden der empirischen Sozialforschung untergliedern sich in einen qualitativen oder
quantitativen Feldzugang. Diese Zugénge beschreiben die Befragungsarten zur Datener-
hebung. Ziel der quantitativen Forschung ist es, Verhalten in Form von Modellen, Zusam-
menhangen und numerischen Daten mdglichst genau zu beschreiben und vorhersagbar zu
machen. Diese Methode eignet sich gut bei der Erfassung von Ausschnitten der sozialen
Realitat, da sie eher objektbezogen und gut mit kontrollierbaren Methoden erfassbar sind.
Bei der Verwendung dieser Forschungsmethode miissen ausreichend Kenntnisse zum Un-
tersuchungsgegenstand vorliegen, um adaquaten Zusammenhange oder theoretische Mo-
delle aufstellen zu kénnen. In der Folge will diese empirische Forschung theoriegeleitet
Daten sammeln, die den Gutekriterien (Objektivitat, Reliabilitat und Validitat) entsprechen
und durch deduktives Vorgehen die vorangestellten Theorien und Thesen oder Hypothesen
belegen oder widerlegen. (Prof. Dr. Rébken, Heinke und Wetzel 2016, S. 13)

Die Autorin hat sich fur ihre Forschung der quantitativen Methoden bedient, um zum einen
die Fachliteratur und die theoretischen Grundlagen der Schulsozialarbeit zielorientiert auf-
zunehmen und zum anderen die aufgestellten Thesen zu testen, das heildt zu verifizieren
oder falsifizieren. Die Entscheidung fir diese Forschungsart war in der Tatsache begriindet,
dass ausreichend Fachliteratur und Theorien im Bereich der Schulsozialarbeit vorhanden
sind. Literatur im Bereich der Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen war kaum auffindbatr,
sodass auch ein qualitativer Forschungsansatz moglich gewesen wére, der eher subjekt-
bezogen und mit Fokus auf die Lebensweltanalyse und -konstruktion komplexe Strukturen
erforscht hatte. Da jedoch keine eigenstandige, neue Theorie im Forschungsprozess ent-
wickelt wurde, erschien eine reine qualitative Forschung nicht zielfiihrend. Eine Kombina-
tion beider Forschungsmethoden kann fur eine weiterfihrende Forschungsarbeit auf die-

sem Gebiet sehr sinnvoll sein.
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6.1 Forschungsverlauf und methodisches Vorgehen

Zu Beginn der Masterarbeit befasste sich die Autorin intensiv mit den theoretischen Grund-
lagen der Sozialarbeit. Da im Bereich der Sozialen Arbeit im Kontext Schule eine Flle an
Fachliteratur vorlag, war es zunachst herausfordernd Relevantes von weniger Relevanten
zu selektieren. Je intensiver die Literaturrecherche voranschritt, um so transparenter wurde
die Chance, dass die Autorin mit dieser Forschungsarbeit die Entwicklung von Schulsozial-
arbeit im Feld der Berufsfachschulen vorantreiben kdnnte. So erschienen die Forschungs-
fragen schon zu Beginn sehr prasent zu sein. ,Bedarf es Schulsozialarbeit an Berufsfach-
schulen Bereich Gesundheit und Soziales und insbesondere an der Berufsfachschule der
Medizinischen Berufs-Akademie (MBA)?“ und ,Welche Chancen und Barrieren erdffnen
sich bei Schulsozialarbeit an der MBA?“ Weiterhin war die Hoffnung, mehr tber den Zu-
sammenhang zwischen Schulsozialarbeit und Verbesserung des Schullebens an Berufs-

fachschulen erfahren zu kdnnen.

Nachdem die beschriebenen Forschungsfragen formuliert waren, wurden die Thesen/
(siehe 5.2) abgeleitet. Nun folgte die Wahl der geeigneten Methode, um diese empirisch
mit Zahlen zu untersetzen. Die Entscheidung fiel auf die Durchfiihrung einer quantitativen
Forschung mittels standardisierten Fragebogens mit geschlossenen und offenen Fragen,
nachdem die Vor- und Nachteile gegeneinander abgewogen wurden. Gegen einen Frage-
bogen sprach, dass die Adressat:innen wenig oder keine Erklarungen der Entscheidung
bekommen wirden. So antworten die Befragten, wie sie die Frage selbst verstehen. Eine
Mdglichkeit zu hinterfragen, kann damit nicht moglich sein. Die ungewisse Ricklaufquote
lasst offen, ob die erhaltenen Daten als ausreichende Forschungsgrundlage nutzbar sein

kann.

Fur einen Fragebogen sprach eindeutig die aufgefiihrten Forschungsfragen. Um Bedarfe
und Notwendigkeiten zu erforschen, ist ein Fragebogen schnell und unkompliziert einsetz-
bar. Die Fragebtgen kénnen so konzipiert werden, dass eindeutige Antworten erkennbar
sind. Uber geschlossene Fragen ist eine bessere Vergleichbarkeit der Antworten gut még-
lich. Der Fragebogen kann in verschiedene Bereiche kategorisiert werden, sodass der Be-
fragte eindeutig nachlesen kann, welches Thema reflektiert werden soll. Um die Schwierig-
keiten der Frageverstandnisse zu reduzieren kann ein Pretest eingesetzt werden. Des Wei-
teren befinden wir uns derzeit (Februar 2022) immer noch in einer Pandemie, somit ist es
Uber einen Fragebogen einfacher, mit vielen Menschen in einer kurzen Zeit in Verbindung

zu treten, ohne eventuelle Verzdgerungen durch Quarantane-, Abstands- und Hygienere-
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geln. Der Zeitfaktor ist eine weitere wichtige Entscheidungsgrundlage fir den Fragebogen-
einsatz. Den grof3ten Vorteil sah die Autorin in der Verteilungs- und Auswertungsmethode.
Mittels "Microsoft Forms" kann man sehr leicht und ansprechende (Um-)Fragebdgen erstel-
len, diese Uber die Lernplattform der Berufsfachschule verteilen und im Anschluss die Ant-
worten ebenfalls Gber Forms und Exel auswerten. Die Autorin hat sich gegen die Nutzung
von SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), einer Statistik- und Analysesoft-
ware entschieden, da mit dieser in einer vorangegangenen Forschungsarbeit schon beson-
dere Erfahrungen gemacht worden sind. Hier zeigte sich die statistische Aufnahme als sehr
aufwendig und komplex sowie die grafische Darstellung als nicht ansprechend.

Die Befragung richtete sich einerseits an alle (padagogisch) arbeitenden Akteur:innen in-
nerhalb der MBA, sowie andererseits an alle Schulerinnen und Schuler dieser Berufsfach-
schule. Die Designs der Fragebogen waren ahnlich, jedoch mussten zwei Varianten (siehe
6.2 sowie Anlage 8 und 10 S. 119-123 und S. 129-133) erstellt werden.

Die Konstruktion der Fragebtdgen erwies sich Giberraschender Weise als sehr leichtgangig.
Der Aufbau und die Formulierung der Fragen wurden mehrfach Uberarbeitet. Die Autorin
entschied sich fur die digitale Befragungsform, da diese mehr Vorteile als Nachteile inklu-
diert. Die Schulerinnen und Schiiler kénnen den Fragebogen bequem per Handy oder Tab-
let ausfilllen, es entstehen keine Papier- und Druckkosten, die Anonymitét ist sicher ge-
wahrt und eine aufwendige Datenerfassung entféllt, so dass die erhaltenen Daten umge-
hend ausgewertet werden kdnnen. Die Nachteile waren gleichfalls zu bedenken, da zum
einen bei den meisten Lehrer:innen eine Praferenz zum Analogen besteht und die Tatsa-
che, dass ein Bogen, den man handig ausfullen muss, zunéchst prasenter ist und man
diesen nicht wegklicken, Gberlesen oder I6schen kann. Dennoch fiel die Entscheidung ge-

gen eine Print-Form.

Den Prototyp des Fragebogens fur die MBA-Mitarbeiter:innen stellte die Autorin zunachst
einer ausgewahlten Gruppe aus der Zielgruppe vor (siehe Anlage 4, S. 98-103). Dieser
Probedurchlauf (Pretest) wurde mit sechs Personen Uber die Lernplattform Microsoft
Teams digital durchgefiihrt (siehe Anlage 5, S. 103-106). Mit der Uberarbeitung des Mitar-
beiter.innenpretests konnte der Probetest fur die Schiler:innen Uberarbeitet und mit drei
Fragen ergédnzt werden. Danach fand dieser bei einer kleinen Klasse von 17 Personen Uber
die Lernplattform mittels Handys statt (siehe Anlage 6, S. 107-112). Die Tester:innen be-
urteilen diesen auf das Layout, die Rechtschreibung sowie die Verstandlichkeit der Items.
Bei dieser Probe fielen teilweise unklare oder schlecht verstandliche Items auf, welche ein
weiteres Mal Uberarbeitet wurden. Des Weiteren war eine Mehrfachantwort nicht als solche

nutzbar, das heil3t es bestand ein Fehler in der digitalen Vorbereitung. Nach Auswertung
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und Diskussion mit den Tester:innen konnte eine fir Schiler.innen besser verstandliche
15. Frage aufgenommen werden (siehe Anlage 7, S. 113-118). Die Uberarbeiteten Frage-
bdgen durchliefen nach Fertigstellung keinen zweiten Pretest, jedoch konnten durch die

Diskussion mit Mitstudentinnen letzte Feinheiten einzelner Teilbereiche erganzt werden.

Die fertig gestellten Frageformate wurden im Anschluss daran tber die Lernplattform Micro-
soft Teams der MBA an alle Adressat:innen verlinkt und waren vom 08.04.2022 bis
02.05.2022 gedffnet und bearbeitbar. Die Verteilung erfolgte nach vorheriger Erlaubnis
durch die zustandige Schulleiterin und des Geschéftsfuhrers personlich. Die Mitarbeiter:in-
nen der MBA sind im Vorfeld durch eine Dienstberatung informiert worden und die Klassen-
leiter:innen wurden sensibilisiert, dass die Schiler:innen innerhalb der Unterrichtszeit den
digitalen Fragebogen beantworten konnen. Eine Erklarung oder Beeinflussung durch die
Lehrer:innen erfolgte nicht. Somit konnte die Objektivitat der Befragung stets gewabhrt blei-
ben. Es wurden digitale Fragebdgen an 47 Mitarbeiter:innen und an 423 Schulerinnen und

Schiler versandt.

Die Autorin entschied sich bewusst gegen die verschiedensten qualitativen Methoden, wie
z. B. die des Interviews. Um aussagekréaftige Ergebnisse zu erhalten, hatte es einiger Inter-
viewpartner:innen bedurft. Da die Masterthesis in seiner Bearbeitung zeitlich begrenzt ist
und die Risiken der Verzdgerung durch die Pandemie allgegenwartig waren, ware der Au-

torin der zeitliche und psychische Druck zu grol3 gewesen.

Bei der Erstellung der Fragebdgen und der Umsetzung versuchte die Autorin den drei klas-
sischen Gitekriterien der quantitativen Forschung gerecht zu werden. Um der Glltigkeit -
der Validitat - Rechnung zu tragen, wurden die Fragenbodgen an alle Beteiligten der MBA
verlinkt und bei der Bearbeitung nicht beeinflusst. Die Reliabilitat, das heil3t die Zuverlas-
sigkeit, ist zum Teil gegeben. Einige Fragen beziehen sich auf Einstellungen (,Ich finde
Schulsozialarbeit sinnvoll“) und Meinungen (,Es bedarf Schulsozialarbeit an der MBA*), die
fur die Bedarfsanalyse tberdies notwendig waren, diese jedoch als nicht sicher reliabel
gelten. Die Fragebdgen sind digital gespeichert und kénnten jederzeit erneut wieder verlinkt
werden. Die Fragen sind zudem standardisiert und fir alle Beteiligten der jeweils befragten
Gruppe gleich. Weiterhin wird die Auswertung ebenso standardisiert Uber Microsoft Forms
und Exel moglich sein. Alle diese Kriterien erfiillen die Reliabilitat. Das letzte Gutekriterium,
die Objektivitat, erreichte die Autorin und Forscherin, in dem sie keinen Einfluss auf den
Forschungsprozess nahm. Die Schiler:innen konnten alle innerhalb der Unterrichts bei den
Klassenlehrer:innen den Fragebogen iiber Handy oder Tablet ausfiillen; die Personen, die
sich im Praktikum befanden, hatten ebenso Zugriff auf die Lernplattform. Die MBA-Mitar-

beiterinnen konnten sowohl auf Arbeit auf Microsoft Teams, als auch von zu Hause aus,
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die Befragung durchfihren. Dabei erinnerte die Forscherin an eine rege Teilnahme, eine
Beantwortung von Fragen oder Erklarungen erfolgte selbstverstandlich nicht. Da die Riick-
antworten anonym eintrafen, konnte eine objektive Auswertung erfolgen. Naturlich ist sich
die Autorin im Klaren, dass eine ideale objektive Forschung kaum mdglich sein wird, da
durch gemeinsame Gesprache unter allen Befragten tber diese Umfrage eine Beeinflus-

sung untereinander dennoch stattfinden kdnnte.

6.2 Fragebogen

Es folgt eine kurze Beschreibung der eingesetzten Fragebogen?. Es wurden zwei Frage-

bdgenformen erstellt, die sich nur in wenigen Punkten unterschieden.

Die Einleitung der beiden Fragenbdgenvarianten waren bis auf die Anredeform identisch.
Es wurde das Forschungsthema ,Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen® und eine kurze
Beschreibung der Befragungsaufgaben, des -ziels und der voraussichtlichen Bearbeitungs-
zeit sowie Hinweise zum Datenschutz und zur Anonymitat beschrieben (siehe Anlage 8, S.
119).

Die zwei Fragebdgenformen wurden in vier Abschnitte unterteilt mit insgesamt 15 Fragen
zum Ankreuzen mit Einfach- und Mehrfachantwortméglichkeiten sowie offene Antwortmaog-

lichkeiten.

Im ersten Abschnitt des Fragebogens befanden sich demografische Fragen zur Person,
wie etwa das Geschlecht, das Alter, die Tatigkeit im Unternehmen der MBA oder der Aus-
bildungsbereich. Das Geschlecht konnte mit Einfachantwort als weiblich, mannlich oder di-

vers ausgewahlt und angeklickt werden.

Da die befragten Personengruppen eingegrenzt werden konnten, gab es weiterhin Antwort-
mdglichkeiten zum Ankreuzen fiir das Alter. Das Alter wurde in fiinf Altersbereiche eingeteilt
- die 16- bis 21-Jahrigen, die 22- bis 32-Jahrigen, die 33- bis 43-Jéhrigen, die 44- bis 54-
Jahrigen und die 55- bis 65-Jahrigen. Da die Auszubildenden ein Mindestalter von 16 Jah-
ren aufweisen mussen, ist die erste Alterszahl nachvollziehbar. Dieses Alterscluster wurde

bewusst nur bis 21 Jahre, das heif3t fur eine Alterspanne von funf Jahren, gewahlt, da hier

28 Die digitalen Fragebogen sind auf Anfrage bei der Autorin vollumfanglich einsehbar, in Ausziigen befinden
sie sich in den Anlagen. Die Seitenverweise wurden im Text kenntlich gemacht.
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laut Literatur die Zeitspanne der Adoleszenz endet. Die Berufsfachschule beschéftigt eben-
falls Personal das junger als 22 Jahre ist und so blieb auch diese Rubrik im Mitarbeiter:in-
nenfragebogen. Alle weiteren Altersgruppen umfassten eine zehnjahrige Altersspanne. Da
in der MBA auch Schiler:innen lernen, die &lter als 55 Jahre alt sind, blieb diese Gruppie-

rung auch im Schiler:innenfragebogen.

Der zweite Teil legte einen Einstieg in das Thema. Mittels einer vorangestellten Definition
Uber Schulsozialarbeit befragte der Bogen tber die Kenntnis von und das Verstandnis fir
die Schulsozialarbeit Uber eine geschlossene und offene Frage. Die anschliel3enden drei
Fragen waren ,Ja"“, ,Nein“, ,WeiR nicht‘ — Fragen, die ein Uberspringen der weiterfihrenden
Fragen ermdglichten. Frage acht und zehn liel3en mehrere Antwortméglichkeiten zum An-
klicken offen. Der Abschnitt zwei sollte firderhin Auskunft dartiber geben, ob Schulsozial-
arbeit schon in Anspruch genommen wurde, ob Bedarf bestanden hatte, dieser in der MBA
genutzt werden mdéchte und in welchen Situationen und unter welchen Bedingungen das

mdglich gewesen ware.

Der dritte Abschnitt fragte in der Moglichkeit einer Mehrfachantwort und einer offenen
Frage, welche Angebote genutzt werden wirden, wenn Schulsozialarbeit vorhanden ist.
AbschlieRend konnte Uber eine funfstufige Skalierung (Ordinalskala) ausgewahlt werden,
ob man die Schulsozialarbeit sinnvoll empfindet (eine Einstellungsfrage) und ob es Schulso-
zialarbeit an Berufsfachschulen und Schulsozialarbeit an der MBA bedarf. Um die Einstel-
lungsdimension des Einzelnen zu erfassen, wurden diese drei Items zur Schulsozialarbeit
in ,stimme ich voll zu“, ,stimme ich eher zu“, ,stimme ich teilweise zu“, ,stimme ich eher
nicht zu“ und ,stimme ich nicht zu“ skaliert. Diese Skalierungsform ermdglichte je zwei Ant-
wortmaoglichkeiten der Zustimmung und Ablehnung sowie eine neutrale Mitte (,stimme ich
teilweise zu®). So sollte eine prazise Auswahl gegeben sein, obwohl durch die Flnfstufung

eine Tendenz zur Mitte gegeben ist.

Der letzte Abschnitt umfasste nur zwei ltems zum Thema Grenzen der Schulsozialarbeit.
Mit einer Mehrfachantwortmdglichkeit und einer offenen Frage konnten alle Befragten die-

sen vierten Teil beenden.
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7 Auswertung der Forschungsdaten

In diesem Abschnitt werden die erhobenen empirischen Daten in Bezug auf die aufgestell-
ten Thesen dargestellt und ausgewertet. Hierzu wird jede These einzeln betrachtet und
anschlieRend Schlussfolgerungen gezogen. Die Grundlage der Auswertung bilden 21 Fra-
gebbgen der MBA-Mitarbeiter:innen und 185 Fragebdgen der MBA-Schiler:innen, welche
als Datensatz auf der Plattform Microsoft Forms der Forscherin automatisch zugesandt und
gespeichert wurde. Dieses Programm besitzt eine Auswertungssoftware, die die Ergeb-
nisse grafisch in Torten und Balkendiagrammen bunt wiedergibt. Flr eine bessere Ver-
standlichkeit werden zunachst allgemeine statistisch relevante Forschungsdaten und das
Verstandnis von Schulsozialarbeit vorgestellt, danach die demografischen Ergebnisse kurz
prasentiert und ausgewertet, um nachfolgend die Thesen zu bestatigen und/ oder zu wider-

legen.

7.1 Kurzvorstellung

Es wurden 47 digitale Fragebdgen an MBA-Mitarbeiter:innen und 423 Schilerinnen und
Schiiler verlinkt und versandt. Uberraschender Weise wurden drei Bogen leer zuriickiiber-
mittelt. Insgesamt kamen 21 Mitarbeiter:innenfragebdgen und 185 Schuler:innenfrageb6-
gen ausgefillt zurlick. Dies ist ein Ricklauf von 44,6 % bei den Mitarbeiter:innen und 43,7%
bei den Schiiler:innen. Diese hohen Quoten ist der persdnlichen Aufforderung an die Kol-
leg:innen zu verdanken sowie der Moglichkeit, dass die Schuler:innen die Umfrage im Un-

terricht erledigen durften.

Fur die Bearbeitung bendtigten die MBA-Angestellten im Durchschnitt 6,5 Minuten und die
MBA-Schiiler:innen circa funf Minuten. Die Anzahl von 206 Fragebdgen und die gute Riick-

laufquote lasst eine aussagekréftige und eindeutige Ergebnissicherung erwarten.

Um die Grundlagen der Theseniberprifung zu legen, soll aufgezeigt werden, dass nur acht
Mitarbeiter:innen Schulsozialarbeit in ihrer beruflichen Praxis kennen und diese ausfuhrli-
cher beschrieben, 62 % kennen Schulsozialarbeit im Praxisbezug nicht. Eine Kollegin no-
tierte folgendes personliches Verstandnis von Schulsozialarbeit, die in Tabelle 4 (S. 71)

nachzulesen ist:
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Tabelle 4 Verstandnis von Schulsozialarbeit einer Padagogin

Ln
3
|
i}

Aus der Schulerschaft kennen 109 Personen der MBA Schulsozialarbeit, 89 Schiler:innen-
beschrieben sie ausfuhrlicher, 24 % der Befragten hatten kein Wissen Uber Schulsozialar-
beit und 17 % wussten es nicht genau. Zwei Schulerinnen &ul3erten ihr Verstandnis fur
Schulsozialarbeit so (Tab. 5):

Tabelle 5 Verstandnis fir Schulsozialarbeit zweier Berufsfachschulerinnen

Ln
2 [

]

3
Mmoo«
]

7.2 Demografische Angaben der MBA-Mitarbeiter:innen

Mit der durchgefuhrten Forschungsarbeit wurden 17 weibliche MBA Angestellte und vier
mannliche Angestellte zwischen 22 und 65 Jahren befragt.

Die Altersverteilung ist ungleichmagig. In der jingsten Altersgruppe gab es keine Ergeb-
nisse. In der zweiten Gruppe nur ein Resultat, die mittleren Jahrgange (33-43 Jahre) waren
mit sieben Personen vertreten und weitere zehn Personen im Alter von 44-54 Jahren gaben
ihre Stimmen ab. Drei MBA-Mitarbeiter:innen sind zwischen 55 und 65 Jahre alt. Die Abbil-
dung 8 (S. 72) verdeutlichen diese Ergebnisse in einem Tortendiagramm. Von den befrag-
ten MBA-Angestellten war lediglich eine Person eine nichtpddagogische Fachkraft, die in
der Verwaltung arbeitet, alle anderen Riickmeldungen erfolgten durch Padagog:innen. Sie
bezeichneten sich als (Honorar-)Dozent/ Dozentin, (Honorar-)Lehrer/ Lehrerin, Lehrkraft
und Schulleiterin. Da die MBA Uber zwolf Verwaltungsangestellte verfugt, kann diese ein-
zelne Person leider nicht aussagekréaftig fur die Gruppe der nichtpddagogischen Mitarbei-

ter:innen stehen.
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2. Alter
Weitere Details

@ 6-21)zhre 0

@ 22-32 Jahre

@ 33-43Jahre 7
. 4434 Jahre 0
@ 55-65Jahre 3

Abbildung 8 Alter der MBA-Mitarbeiter:innen

7.3 Demografische Angaben der MBA-Schiler:innen

Bei 185 ausgefllliten Bégen gaben 153 Personen an weiblich, 28 mannlich und vier divers
zu sein (siehe Abbildung 9), das heif3t 80 % sind Schulerinnen, circa 15 % sind Schler und
etwa 1% bezeichnen sich als divers. Diese Werte reprasentieren auch die tatsachliche Ge-
schlechterverteilung in der Berufsfachschule der MBA.

1. Geschlecht

Weitere Details

@ weiblich 153
. maénnlich 28
@ divers 4

Abbildung 9 Geschlechterangaben der MBA-Schiler:innen

Die Altersverteilung der befragten Auszubildenden lag mit 73% bei den 16- bis 21-Jahrigen,
jeweils 15% entfielen auf die Gruppe der 22- bis 32-Jahrigen und 12% auf die mittleren
Jahrgéange (33-43 Jahre). Altere Schiiler:innen haben nicht an der Befragung teilgenom-
men, ob eine mogliche Technikbarriere ein Grund daftr war, konnte nicht in Erfahrung ge-
bracht werden (siehe Anlage 11, S. 134).

Die folgende Abbildung 10 (S. 73) zeigt die Verteilung der beteiligten Schiler:innen nach
ihren Ausbildungsrichtungen. Eine hohe Beteilung ist bei den Pflegeberufen und den Erzie-
her:innen zu bemerken. Nur etwa 30% der angehenden Sozialassistent:innen und nur je
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zwei Personen in den Bereichen Heilerziehungspflege und Heilpadagogik fuhrten die Be-
fragung durch. Da einige Klassen im Befragungszeitraum im Praktikum weilten und die
Klassenlehrer:innen nicht wiederholt an eine Teilnahme erinnerten, sind diese Werte den-

noch als realistisch und objektiv einzuschéatzen.

3. Ich bin in Ausbildung zur/ zum:

Weitere Details

—h
oo

@ Ailtenpflegerin

oy
o

Erzieherin
@

(i8]

@ Heilerziehungspflegerin
@ Heilpadagoge/ Heilpadagogin -~ 2 4
@ Pflegefachkraft 30

@ Pfiegehelferin 6

. Pharmazeutisch-techn. Assiste... 8 .
@ Sozialassistentin 53 — — - -

Abbildung 10 Ausbildungsrichtungen der MBA

7.4 Thesenauswertung

These 1

Schulsozialarbeit muss an Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit und Soziales (und
insbesondere an der MBA) etabliert werden, um rechtzeitig und niederschwellig die Schi-
ler:innen in ihrem Schulalltag und ihrer Lebenswelt sozial und emotional zu entlasten. Es

bestehen Bedarfe fiir Schulsozialarbeit bei den Schiiler:innen der Berufsfachschule MBA.

Die Forscherin mochte zunachst die Bedarfe darlegen: Die Berufsfachschuler:innen besta-
tigten mit 53%, das heil3t 98 der Befragten gaben an, dass sie angebotene Schulsozialarbeit
nutzen wirden. 17 Personen lehnten es ab und 70 Schilerinnen und Schiler (38%) wissen
es nicht (siehe Abb. 11, Frage 9).

9. Wirden Sie angebotene Schulsozialarbeit nutzen?

Weitere Details

@ 28
@ nein 17

weill nicht 70
) 4

Abbildung 11 Bedarf an Schulsozialarbeit der MBA-Berufsfachschiiler:innen
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Diese Werte wurden in der 13. Fragebatterie nochmals eindeutig gestitzt. Hier sprachen
sich 74,8% der Auszubildenden fur einen Bedarf an Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen
und mit 58,6% fur einen Bedarf an ihrer Berufsfachschule aus. Dabei wurden die beiden
zustimmenden Kategorien (,stimme ich voll zu“ und ,stimme ich eher zu®) zusammen be-
trachtet (siehe Abb. 12, blaue Markierung). Diese Resultate sind nochmal héher, als in der
Frage 9 prasentiert wurden.

13. Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:

Weitere Details
W stimme ich vollzu B stimme ich eher zu B stimme ich teilweise zu B stimme ich eher nicht zu B stimme ich nicht zu
Ich finde Schulsozialarbeit sinnwvoll.

Ex bedarf Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen.

E= bedarf Schulsozialarbeit an der MEBA.

Abbildung 12 Bedarfe an Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen und an der MBA

Zur Uberpriifung, ob die Heranwachsenden an der Berufsfachschule sich in ihrem Schul-
alltag und in ihrer Lebenswelt sozial und emotional mit Hilfe der Unterstlitzung durch
Schulsozialarbeit entlasten woéllten, zeigt das Balkendiagramm in Abbildung 13 (S. 75). Ins-
gesamt gab es 100 Stimmen fiir eine schulische Beihilfe. Das heif3t 31 Personen héatten
Unterstiitzung bei Uberlastungssituationen im Homeschooling angenommen, 20 Schii-
ler:innen bei Konflikten untereinander, zwolf Personen bei Konflikten mit Praxismentor:in-
nen und zwolf bei digitalen Anliegen, sechs Schiler:innen bei Schwierigkeiten mit der
Schulleitung oder der Organisation und 19 Personen wirden Unterstiitzung bei Leistungs-
problemen annehmen. 22 Stimmen gaben an, eine Hilfeleistung fir private Probleme (lila
Balken) in Anspruch zu nehmen. Diese Zahlen sprechen fir einen deutlichen Entlastungs-
bedarf. So konstatiert die Forscherin, wenn Schulsozialarbeit an der MBA vorhanden waére,
wirden die Angebote auch sicher genutzt werden.

Somit konnten die theoretischen Grundlagen aus der Fachliteratur am Beispiel der Berufs-
fachschule der MBA fir die Bedarfe von Schulsozialarbeit und deren Entlastungsmaglich-
keiten verifiziert werden. Die Befragung konnte jedoch nicht die Bedingungen der Frihzei-
tigkeit und Niederschwelligkeit abbilden.
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8. In welchen Situationen hdtten Sie moglicherweise Unterstiitzung durch die Schulsozialarbeit
angenommen? Mehrfachantworten méglich.

Weitere Details

@ Uberlastung durch Homescho... 31

@ Konflikte mit Mitschdlerinnen... 20

30
. Kanflikte mit Praxismentorinn... 12
20
. Kanflikte mit Schulleitung/ Or... &
. Private Probleme 22
0
@ Digitale Anliegen 12
. Leistungsprobleme 1 .

Abbildung 13 Entlastungssituationen fur Schulsozialarbeit bei Berufsfachschiiler:innen

(=}

These 2

Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit und Soziales (und inshe-
sondere an der MBA) verstehen die Lehrkrafte und Mitarbeiter:innen als Unterstitzung und
Entlastung fir ihre Arbeit. Es bestehen Bedarfe fir Schulsozialarbeit bei den Mitarbeiter:in-
nen an der MBA.

Die Mitarbeiter:innen wurden im siebten Befragungspunkt gefragt, ob fir sie in der kiirzeren
Vergangenheit Schulsozialarbeit notwendig gewesen wére. Zwolf Personen und damit 57%
der Befragten hatten Schulsozialarbeit gebraucht, finf Mitarbeiter:innen wussten es nicht
und vier MBA-Angestellte sahen keine Notwendigkeit (siehe Abb. 14).

7. Gab es Situationen in diesem und letzten Jahr, in denen Sie Schulsozialarbeit gebraucht hatten?

Weitere Details

. ja 12
@ nein 4

weill nicht 5
o

Abbildung 14 Notwendigkeit von Schulsozialarbeit bei MBA-Mitarbeiter:innen

Noch eindeutiger beantwortet die neunte Frage des Mitarbeiter:innenfragebogens die Not-
wendigkeit und damit den Bedarf. 18 Angestellte wiirden die Schulsozialarbeit im Rahmen
ihrer Tatigkeit an der Berufsfachschule nutzen, nur zwei Personen wissten es nicht und
eine Befragte wirde sie nicht benétigen (siehe Abb. 15, S. 76).
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9. Wirden Sie Schulsozialarbeit im Rahmen Ihrer Tatigkeit an der MBA nutzen?
Weitere Details
@ 18 \
@ rein 1
@ weil nicht 2

Abbildung 15 Bedarf an Schulsozialarbeit bei MBA-Mitarbeiter:innen

Eine dritte Kontrolle der Bedarfe von Schulsozialarbeit kann mit dem 13. Befragungsteil
durchgefuhrt werden. Hier stimmen 45% der Befragten flr die Notwendigkeit von Schulso-
Zialarbeit an Berufsfachschulen voll zu und 45% der Befragten stimmen eher zu, das heif3t
90 % Zustimmung. Im Kontext der MBA ist eine 80% Zustimmung nachzuweisen. Interes-
sant ist hierbei, dass sogar 50 % der Stimmen auf eine volle Zustimmung entfallen. 20%
entscheiden sich flr die neutrale Mittelabstimmung. Alle Mitarbeiter:innen haben eine zu-
stimmende oder neutrale Haltung zum Bedarf an Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen
und insbesondere an der MBA. Ablehnung konnte in keinem Fall nachgewiesen werden.
Dies ist in der Abbildung 16 innerhalb der blauen Umrandung zu erkennen:

13. Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:

Weitere Details
W stimme ich vollzu B stimme ich eher zu B stimme ich teilweise zu B stimme ich eher nicht zu W stimme ich nicht zu
Ich finde Schulsozialarbeit sinnvoll.

Ex bedarf Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen.

Ex bedarf Schulsozialarbeit an der MBA.

100% 0% 100%

Abbildung 16 Mitarbeiter:innenbedarfe an Schulsozialarbeit allgemein und fir die MBA

Neben der festgestellten Notwendigkeit von Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen wiir-
den die MBA-Mitarbeiter:innen Unterstiitzung im Umgang mit den Klassen und Schiler:in-
nen benotigen. Hier werden Hilfen vor allem als Entlastung beim Homeschooling und bei
Schwierigkeiten mit den Klassen und Schuler:innen gewinscht (siehe blaue Markierung in
Abb. 17, S. 77). Mit diesen dargelegten Datenstand kann auch die zweite These, das so-
wohl ein Bedarf, als auch eine Notwendigkeit in Form von Entlastung fur die Mitarbeiter:in-

nen an der Berufsfachschule MBA besteht, bestatigt werden.
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8. In welchen Situationen hatten Sie mdglicherweise Unterstitzung durch die Schulsozialarbeit
angenommen? Mehrfachantworten moglich.
Weiters Details
. Uberlastung im Homeschooling

. Konflikte mit Klassen und/ od... 10

~ o o

@ Konflikte mit Kollegiinnen 1
@ Konflikte mit Schulleitung, Or... 2

@ Frivate Probleme

ra

[R=]
[

@ Digitale Anliegen

@ Umgang mit Kooperationspart... 3 . . . I .
1
@ Elternarbeit 0| -

ra

Abbildung 17 Entlastungssituationen fir Schulsozialarbeit bei MBA-Mitarbeiter:innen

These 3

Eine fest etablierte Schulsozialarbeit an der Berufsfachschule der MBA kann mit Einzel-
und Gruppenangeboten fiir die Schiler:innen und Mitarbeiter:innen die schulische Belas-

tung reduzieren und das Schulklima verbessern.

Die Chancen, die die Schiuler:innen der MBA, wie auch die Angestellten sehen, ist in den
nachfolgenden zwei Abbildungen (Abb. 18/19, S. 78f.) gut ableitbar. Zunachst wird die Sicht
der Auszubildenden betrachtet. Die drei wichtigsten und damit zahlenmé&Rig starksten As-
pekte sahen die jungen Menschen, dass vorhandene Schulsozialarbeit fur sie ein An-
sprechpartner, das heif$t Beratung und Begleitung bei schulischen Problemen ware (120
Stimmen/ 64,8 %), sie ihre schulischen Belastungen reduzieren kénnten (100 Stimmen/
549%) und das Schulsozialarbeit eine Hilfe gegen Mobbing und Ausgrenzung sein kann (87
Stimmen/ 47%) (siehe Abb. 18, S. 78, blaue Markierung). Neben dem Item der ,Reduzie-
rung von schulischer Belastung® wirken funf weitere Iltems ,Lernschwierigkeiten & Vermitt-
lung von Lernhilfen fur einen erfolgreichen Berufsabschluss®, ,Schwierigkeiten mit Leh-
reriinnen und Praxisanleiter:innen®, ,Konflikte mit Mitschiler:innen®, ,Streitschlichtung,
Teambildung®, ,Mobbing, Ausgrenzung“ und ,Diskriminierung im Schulalltag” ebenso in der
Rubrik der Entlastung im Schulalltag. All diese Items erhielten hohe Stimmabgaben zwi-
schen 60 und 87, was einen prozentualen Anteil von 32 % bis 47 % der Befragten erkennen
liel3 (Abb. 18, S. 78, rote Markierung). Diese Werte sprechen dafir, dass die Auszubilden-
den Schulsozialarbeit als Reduzierung schulischer Belastung nutzen wiirden, wenn sie an-

geboten wirde.
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Betrachtet man in dem Zusammenhang die Frage unter welchen Bedingungen die Heran-
wachsenden diese eben erwahnten Angebote in Anspruch nehmen wirden, ist es das Ein-
zelgesprach, das die starkste Préaferenz zeigt. In Zahlen heif3t das, dass vorzugsweise 131
von 167 abgegebenen Schiler:innenstimmen das Einzelgesprach suchen wirden und des
Weiteren wére die Projektarbeit mit 69 Stimmen und das Gruppengesprach mit 60 Stimmen
denkbare Bedingungen unter denen die Jugendlichen und Erwachsenen der MBA Schulso-
zialarbeit in der Berufsfachschule nutzen wirden (siehe Anlage 11, Frage 10, S. 137). Bei
diesen Ergebnissen verstehen die Schiler:innen hauptsachlich die Einzelangebote als
beste Bedingung, um Schulsozialarbeit zu nutzen und damit die schulische Belastung zu

reduzieren.

In der elften Frage, die in der Abbildung 18 sichtbar ist, kann leider nicht abgeleitet werden,
ob die Schiler:innen eine Chance zur Schulklimaverbesserung sehen, wenn Berufs-

schulsozialarbeit an der MBA vorhanden waére.

11. Welche Angebote wiirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden ware?
Weitere Details
@ Ansprechpartner (Beratung un.. 120

@ FReduzierung von schulischer B... 100

@ Lemschwierigkeiten & Vermitt... T11\'|
@ Schwierigkeiten mit Lehrertinn... 73
@ Konflikte mit Mitschilerinnen;... 81 120

. Maobbing, Ausgrenzung &7 100

. Diskriminierung im Schulalltag 653/

. Ansprechpartner (Beratung un... &1
. Gesundheitsprobleme 37

. Probleme mit Eltern, Familie 45

1
1
[}

. Zukunftsfragen, -perspektiven 77

. Identitits- / Diversity-Crientie.. 25 0

||“)||I|..|I.

. Beziehungsprobleme/ Lishesk.. 20
@ Suchtprobleme 32
. psychische/ physische Gewalt 50

@ Kriegsbedrohung 13

Abbildung 18 Angebotsnutzung durch MBA-Schiler:innen

AbschlieRend kann fir den ersten Teil der dritten These folgendes festgestellt werden: die
Auszubildenden der MBA kénnten mit der Schulsozialarbeit ihre schulischen Belastungen

reduzieren, wenn diese angeboten werden wirde. In wie weit dies sich auf das Schulklima
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auswirken kann, ist anhand der Fragestellung nicht ermittelbar. Damit ist dieser Thesenteil

fur die Schuler:innen nur unvollstandig bestétigt.

Die MBA-Angestellten sehen ebenfalls, wie die Schuler:innen, in den Schulsozialarbeitsan-
geboten eine Vielzahl an Entlastungsmdglichkeiten, die sie nutzen wiirden, wenn sie vor-
handen wéren (siehe Balkendiagramm in Abb. 19). Hier sprechen sich 16 von 21 Personen
fur eine Nutzung von ,Krisenintervention (z. B. Verringerung von Fehlzeiten; Schulabbru-
chen)“, 14 Mitarbeiter:innen wirden die ,Praventionsangebote (Achtsamkeits- und Wert-
schatzungstraining, Gesundheit, Medien...)* in Anspruch nehmen und 13 Stimmen entfie-
len auf das Item ,Schwierigkeiten mit Schiler:innen (klaren)“. Diese Daten sind in der Ab-

bildung 19 unter den roten Markierungen ersichtlich.

11. Welche Angebote wiirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden ware?
Weitere Details
@ Berstung und Begleitung (Ans... 12

@ FReduzierung von schulischer B... 9

[. Schwierigkeiten mit Schilerin... 13]

. Konflikte mit Kolleg:innen; Str... 4

. Bewerbungstraining fur 5chal.. 3

[. Krisenintervention (z.B. zur Ver... 'IE] 1

@ Entlastung durch Unterrichtsh... 4

@ Kooperationshilfe mit Eltern 5 8

@ Kooperationshilfe mit auBersc.. 7

[. Verbesserung Schulklima, S5ch.. 8 : I I

. Soziales Training (Streitschlich... 12

(=]

5

=

I

e
8

[.- Praventionsangebote (Achtsa.. 14 ]

@ Erlebnispidagogik &

Abbildung 19 Angebotsnutzung durch MBA-Mitarbeiter:innen

Acht Mitarbeiter:innen und damit 38% der Befragten wiirden Schulsozialarbeit zur ,Verbes-

serung des Schulklimas, des Schullebens” nutzen (siehe Abb. 19, blaue Markierung).

Um die Verbindung der schulischen Entlastung zu den Bedingungen zu kntipfen, muss die
Frage 10 des Mitarbeiter:innenfragebogens betrachtet werden (siehe Anlage 9, S. 127). Fur
17 Personen zeigt sich das Einzelgespréach gleichfalls als bevorzugtes Angebot. 13 Mitar-
beiter:innen sehen Teambilding und zehn Personen die Supervision als Gruppenangebot
fur nutzbare Bedingungen. Damit kann die dritte These fir die MBA-Mitarbeiter:innen veri-

fiziert werden. Die Lehrer:innen und Verwaltungsangestellten der MBA wirden durch
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Schulsozialarbeitsangebote ihre schulische Belastung reduzieren und das Schulklima ver-
bessert sehen, wenn diese vorhanden ware (siehe Abb. 19, S. 79). Die Daten bestétigen,

dass sich Chancen fur die MBA mit der Etablierung von Schulsozialarbeit eréffnen konnten.
These 4

Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit und Soziales (und insbe-
sondere an der MBA) wird durch strukturelle und finanzielle Faktoren begrenzt, die eine
Etablierung dieser aktuell behindern.

Zur Uberprifung dieser These kdnnen zwei Fragen (14./15. Frage) der ausgeteilten Frage-
bdgen hinzugezogen werden. Interessant ist, dass beide Befragungsgruppen ahnliche Ab-
stimmungsverhaltnisse in der 14. Frage aufzeigen. Zu 75% und 76% sehen alle Befragten,
dass ,begrenzte und unginstige Sprechzeiten® eine Inanspruchnahme von Schulsozialar-
beit behindern wiirden. Mit Uber 57 % bezeichnen die Schiler:innen (106 Stimmen) die
,unsicherheit und mit 55% (102 Stimmen) die ,unbekannte Schulsozialarbeiter:innen* als
Barriere flr die Nutzung der Schulsozialarbeit. Diese Werte sind in der Abbildung 20 in den
blauen Markierungen ablesbar. Die Daten der MBA-Mitarbeiter:innen, die ahnliche Vertei-

lungen wie der der Schiler:innen aufweisen, finden sich in der Anlage 9, S. 128.

14. Kreuzen Sie Kriterien an, die fiir Sie die Inanspruchnahme von Schulsozialarbeit behindern
wiirde. Mehrfachantworten méglich.

Weitere Details

140

. unbekannte Schulsozialarbeite.. 102
‘ begrenzte und unglinstige Spr... 139

100
. kleines, unfreundliches Beratu... 64
20
. grofer Altersunterschied zwis... 37
Geschlecht der Sozialarbeiter:i... 20
A0
@ Scham 69
[. Unsicherheit 'ICE] -

o

2

Abbildung 20 Barrieren von Schulsozialarbeit

In der 15. Frage des Schuler:innenfragebogens ,Welche Hindernisse kénnten bei der Ein-
fuhrung von Schulsozialarbeit Ihrer Meinung nach bestehen? haben 53 Personen sehr
viele Barrieren konkret benannt. Sie auf3erten zum Beispiel, dass fehlende Kenntnisse, Zeit,

Angst, Unwissen, Sprachbarrieren, fehlendes Vertrauen, Unsicherheit mit der Schweige-
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pflicht, personelle Engpéasse, unginstige Planungen, Unverstandnis und geringe Unterstit-
zung wichtige Behinderungen bei der Einfiihrung von Schulsozialarbeit seien. Die ausfihr-
lichen Beschreibungen sind in der Tabelle 8 ,Hindernisse fur Schulsozialarbeit” in den An-

lagen 11 auf S. 141ff. einzusehen.

In der Tabelle 6 sind alle Antworten der Mitarbeiter:innen zum Thema ,Barrieren der

Schulsozialarbeit* aufgeschlusselt.

Tabelle 6 Barrieren von Schulsozialarbeit aus Sicht der MBA-Mitarbeiter:innen

15. Welche Barrieren kénnten die Etablierung von Schulsozialarbeit Ihrer Meinung nach
erschweren?

8 Antworten

DT Mame Antworten
4 anonymous Verschlossenheit der Kelleglnnen gegendber dem Thema
7 anonymous UnregelmaBige oder keine Prisenz der Schulsozialarbeiterinnen

Wenn ein Schulsozialarbeiter gleichzeitig noch eine andere Funktion in der
5chule inne hat. Wenn ein Schulsozialarbeiter in seiner Rolle nicht ausreichend
in den Schulalltag und den Unterricht integriert wird (fermale, unbekannte
Stelle)

9 anonymous

Finanzierung; wenn Fachkraft sich nicht mit den Lernenden beschiftigt oder
12 anonymous keine Teamarbeit umgesetzt wird; wenn ein Verstindnis von systemischen
Denken und Handeln fehlt

geringe/begrenzte Anzahl von Schulsozialarbeiterlnnen wenig Interesse baw.
15 anonymous Inanspruchnahme der Hilfe von Schulsozialarbeiterinnen zeitliche und

organisatorische Schwierigkeiten im Schulalltag

fehlende finanzielle Mittel, z.B. zur Umsetzung ven Projekten; Zugang nurin

19 anonymaous i . :

. beschrinkter Zeit mdglich: ungeeignete Rume
21 anonymous arrogante Haltung, wenig Empathie, Datenschutz
23 anonymous -mangelnde Prasenz -finanzielle Grinde

Die MBA-Mitarbeiter:innen beschrieben die Grenzen fiir eine Etablierung von Schulsozial-
arbeit in den fehlenden finanziellen Mitteln, einer mangelnden Prasenz, wenigem Interesse
oder zu geringen Bedarf an Schulsozialarbeit, zeitlichen und organisatorischen Schwierig-
keiten im Schulalltag, einer Doppelrollenfunktion, das heil3t Schulsozialarbeiter:in und eine
weitere Schulfunktion, fehlende Integrierung in die Schule und die Verschlossenheit der

Kolleg:innen gegentiber der Schulsozialarbeit.
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Mit diesen Ergebnissen kann die vierte These bestétigt werden und es ist nachvollziehbar,

warum die Einfilhrung von Schulsozialarbeit aktuell so erschwert ist.

Zusatzlich ist erkennbar, dass nicht nur strukturelle (Zeit, Organisation, Personal) und fi-
nanzielle Aspekte eine Etablierung behindern, sondern auch personliche (Angst, Vorurteile,
Unwissen, Unsicherheit, Unfahigkeit Probleme offen anzusprechen) und soziale Faktoren
(Sprachbarrieren, fehlendes Vertrauen, Diskriminierungsgefahr) eine Einfihrung von
Schulsozialarbeit an der MBA behindern wurde.
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8 Zusammenfassung und kritische Reflexion

Eine Abbildung der Bedarfe von Schulsozialarbeit fir den Bereich Gesundheit und Soziales
und insbesondere an der Berufsfachschule der Medizinischen Berufs-Akademie (MBA) ist
mittels oben beschriebener Forschungsmethodik grundsétzlich gelungen. Des Weiteren
konnten Chancen und Barrieren der Schulsozialarbeit fur die MBA in der Arbeit dargestellt

werden.

Es wird deutlich, dass an der untersuchten Schule eindeutig ein Bedarf sowie eine Notwen-
digkeit fir Schulsozialarbeit besteht. Der Forschungsteil dieser Arbeit bestatigt dies. Sowohl
die Schulerinnen und Schiler, als auch die Mitarbeiter:innen der MBA hatten in den letzten
zwei Jahren Schulsozialarbeit gebraucht und wirden diese, wenn diese Form der Sozialen
Arbeit an der MBA angeboten wird, auch nutzen. Die Autorin empfiehlt eine Etablierung von
Schulsozialarbeit an der Berufsfachschule MBA, denn gemaf dem Leitspruch der Schule
,Wir haben die Zukunft im Blick®, wéare ein Angebot von Schulsozialarbeit hachhaltig und
zukunftsorientiert fur alle Beteiligten und Akteur:innen. Auf Grundlagen der theoretischen
und empirischen Ergebnisse bilden diese zusammengefassten Fakten die Basis fur eine
Empfehlung:

o Jeder zweite MBA-Azubi spricht sich fir die Schulsozialarbeit an der MBA aus
(Frage 9, S. 115; Frage 13, S. 117) und erachtet sie als wichtigen und sinnvollen
Bedarf. Die Ergebnisse der MBA-Angestellten sind noch eindeutiger, denn 86%
des Personals wirden Schulsozialarbeit nutzen und 80% sehen einen notwendi-
gen Bedarf in dieser Arbeit (Frage 9, S. 126; Frage 13, S. 128).

e 64,8% der MBA-Schiiler:innen und 54,5% der MBA-Mitarbeiter:innen wirden die
Schulsozialarbeit als Beratungs- und Begleitungsangebot zur Entlastung bei schu-
lischen Problemen nutzen und 72,7% der MBA-Mitarbeiter:innen kdnnten sich Ent-

lastung bei der Krisenintervention vorstellen.

Die Forscherin ist sich bewusst, dass die Ergebnisse nur ein Abbild der aktuellen Situation
in der Berufsfachschule der MBA widerspiegelt und eine Ubertragung auf andere Berufs-
fachschulen nicht direkt mdglich ist. Dennoch kénnen die erworbenen Erkenntnisse Rick-
schliisse auf diese besondere Schulform zulassen, das heif3t das Schulsozialarbeit in Be-
rufsfachschulen fir Gesundheit und Soziales (tertiarer Bildungsbereich) Notwendigkeit be-

darf. Somit konnte der ersten Forschungsfrage Rechnung getragen werden.

Jugendliche und Erwachsene an weiterfiihrenden Schulen und in Ausbildung an Berufs-

fachschulen bedirfen sozialpddagogische Begleitung und Unterstitzung und nicht erst
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dann, wenn Probleme und Konflikte auffallig werden, sondern im Idealfall kann Schulsozi-
alarbeit diese verhindern, bevor sie entstehen. Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen wird
anhand der empirischen Belege dieser Masterarbeit als Chance fir die Heranwachsenden
und ebenso fur die dort arbeitenden Mitarbeiter:innen angesehen. Beide befragten Gruppen
bestatigen zusatzlich die ebenso vorhandenen Schwierigkeiten bei der Etablierung von
Schulsozialarbeit an ihrer Schule, die sie besonders in den strukturellen und finanziellen
Faktoren sehen. Damit konnten die theoretischen Vortberlegungen anhand der ausgear-
beiteten Forschungstheorien mit den erhaltenen empirischen Daten belegt und die zweite
Forschungsfrage zu den Chancen und Barrieren von Schulsozialarbeit differenziert be-

schrieben werden.

Eine Forschung findet nie ohne Hirden und Hindernisse statt. Einige davon sind im For-
schungsverlauf und vor allem wahrend der Auswertung aufgefallen. Zum einen wurden ei-
nige Items (siehe Frage 4 und 5: Kenntnis tGber und Verstandnis fur Schulsozialarbeit sowie
Frage 12: weitere Aufgaben und Angebote der Schulsozialarbeit, vgl. Anlage 9, S. 125,
127) erstellt und befragt, welche bei der Thesenprifung auen vorgelassen werden muss-
ten, da sie fur die vier benannten Thesen keine eindeutige Relevanz hatten. Somit konnten
nicht alle Ergebnisse genutzt werden. Des Weiteren verzichtete die Autorin auf die Betrach-
tung und Auswertung von Kreuztabellen. Mit dieser aufwendigen Form hatten mdglicher-
weise noch weitere Erkenntnisse belegt oder widerlegt werden kénnen. Bei einer weiter-
fihrenden Forschungsarbeit kbnnte jedoch dieser Datensatz flr anschliel3ende tiefgriindi-

gere Betrachtung Verwendung finden.

Die umfangreiche Vorarbeit beim Erstellen und die intensive Uberarbeitung der beiden Fra-
gebdgentypen fuhrte dazu, dass die Forscherin alle Thesen in diesem Kontext bewerten
konnte, jedoch fiel auf, dass einige Fragen teilweise zu unspezifisch ausgelegt waren, so
dass eine vollumfangliche Bewertung und mehrfache Gegenproben nicht immer mdoglich
waren. Zum Beispiel konnte die Befragung nicht die Bedingungen der Fruhzeitigkeit und
Niederschwelligkeit abbilden, um die These 1 voll zu stiitzen. Bei einer erneuten Befragung
musste an dieser Stelle eine Differenzierung zu den Rahmenbedingungen erfolgen, um
spezifischere und validere Ergebnisse beziglich dieser Handlungsprinzipien der Schulso-
zialarbeit zu erhalten. Bei einer empirischen Fortfilhrung ware ein Mixed Ansatz fur die For-
schung zielfiihrender, das heil3t eine Kombination aus quantitativer und qualitativer Me-
thode. Mittels Interviews bei den Schiler:innen und den Mitarbeiter:innen kdnnte der Zu-
sammenhang zwischen der Rechtzeitigkeit und Niederschwelligkeit und der sozialen und

emotionalen Schulalltags- und Lebensweltentlastung konkret betrachtet werden.



Zusammenfassung und kritische Reflexion 85

Desweitern konnte die dritte These fur die MBA-Schuler:innen nicht vollstéandig belegt und
bestatigt werden, da fur die Beantwortung der Frage kein direktes Item wie ,Schulklimaver-
besserung” zur Verfigung stand. Dies ist bei der Erstellung des Fragebogens nicht bertck-

sichtigt worden.

Anhand der vierten These wird ersichtlich, dass eine Forschungsarbeit immer auch die
Moglichkeit enthalt, weitere zusatzliche Ergebnisse zu erhalten. So konnten nicht nur struk-
turelle und finanzielle Begrenzungen offengelegt werden, sondern gleichfalls personliche
und soziale Barrieren, die eine Etablierung von Schulsozialarbeit an der MBA behindern
wirden. Auf Grund der schon benannten Ahnlichkeiten konnten diese Grenzen auf alle Be-
rufsfachschulen im Bereich Gesundheit und Soziales Gibertragen werden.

Die Masterarbeit allein umzusetzen, empfand die Autorin sehr gewinnbringend, obwohl eine
Bearbeitung in einer Kleinstgruppe einige Vorteile (mehr Vielfalt, mehr konstruktive Kiritik)
vorweist. Eine Rickkopplung mit der Studiengruppe ermdglichte erneut andere Sichtwei-

sen, welche in die Auswertung der Ergebnisse im Forschungsbericht mit einflossen.

Bei der theoretischen Betrachtung und einer ausfuhrlichen Literaturrecherche ist die Autorin
ihrem Anspruch nicht gerecht geworden, Belege zur Wirkung und Notwendigkeit von
Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen zu ergriinden. So soll diese Forschungsarbeit ei-
nen kleinen Beitrag leisten, die Bedeutung von Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen zu
erkennen und damit einen AnstoR3 bieten, weitere Forschungsarbeiten auf diesem Gebiet

umzusetzen.
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9 Herausforderungen fir die Soziale Arbeit

Die vorliegenden Erkenntnisse zur Schulsozialarbeit und ihrer Notwendigkeit an Berufs-
fachschulen fir Gesundheit und Soziales erfordern Handlungsbedarf fir die Soziale Arbeit
und allen beteiligten Akteur:innen am Standort Berufsfachschule. Schon zu Beginn der Li-
teraturrecherche wurde offensichtlich, dass Schulsozialarbeit im tertiaren Bildungsbereich
Wirkungspotentiale enthalt. Es konnten Bedarfe und Chancen dargelegt werden, die eine
Einfuhrung von Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen und insbesondere an der Medizini-

schen Berufs-Akademie als sehr sinnvoll und nachhaltig belegen.

Nun gilt es zu prifen, wie diese Schulsozialarbeit konkret umsetzbar ist. Wenn es nachfol-
gend der Sozialen Arbeit gelingt, als wichtige Ressource und unabdingbare Notwendigkeit
bei den Zielgruppen an Berufsfachschulen anerkannt zu werden, ist eine Etablierung immer
realistischer. Dafur bedarf es zunéchst bei der MBA und den Berufsfachschulen von Ge-
sundheit und Soziales der Kenntnis Uber Schulsozialarbeit, ihren Zielen, Aufgaben und

Chancen fur alle Adressat:innen.

Schulsozialarbeit muss sich 6ffnen, ihr Leistungsspektrum klar kommunizieren und qualifi-
ziert und selbstbewusst auftreten. Es sollte eine Abgrenzung zu anderen Berufsgruppen

gut erkenntlich sein, um Konkurrenz oder Rollentiberschreitung ausschliel3en zu kénnen.

Eine erweiterte Transparenz ist moglich, durch verstarkte Forschung auf diesem Gebiet,
das heil3t je mehr Belege und Wirkungszusammenhange die Soziale Arbeit offenlegt, umso
mehr bewegt es die Gesellschaft und umso eher werden politische Veranderungen méglich

sein.

Schulsozialarbeit kann durch ihren ganzheitlichen Blick die Lebenswelt der Schilerinnen
und Schiler kennenlernen und zwischen den Zielgruppen und Kooperationspartner:innen
vermitteln. Dafiir braucht es nichthierarchische, interdisziplinare Teamarbeit und multipro-
fessionelle Kooperation auf Augenhdhe. Gute Kooperation und ein sinnstiftender Aus-
tausch verlangt Zeit, aber auch Engagement bei allen Beteiligten. Erst wenn es den Ak-
teur:innen bewusst wird, dass der Austausch kein ,Zusatz“, sondern Notwendigkeit ist, ist

die interdisziplinare Zusammenarbeit am Lernort Berufsfachschule auf dem richtigen Weg.

Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen im Bereich Gesundheit und Soziales und insbeson-
dere an der MBA stellt somit keinen alleinigen Problemloéser dar. Dennoch schafft es die
Profession der Sozialen Arbeit wie keine andere, eine umfassende ganzheitliche Betrach-

tung und Unterstitzung in der sozialen Lebenswelt zu leisten, Blockaden zu beobachten,
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auf Krisen hinzuweisen, gegenuber allen Beteiligten zu vermitteln und Vorschlage zur Re-
duktion von Konflikten zu unterbreiten. Sie verflgt iber Ressourcen, die Heranwachsenden
selbst zu erméachtigen, ihre Herausforderungen in der Schul- und Berufswelt zu meistern
und kann Begleitung anbieten oder vermitteln, wenn die familidren oder andere sozialen

Netzwerke zu schwach sind.

Innerhalb von Berufsfachschulen sollte die Soziale Arbeit an den Leitbildern und den Kon-
zeptionen aktiv mitarbeiten, um das Schulleben voranzubringen und die notwendigen Ver-

anderungen am Standort Berufsfachschule mitzugestalten.

Eine Einfuhrung der Schulsozialarbeit kann nur gelingen, wenn die wichtigsten Barrieren
beseitigt oder reduziert werden. Die grof3te Hirde ist die Finanzierbarkeit. Schulbezogene
Soziale Arbeit ist nie kostenneutral, deshalb benétigt die MBA und den anderen Berufsfach-
schulen ein groRes Maf3 an Engagement und Hartnackigkeit in der Beantragung von For-
dergeldern. Dabei kdnnen EU-Foérderprogramme wie ,Erasmus+“, ,Jugend in Aktion* oder
das ,Europaische Solidaritatskorps® gute Anlaufstellen darstellen. Die Berufsfachschulen
missen bereit sein, burokratische und finanzielle Aufwendungen zu erbringen. Stehen For-
dermittel zur Verflgung, werden beispielsweise schulsozialarbeiterische Aufgaben, Ange-
bote und Ziele fir alle offengelegt, bestehen glinstige Sprechzeiten und sind qualifizierte
und vertrauenswirdige Schulsozialarbeiter:innen vor Ort, ist die Schulsozialarbeit realis-

tisch ein- und umsetzbar.

Hier sind auch die Gesellschaft und die Politik gefragt. Werden die Bedarfe transparenter
und der Offentlichkeit bewusster, kann das den Druck erh6hen, neue bildungspolitische
Entscheidungen zu Gunsten des Ausbaus von Schulsozialarbeit gleichfalls im Berufsschul-
bereich zu treffen. Hier sollten auch die kommunalen Entscheidungstréager in den einzelnen
Regionen ihrer Mitverantwortung im Bereich der Jugendhilfe bis in den tertiaren Bildungs-
bereich hinein, bewusst werden. Auf Grund des prekéren Fachkréaftemangels im sozialen
und pflegerischen Bereich muss die Politik ein grof3es Interesse daran haben, dass die
Fachkrafte, die eine Ausbildung beginnen, diese ebenso erfolgreich beenden. Berufs-

schulsozialarbeit bietet dazu viele Unterstiitzungsmaoglichkeiten.

Es steht somit aul3er Frage, ob Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen positive Effekte er-
bringt, denn mit einer Verankerung von Schulsozialarbeit an der MBA und an anderen so-
zialen Berufsfachschulen kdnnten alle Beteiligten eine Entlastung erfahren, die sich nach-
haltig auf die individuellen und gesellschaftlichen Lebens-, Schul- und Arbeitswelten aus-

wirken kann.
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Anlage 2

MBA

MEDIZINISCHE BERUFS-AKADEMIE GMBH

Standortdiagramm
Standort Naumburg Standort Zeitz
Bahnhofstr. 38+40 Geschw.-Scholl-Str. 4
* BFS Pharmazeutisch- * BFS Altlpﬂogo
technische Assistenz * BFS Pflegehilfe
* BFS Sozialassistenz * Phiegeschule (Pflegefachmann/Pflegefachfrau)
* FS Heilerziehungspflege
* FS Sozalpadagogik (Erzieher/in)
* FS Heilpadagogik
* Pflegeschule (Pflegefachmann/Pflegefachfrau)
* BFS Pflegehilfe

2022
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Anlage 3 Standortdiagramm der MBA Bildungs-Akademie

MBA

BILDUNGS-AKADEMIE GMBH

Standort S?"g;"
Naumburg %

| |

Weiterbildungen fiir Unternehmen Weiterbildungen flir Unternehmen
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Anlage 4

Pretest Mitarbeiter:innen

Fragen Antworten ()

Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen
Eine Umfrage fiir Mitarbeiter:innen der
MBA

(pre)

Im Rahmen meiner Masterarbeit flihre ich eine standardisierte Befragung zum Bedarf von Schulsozialarbeit in
Berufsfachschulen durch. Sie dauert max. 5 Minuten und umfasst 12 Fragen.

Ziel der Umfrage soll sein, festzustellen, in welchem Zusammenhang der Bedarf, die Notwendigkeit und die
Barrieren von Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen stehen kann. Mit der Beantwortung der Umfrage ist keine
Einrichtung von Schulsozialarbeit an der MBA verbunden. Die Befragung dient ausschlieflich wissenschaftlichen
Zwecken, um Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen in Sachsen-Anhalt zu erforschen.

Die Durchfiihrung der Umfrage geschieht auf der Grundlage der Bestimmungen zum Datenschutz.
Die Daten werden anonymisiert erhoben und verschriftlicht.
Die personenbezogenen Daten zu Beginn der Befragung ermdglichen keinen Rickschluss auf einzelne

Befragungsteilnehmerinnen. Zugang zu lhren Daten und dem Fragebogen hat keine weitere Person.
Die Teilnahme ist freiwillig. Sie kdnnen Antworten auch bei einzelnen Fragen verweigern.

Herzlichen Dank fur lhre Teilnahme.
Katja Wagner, Dozentin im Fachbereich (Alten-) Pflege; Sozialpadagogin
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Abschnitt 1

Personenbezogene Fragen

Bitte kreuzen Sie nachfolgende Fragen zu lhrer Person an.

Geschlecht

weiblich
mannlich

divers

Alter
16-20 Jahre
21-31 Jahre
32-42 Jahre
43-53 Jahre
54-64 Jahre

65 Jahre und Zlter

2
>

Meine ausgelbte Tatigkeit an der MBA ist:

lhre Antwort eingeben
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Schulsozialarbeit kann wie folgt verstanden werden:

.[...] Die Schulsozialarbeit férdert und unterstitzt die Integration der Schilerinnen in die Schule. Die
Schulsozialarbeit bietet Unterstitzung fir eine erfolgreiche Bewaltigung des (Schul-) Alltags. Sie tragt dazu bei,
sozialen und personlichen Problemen vorzubeugen, sie zu lindern und zu |6sen. Sie fordert die Zusammenarbeit
zwischen Schule und Elternhaus. (SSAV 2010: 2)"

Kennen Sie Schulsozialarbeit?
ja
nein

weif nicht

Haben Sie bisher Angebote von Schulsozialarbeit in Anspruch genommen?

ja
nein

weil nicht

Gab es Situationen in diesem und letzten Jahr, in den Sie Schulsozialarbeit gebraucht hatten?

ja
nein

weil nicht



Anlagen 101

Woiirden Sie Schulsozialarbeit im Rahmen lhrer Tatigkeit an der MBA nutzen?

() ja

[ nein

) weiB nicht

Abschnitt 3 e

Bedarf von Schulsozialarbeit

Schulsoziaiarbest konnte esne Vielzahl an niederschwetligen Angeboten letsten, Mehrfachantworten moglich,

Welche Angebote wirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden ware?

Beratung und Beglertung (Ansprechpartnersn) bet schulischen Problemen
Reduzierung von schulischer Betastung, Stressminimierung
Schwiengkeiten mit Schilecinnen

Konfiikte mit Kollegiinnen: Streitschlichtung, Teambildung
Bewerbungstraining for Schalerinnen

Knsenintervention (2.8, zur Vernngerung von Fehizeiten, Schulabbrichen)
Entlastung durch Unterrichtsbegleitung, Hospitationen

Kooperationshiife mit Eitern

Kooperationshilfe mit auBerschutischen (Projekt-) Partnerinnen
Verbesserung Schulklima, Schulleben

Soziates Training (Streitschiichterausbiddung, Anti-Mobbing-Training..)
Praventionsangebote [Achtsamkeits- und Wertschatzungstraining, Gesundheit, Medien...)

Erlebnispadagogik
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Welche Angebote und Aufgaben sollte Schulsozialarbeit eventuell noch leisten?

lhre Antwort eingeben

Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:

stimme ich eher stimme ich stimme ich eher  stimme ich nicht
stimme ich voll zu zu teilweise zu nicht zu zu

Ich finde
Schulsozialarbeit
sinnvoll.

Es bedarf
Schulsozialarbeit an
Berufsfachschulen.

Es bedarf
Schulsozialarbeit an der
MBA.

Abschmtt 4

Grenzen von Sozialarbeit

Kreuzen Sie Kriterlen an, die 10r Sie die Inanspruchnahme von Schulsozialarbeit behindem
wirde. Mehrfachantworten méalich,

unbekannte Schulsozialarbeiterinnen

begrenzte und ungunstige Sprechzeiten

kleines B2ratungszimmer

grofler Altersunterschied zwischen Sozialarbeiterin und Ihnen

Geschiecht der Sozialarbeiterinnen
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Welche Barrieren sehen Sie, wenn Schulsozialarbeit in die MBA integriert werden wiirde.

Ihre Antwort eingeben

Anlage 5: Antworten im Pretest von sechs Mitarbeiter:innen

Fragen : Antworten @

Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen
Eine Umfrage fiir Mitarbeiter:innen der MBA
(pre)

6 08:19 Aktiv

Antworten Durchschnittliche Zeit flir das Ausfiillen Status

Ergebnisse anzeigen @ In Excel &ffnen

1. Geschlecht
Weitere Details

weiblich 5
o

méannlich 1
@

divers 0
o
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2. Alter
Weitere Details

@ 15-20 Jahre
@ 21-31Jahre
@ 32-42Jshre
@ 43-53Jshre
@ 4-64)zhre

@ 65 Jahre und élter

3. Meine ausgeiibte Tatigkeit an der MBA ist;

Weitere Details

6

Antworten

Neueste Antworten

"Dozentin”
"Verwaltungsmitarbeiterin/Schulorganisation”

"Verwaltungsmitarbeiter/Sicherheitsbeauftragter/EDV Verantwortlich...

4. Kennen Sie Schulsozialarbeit?

Weitere Details

@ el
@ rein 1
@ weib nicht 0
Details zu Punkt 3:
o Name Antworten
3 anonymaous Lehrerin
4 anonymaous Dozent
5 anonymaous Schulorganisation
& anonymaous Verwaltungsmitarbeiter/Sicherheitsbeauftragter/EDV Verantwortlicher
7 anonymaous Verwaltungsmitarbeiterin/Schulorganisation

8 anonymaous

Dozentin
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5. Haben Sie bisher Angebote von Schulsozialarbeit in Anspruch genommen?

Weitere Details

°: 0
@ n=in 6
. weib nicht 0

6. Gab es Situationen in diesem und letzten Jahr, in den Sie Schulsozialarbeit gebraucht hatten?

Weitere Details

[ BB 4
@ nein 2
@ weib nicht 0

7. Wirden Sie Schulsozialarbeit im Rahmen lhrer Tatigkeit an der MBA nutzen?

Weiters Details

. IE 4
@ n=in 1
. weib nicht 1

e

8. Welche Angebote wiirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden ware?
Weitere Details
@ Berztung und Begleitung (Ans... 4

w

@ Reduzierung von schulischer B..

@ Schwierigkeiten mit Schilerin.,. 4

.
@ Konflikte mit Kalleginnen: Str..,
@ Eewerbungstraiming fir Schil.,
@ Krisenintervention (28, zur Ver... 4
@ cEntlastung durch Untemichtsb.., 1 2
@ Kooperationshiife mit Eltern
@ Kooperationshilfe mit auBersc.. 2
@ Verbesserung Schulklima, Sch.., I

v
@ Sozales Training {Streitschhch..

~

ra
w

’

"

-

i~

.

@ Praventionsangebote (Achtsa.., 3

@ cricbnispadagogik 2
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9. Welche Angebo

te und Aufgaben sollte Schulsozialarbeit eventuell noch leisten?

2 Antworten
D 1 Name Antworten
3 anonymous keine weiteren ldeen
Unterstlitzung bei Strategien zur Vereinbarkeit von Familie und Ausbildung flr
4 anonymous

Schiler

~—

10. Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:

Weiters Details

B stimme ich voll zu 54

Ich finde Schulsozmisiarbent sinnvoll

Es bedarf Schulsozialarbeit a

s bedarf Schoulsozislarbeit

11. Kreuzen Sie Kriteri

mme ich eher zu W stimme ich teslwese zu B stimme ich ehernichtzu I stimme ich nicht 2u

n Berufsfachschulen

n der MBA,

en an, die fir Sie die Inanspruchnahme von Schulsozialarbeit behindern

wiirde. Mehrfachantworten maglich.

Weitere Details

@ urbekannte Schulsoziak

@ begrenzte und unginst

@ Keines Beratungezimmer 0
@ orober Altersunterschied zwis.. 0

. Geschlecht der Sonaiarberter..,

w

arbeite.,

ige Spr... 5

o

12. Welche Barrieren sehen Sie, wenn Schulsozialarbeit in die MBA integriert werden wirde.

4 Antworten
1D 1T Name Antworten
raumliche Kapazitaten, Wahrnehmung durch die Schiilerinnen (wird nach dem
3 anonymous Unterricht vielleicht seltener in Anspruch genommen, Pausen als Beratungszeit
haufig zu kurz)
das Zeitmanagement des Sozialarbeiters hinsichtlich der Bindung an
4 anonymous . ;
Unterrichtszeiten bzw. Pausen, Personalkosten,
Befangenheit gegeniiber Schulsozialarbeiterin (persénlicher Eindruck,
Ubertragung, Projektion, auch institutionelle); magliche unklare Abgrenzung zur
5 anonymous Berufs-/Fachschule (wird es in die Bewertung einflieBen, bekommen es
Mitschiler mit), Scham/ Unsicherheit (wollen cool wirken): Bedarf ermitteln und
sensibel agieren
Dass die Arbeit nicht von allen Kollegen angesehen bzw. als nicht netwendig
7 anonymous erachtet wird. Derzeit fehlende Riaumlichkeiten z. Bsp. fur ein ansprechendes

Beratungszimmer.
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Anlage 6 Pretest flr Schiler:innen

Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen
Eine Umfrage fiir Schiiler:innen der MBA

(pre)

Im Rahmen meiner Masterarbeit fohre ich eine standardisierte Befragung zum Bedarf von Schulsozialarbeit in
Berufsfachschulen durch. Sie dauert max. 8 Minuten und umfasst max. 15 Fragen.

Ziel der Umfrage soll sein, festzustellen, in welchem Zusammenhang der Bedarf, die Notwendigkeit und die
Barrieren von Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen stehen kann. Mit der Beantwortung der Umfrage

ist keine Einrichtung von Schulsozialarbeit an der MBA verbunden. Die Befragung dient ausschlieBlich
wissenschaftlichen Zwecken, um Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen in Sachsen-Anhalt zu erforschen.

Hinweise zum Datenschutz:

Die Durchfiihrung der Umfrage geschieht auf der Grundlage der Bestimmungen zum Datenschutz.
e Daten werden gnonymisiert erhoben und verschriftiicht.

e personenbezogenen Daten zu Beginn der Befragung ermdglichen keinen Riickschluss auf einzelne
Befragungsteilnehmer:innen. Zugang zu thren Daten und dem Fragebogen hat keine weitere Person.
Die Teilnahme ist freiwillig. Sie konnen Antworten auch bei einzelnen Fragen verweigern.

Herzlichen Dank far [hre Teilnahme.
Katja Wagner, Dozentin im Fachbereich {(Alten-) Pflege; Sozialpddagogin

Personenbezogene Fragen

Bitte kreuzen Sie nachfolgende Fragen zu Ihrer Person an.

Geschlecht

_ ) weiblich

() mannlich

\_J divers



Anlagen

108

Alter

() 16-20 Jahre
() 21-31ahre
() 32-42 Jahre
() 43-53 jahre
() 54-64 Jahre

() RS lahre und siter

3
.

Ich bin in Ausbildung zur/ zum:

O Altenpfleger:in

Erzieherin
Heilerziehungspflegerin
Heilpddagoge/ Heilpddagogin
Pflegefachkraft

Pflzgehelferin

Pharmazeutisch-techn. Assistent:in

O O O O O 0O O

Sozialassistentin
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Notwendigkeit von Schulsozialarbeit

—eamwork
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Schulsozialarbeit kann wie folgt verstanden werden:

.[...] Die Schulsozialarbeit fordert und unterstttzt die Integration der Schilerinnen in die Schule. Die
Schulsozialarbeit bietet Unterstlitzung fur eine erfolgreiche Bewaltigung des (Schul-) Alitags. Sie tragt dazu bei,
sozialen und personlichen Problemen vorzubeugen, sie zu lindern und zu losen. Sie fordert die Zusammenarbeit
zwischen Schule und Elternhaus. (SSAV 2010: 2)"

Kennen Sie Schulsozialarbeit?
ja
nein

weil nicht

Was verstehen Sie personlich unter Schulsozialarbeit?

lhre Antwort eingeben

Haben Sie bisher Angebote von Schulsozialarbeit in Anspruch genommen?

ja
nein

weilk nicht
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Wirden Sie angebotene Schulsozialarbeit nutzen?

ja
nein

weil nicht

Unter welchen Bedingungen wiirden Sie Schulsozialarbeit nutzen? Mehrfachantworten
maglich.

Einzelgesprach

Gruppengesprach

Klassenbildung

Projektarbeit

Kooperationsgesprache mit Praxispartnerinnen

Gab es Situationen in diesem und letzten Jahr, in denen Sie Schulsozialarbeit gebraucht
hatten?

ja
nein

weil nicht

In welchen Situationen hatten Sie moglicherweise Unterstiitzung durch die Schulsozialarbeit
angenommen? Mehrfachantworten méglich.

Uberlastung durch Homeschooling

Konflikte mit Mitschilerinnen/ Klasse(n)
Konflikte mit Praxismentorinnen/ -kolleg:innen
Konflikte mit Schulleitung/ Organisation
Private Probleme

Digitale Anliegen

Leistungsprobleme
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Bedarf von Schulsozialarbeit

Schulsozialarbeit kdnnte eine Vielzahl an niederschwelligen Angeboten leisten. Mehrfachantworten méglich.

Welche Angebote wiirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden ware?

Ansprechpartner (Beratung und Begleitung) bei schulischen Problemen
Reduzierung von schulischer Belastung, Stressminimierung
Lernschwierigkeiten & Vermittiung von Lemhilfen zum erfolgreichen Berufsabschluss
Schwierigkeiten mit Lehreriinnen, Praxisanleiterinnen

Konflikte mit Mitschilerinnen; Streitschlichtung, Teambildung

Maobbing, Ausgrenzung

psychische/ physische Gewalt; Diskriminierung im Schulalltag
Ansprechpartner (Beratung und Begleitung) bei persénlichen Problemen
Gesundheitsprobleme

Probleme mit Eltern, Familie

Zukunftsfragen, -perspektiven

|dentitdts- / Diversity-Orientierung

Beziehungsprobleme/ Liebeskummer

Suchtprobleme

psychische/ physische Gewalt

Kriegsbedrohung
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Welche Angebote und Aufgaben sollte Schulsozialarbeit eventuell noch leisten?

{hre Antwort eingeben

Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:

stimme ich ebor stimme ich stimme ich ¢her stimme ich nicht
stimme ich voll zu I tailwetse zu nicht zu b7}

ich finde
Schulsozialarbeit
unnvoll,

£ bodaef
Schulsozialarbeit an
Berutsfachschulen,

Es badarf

Schulsozialarbet an der
MBA,

Grenzen von Sozialarbeit

Kreuzen Sie Kriterien an, die fir Sie die Inanspruchnahme von Schulsozialarbeit behindern
wiirde, Mehrfachantworten moglich,

unbekannie Schulsozialarbeiterinnen

begrenzte und ungunstige Sprechzeiten

kieines Beratungszimmer

groBer Altersunterschied zwischen Sozialarbeiterin und (hnen
Geschlecht der Sozialarbenterinnen

Scham

Unsicherheit
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Welche Barrieren kénnten die Etablierung von Schulsozialarbeit Ihrer Meinung nach
erschweren?

lhre Antwort eingeben

Anlage 7 Antworten Pretest SuS

Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen
Eine Umfrage fiir Schiiler:innen der MBA (pre)

17 05:47 Aktiv
Antwarten Durchschnittliche Zeit fiir das Ausfiillen Status

Ergebnisse anzeigen @ In Excel &ffnen

1. Geschlecht
Weitere Details @ Insights

weiblich 13
®
mannlich 4
®
divers 0
®
2. Alter

Weitere Details Q Insights

@ 15-20Jahre 8

o>

@ 21-31Jahre

e
"

wn

@ :2-42she

. 43-53 jahre

o

@ 5262 Jahre 0

@ 65 Jahr= und alter 0
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3. ich bin in Ausbildung zur/ zum:

Weitere Details

@ Altenpflegerin 17 2
%

. Erzicherin 0
1
@ Heilerzichungspflegerin 0 .
@ Heilpadagoge/ Heilpaddagogin O 0
@ Phlegefachkeait 0 8
Dl P 8

. Pllegeheiferin 0

@ Fharmazeutisch-techn. Assiste 0

@ Sozalassistentin 0 0

4. Kennen Sie Schulsozialarbeit?
Weitere Details @ Insights

0 14 \

nein 1
L

. weib nicht 2

5. Was verstehen Sie personlich unter Schulsozialarbeit?
Weitere Details @ Insights

Meueste Antworten

1 6 "Organisation und oder Unterstitzung bei von Schilern und Schulproy...

"Zusammenarbeit mit spezielen Pédagogen an einer Schule”
Antworten P 909

"Gute Zusammenarbeit zwischen Schule, Schiiler und ggf Eltern *

7 Befragten (44%) antworteten Schiiler fur diese Frage.

" Gute Zusammenarbeit
Problemldser spezielen Pddagogen Angebote

Vertrauensperson
Parteimitgliedern Unterstiitzung e
SChU|er SCh“IE Lésungen
Bediirfnisse Problemen
verantwortliche Person Hilfe Sorgen Ansprechpartner Seelsorger

unterrichtsspezifische Angelegenheiten Schwierigkeiten Mitarbeiter/innen



Anlagen 115

6. Haben Sie bisher Angebote von Schulsozialarbeit in Anspruch genommen?
Weitere Details @ Insights

[ BE 4
nein 13
@
weil nicht 0
@

7. Gab es Situationen in diesem und letzten Jahr, in denen Sie Schulsozialarbeit gebraucht hatten?
Weitere Details @'Insights

[ BE 6
nein 10
@
weil nicht 1
o

8. In welchen Situationen hatten Sie moglicherweise Unterstlitzung durch die Schulsozialarbeit
angenommen? Mehrfachantworten maéglich.

Weiters Details

4,
@ Uberlastung durch Homescho.. 2
. Konflikte mit Mitschdlerinnen... 4 3|
. Konflikte mit Praxismentorinn.. 3
@ Konflikte mit Schulleitung/ Or... 1 2
. Private Probleme 3
@ Digitale Anliegen 0 !
@ L=istungsproblems 2

9. Wirden Sie angebotene Schulsozialarbeit nutzen?
Weitere Details @ Insights

. ja 10
nein 3
@

weil nicht 4
o
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10. Unter welchen Bedingungen wirden Sie Schulsozialarbeit nutzen? Mehrfachantworten

maglich.
Weitere Details

@ Einzelgesprich
@ Gruppengesprich
@ Klassenbildung
@ Projektarbeit

. Kooperationsgesprache mit Pr...

@ Sonstiges

1

11. Welche Angebote wiirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden ware?

Weitere Details

. Ansprechpartner (Beratung un...

. Reduzierung von schulischer E...

Lernschwiernigkeiten & Vermitt...
Schwierigkeiten mit Lehrerinn...
Kanflikte mit Mitschdlerinnen:...

Mobbing, Ausgrenzung

psychische/ physische Gewalt,...
. Ansprechpartner (Beratung un...
@ Gesundheitsprobleme

@ Probleme mit Eltern, Familie
. Zukunftsfragen, -perspektiven
@ Identitsts- / Diversity-Orientie...
@ S=zishungsprobleme/ Lisbesk..
@ Suchtprobleme

@ psychische/ physische Gewalt

@ Kriegsbedrohung
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12. Welche Angebote und Aufgaben sollte Schulsozialarbeit eventuell noch leisten?
Weitere Details 6@ Insights

6 Meueste Antworten

"Realisierbare Lasungen gut angepasst an private Situationen "
Antworten gen g gep p

1 Befragten (17%) antworteten Realisierbare Lésungen fUr diese Frage.

Realisierbare Losungen
Relevante private Situationen

13. Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:
Weitere Details

W stimme ichvollzu B stimme ich eherzu B stimme ich teilweise zu B stimme ich eher nichtzu B stimme ich nicht zu

Ich finde Schulsozialarbeit sinnvoll. _
Es bedarf Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen. _
Ex bedarf Schulsozialarbeit an der MBA. _

100% 0% 100%
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14. Kreuzen Sie Kriterien an, die fiir Sie die Inanspruchnahme von Schulsozialarbeit behindern
wirde. Mehrfachantworten moglich.
Weitere Details

@ urbekannte Schulsozialarbeite... 11
@ begrenzie und unginstige Spr... 12
@ Keines Beratungszimmer 1
@ oroBer Altersunterschied zwis... 1
. Geschlecht der Sozialarbeiteri... 1
@ Scham 8

. Unsicherheit 11

15. Welche Barrieren kénnten die Etablierung von Schulsozialarbeit Ihrer Meinung nach
erschweren?
Weitere Details @ Insights

8

Antworten Meueste Antworten

2 Befragten (25%) antworteten Angst fur diese Frage.

Zeit . .
neuer” Person Unehrlichkeit Schule

Angst Finanzielle Griinde Platz

fehlende Vertrauen

Betroffenen Schiiler

Sinn Unverstindnis
Zweck wenig Vertrauen Geeignetes Personal |y i cherheit
Schulsozialarbeiter
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Anlage 8 Fragebogen fur MBA-Mitarbeiter:innen

Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen
Eine Umfrage fiir Mitarbeiter:innen der
MBA

Im Rahmen meiner Masterarbeit fihre ich eine standardisierte Befragung zum Bedarf von Schulsozialarbeit in
Berufsfachschulen durch. Sie dauert max. 8 Minuten und umfasst max. 15 Fragen.

Z1el der Umfrage soll sein, festzustellen, in welchem Zusammenhang der Bedarf, die Notwendigkeit und die
Barrieren von Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen stehen kénnen. Mit der Beantwortung der Umfrage ist keine
Einrichtung von Schulsozialarbeit an der MBA verbunden. Die Befragung dient ausschlieBlich wissenschaftlichen
Zwecken, um Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen in Sachsen-Anhalt zu erforschen.

Hinweise zum Datenschutz:

e Durchfihrung der Umfrage geschieht auf der Grundlage der Bestimmungen zum Datenschutz.
Die Daten werden anonymistert erhoben und verschriftlicht.

Die personenbezogenen Daten zu Beginn der Befragung ermoglichen keinen Riickschluss auf einzelne
Befragungsteilnehmer:innen. Zugang zu lhren Daten und dem Fragebogen hat keine weitere Person.
Die Teilnahme ist freiwillig. Sie knnen Antworten auch bei einzelnen Fragen verweigern.

Herzlichen Dank fiir lhre Tellnahme.
Katja Wagner, Dozentin im Fachbereich (Alten-) Pflege; Sozialpadagogin

Abschnitt 1

Personenbezogene Fragen '

Bitte kreuzen Sie nachfolgende Fragen zu |hrer Person an.

Geschlecht
weiblich

mannlich

divers
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Alter

16-21 Jahre
22-32 Jahre
33-43 Jahre
44-54 Jzhre

55-65 Jahre

Meine ausgetiibte Tatigkeit an der MBA ist:
Ihre Antwort eingeben

Abschnitt 2

@D

Teamwork
IRespekdfordem

Suzialbemt
L osungen
Vertraten

Notwendigkeit von Schulsozialarbeit SEHUI.

i

B
l

=
1t

— X —)
S=
=

mach

Schulsozialarbeit kann wie folgt verstanden werden:
.[...] Die Schulsozialarbeit fordert und unterstitzt die Integration der Schilerinnen in die Schule. Die
Schulsozialarbeit bietet Unterstiitzung fur eine erfolgreiche Bewaltigung des (Schul-) Alitags. Sie tragt dazu bei,

sozialen und personlichen Problemen vorzubeugen, sie zu lindern und zu I&sen. Sie férdert die Zusammenarbeit
zwischen Schule und Elternhaus. (SSAV 2010: 2)"

Kennen Sie Schulsozialarbeit in Ihrer beruflichen Praxis?

ja
nein

weil nicht
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Was verstehen Sie persdnlich unter Schulsozlalarbeit?

B Antmoat srgebsn

Haben Sie bisher Angebote von Schulsazalarbeit in Anspruch genommen?

)2
nein

welll nicht

Gab &5 Situationen in diesem und letzten Jahy, In denen Sie Schulsozialarbeit gebraucht
hatten?

IE]

nem

wel icht

In welchen Situationen hatten Sie moglicherweise Untersititzung durch die Schulsozialarbeit
angenommen? Mehrfachantwortan méglich,

Ubrerlastung im Homeschoaling

Konfikte mit Klassen und/ cder Schalerinnen

Konfilkie mit Kolteg:innen

Konfukte mit Schullestung, Organisation

Private Probleme

Digstale Aniiegen

Umgang mit Kooperatonsgartnem

Elternarbeit

Warden Sie Schulsozislarbelt Im Rahmen Iheer Tatigkeit an der MBA nutzen?

12
nein

weib nicht
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Unter welchen Bedingungen wilrden Sie Schulsozialarbeit nutzen? Mehrfachantworten
méglich.

Einzelgesprach
Gruppenarbeit
Teambilding
Supervision
Projektarbeit

Kooperationsgesprache

Avschnint 3

Bedarf von Schulsozialarbeit

Schussozialarben koonte sing Vielzahl an niederschwelligen Angstioten lesten, Mehrfachantworten moglich,

Welche Angebote wiirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden wére?

Beratung und Begleitung (Ansprechpartner:in) bei schulischen Problemen
Redunerung von schufischer Belastung. Stressminimierung
Schwiengkesen mit Schalerannen

Konflikte mit Kollegainnen: Strestschlichtung, Teambildung
Bewerbungstraining fur Schalerinnen

Knsenintervention (z2. zur Verringerung von Fehlzeiten, Schulabbruchen)
Entlastung durch Unternichtsbegleitung, Tandemuntemicht
Kooperationshilfe mit Eitern

Kooperationshilfe mit auBerschulischen (Projekt:) Partnerinnen
Verbesserung Schulklima, Schulleben

Soziales Training (Strestschlichterausbildung, Anti-Mobbing-Traming,.)
Praventionsangebote (Achtsamkens- und Wenschatzungstramning, Gesundheit, Medien...)

Erlebnispadagogik
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Welche Angebote und Aufgaben sofite Schufsoziafarbeit eventuell noch leisten?

Ihrw Antwont engeben

Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:

stimma ich oher
stimme ich voll zu 2w

b finda
Schulsezialarbont
mnnvoll,

£ bedarf
Schulsozinlarbet an
Serufsfsctuchiden
2 bedar!

Schulsozistarbed an der
MBA.

hecters 4

Grenzen von Somalarbert

Kreuzen Sie Keiterlen an, die fir Sie die Inanspruchnahme von Schuksoziatarbeit behindem

wilrde: Mehrfachantwarten moglich,

unbekannte Schulsozalirbeitarinnen
begrenste urid ungunstige Sprechaeden

Ueines, unfreundliches Baatungsrimmer

Qroder Altersuntarschied Zwischen Sozialarbeitern und Ihnen

Geschéecht der Sozialarbeiterinnen
Scham

Unsicherheit

teshwupice 2y

¥ ich sher
nicht 2u

Weiche Barrieren konnten die Etabliensng von Schulsozizlarbelt threr Meinung nach

erschweren?

thre Astwon emgeben

icn mcht
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Anlage 9 Antworten der MBA-Mitarbeiter:innen

Fragen Antworten €3

Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen
Eine Umfrage fiir Mitarbeiter:innen der MBA

22 06:24 Aktiv

Antworten Durchschnittliche Zeit fur das Ausfiillen Status

Ergebnisse anzeigen @ In Excel &ffnen

1. Geschlecht
Weitere Details @ Insights

@ weiblich 17
mannlich 4
L
divers 0
®

2. Alter

Weitere Details

@ 16-21 Jahre 0
® 22-32 Jzhre 1
. 33-43 Jahre 7

. 44-54 Jahre 10

55-65 Jahre 3
o

3. Meine ausgeiibte Téatigkeit an der MBA ist:
Weitere Dietails @ Insights

Neueste Antworten

2 1 "Dozent fir PTA"

Antworten "Honorardozent”

"Honorarlehrerin®

5 Befragten (24%) antworteten Dozentin fur diese Frage.

Verwaltungsangestellte

»  Dozentin

Kunst

Lehrerin

Lehrkraft
Honorardozent Schulleiterin



Anlagen 125

4. Kennen Sie Schulsozialarbeit in lhrer beruflichen Praxis?

Weitere Details

o 8
. nein 13
. weil nicht 0

5. Was verstehen Sie persénlich unter Schulsozialarbeit?
Weitere Details @ Insights

8

Antworten Meueste Antworten

3 Befragten (38%) antworteten Sus fir diese Frage.

. aktive Vermittlung theoretischem Wissen )
Angehérige persénlichen, schulischen alltdglichen Schulall'l:agJunEIIe Menschen
Augenhéhe S Schiilerl junger Menschen
US Schiilerinnen

Befihigung Lehrkrafte

Unterrichts- / Praktikumsorganisation Problemen
Wahrung Soziale Unterstiitzung
UN-Kinderrechte/ Menschenrechte

Bewidltigung
Machtgefille
schwierigen Situationen

6. Haben Sie bisher Angebote von Schulsozialarbeit in Anspruch genommen?

Weitere Details

. ja 2
@ rein 5
. weib nicht 1

7. Gab es Situationen in diesem und letzten Jahr, in denen Sie Schulsozialarbeit gebraucht hatten?
Weitere Details

@ 12
@ nein 4

weil nicht 5
o
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8. In welchen Situationen hatten Sie maglicherweise Unterstiitzung durch die Schulsozialarbeit
angenommen? Mehrfachantworten méglich.
Weitere Details

® Uberlastung im Homescheoling 7

Umgang mit Kooperationspart... 3

Elternarbeit 2

@ Konflikte mit Klassen und/ od... 10
@ Konflikte mit Kolleg:innen 1
@ Konflikte mit Schulleitung, Or... 2
@ Private Probleme 2
@ Digitale Anlisgen 2
@

®

9. Wirden Sie Schulsozialarbeit im Rahmen lhrer Tatigkeit an der MBA nutzen?

Weitere Details

. ja 13
nein 1
o
weil nicht 2
o

10. Unter welchen Bedingungen wlrden Sie Schulsozialarbeit nutzen? Mehrfachantworten

md&glich.
Weitere Details
@ Einzelgesprich 17
@ Gruppenarbeit 9
@ Teambilding 13
@ Supervision 10
@ Projektarbeit 8

. Kooperationsgespriche 7
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11. Welche Angebate wiirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden wére?

Weitere Details
@ Eerstung und Begleitung (Ans.. 12
. Reduzierung von schulischer B... 9
@ Schwierigkeiten mit Schilerin... 13
. Konflikte mit Kollegiinnen; Str... 4
@ Bewerbungstraining fur Schil.. 5
. Krisenintervention (z.B. zur Ver... 16
@ Entlastung durch Unterrichtsb... 4
. Kooperationshilfe mit Eltern 5
@ Kooperationshilfe mit auBersc... 7
. Verbesserung Schulklima, Sch.. &
@ Soziales Training (Streitschlich... 12
. Préventionsangebote (Achtsa.. 14
@ Erlebnispadagogik 6

12. Welche Angebote und Aufgaben sollte Schulsozialarbeit eventuell noch leisten?
Weitere Details @ Insights

5

Antworten MNeueste Antworten

2 Befragten (40%) antworteten Schiiler fir diese Frage.

. Lebensunterhalt
Netzwerkarbeit Lernenden Antragstellungen

Familienunterstiitzende Angebote Unterstﬁtzung

familisiren Problemen SCh ﬁler

Leistungen Hllfe Vermittlung
héuslichen Problemen Sus

Mitarbeiter Unterricht entsprechenden Bedarfen Lernproblemen
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13. Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:
Weitere Details

M stimme ich voll zu B stimme ich eher zu B stimme ich teilweise zu B stimme ich eher nicht zu B stimme ich nicht zu

Ich finde Schulsozialarbeit sinmvoll. _
Es bedarf Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen. _
Es bedarf Schulsozialarbeit an der MEBA. _

100% 0% 100%

14. Kreuzen Sie Kriterien an, die fur Sie die Inanspruchnahme von Schulsozialarbeit behindern
wirde. Mehrfachantworten mdglich.
Weitere Details

. unbekannte Schulsozialarbeite,., 9
@ begrenzte und unginstige Spr... 16
. kleines, unfreundliches Beratu... &
. groBer Altersunterschied zwis.. 1
. Geschlecht der Sozialarbeiteri.. 0
@ Scham 5

@ Unsicherheit e

15. Welche Barrieren kdnnten die Etablierung von Schulsozialarbeit Ihrer Meinung nach
erschweren?
Weitere Details @ Insights

8 MNeueste Antworten

Antworten -mangelnde Prisenz -finanzielle Grinde

3 Befragten (38%) antworteten Schulsozialarbeiter fiir diese Frage.

systemischen Denken Thema  begrenzte Anzahl Verschlossenheit

Schule fehlende finanzielle Mittel beschrankter Zeit Verstindnis
arrogante Haltung 1 1 finanzielle Griinde
=mereting  Schulsozialarbeiter
; : ek _ hulall UnregelmaBige
Kolleginnen formale, unbekannte Stelle Schulallta . .
? mangelnde Présenz = ungeeignete Riume

wenig Interesse organisatorische Schwierigkeiten



Anlagen 129

Anlage 10 Fragebogen der Schiler:innen

Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen
Eine Umfrage fiir Schiilerinnen und
Schiiler der MBA

Im Rahmen meiner Masterarbeit fihre ich eine standardisierte Befragung zum Bedarf von Schulsozialarbeit in
Berufsfachschulen durch. Sie dauert max. 8 Minuten und umfasst max. 15 Fragen.

Ziel der Umfrage soll sein, festzustellen, in welchem Zusammenhang der Bedarf, die Notwendigkeit und die
Barrieren von Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen stehen kénnen. Mit der Beantwortung der Umfrage

ist keine Einrichtung von Schulsozialarbeit an der MBA verbunden. Die Befragung dient ausschlieBlich
wissenschaftlichen Zwecken, um Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen in Sachsen-Anhalt zu erforschen.

Hinweise zum Datenschutz:

Die Durchfithrung der Umfrage geschieht auf der Grundlage der Bestimmungen zum Datenschutz.
Die Daten werden anonymisiert erhoben und verschriftlicht.

Die personenbezogenen Daten zu Beginn der Befragung ermoglichen keinen Riickschluss auf einzelne
Befragungsteilnehmer:innen. Zugang zu lhren Daten und dem Fragebogen hat ketne weitere Person.
Die Tetinahme ist freiwillig. Sie kGnnen Antworten auch bei einzelnen Fragen verweigern.

Herzlichen Dank fiir |hre Teilnahme.
Katja Wagner, Dozentin im Fachbereich (Alten-) Pflege; Sozialpadagogin

Abschnitt |

Personenbezogene Fragen '

Eitte kreuzen S nachiolgende Fragen zu fhrer Person an

Geschiecht

weitbhch
mannhch

Qlvers
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Alter

16-21 Jahre
22-32 Jahre
33-43 Jahre
44-E4 Jahre

55-65 Jahre

lch bin in Ausbildung zur/ zum:

Altenpflegerin

Erzicherin
Heilerzichungspflegerin
Heilpadagoge/ Heilp&dagogin
Pflegefachkraft

Eflegensiferin
Pharmazeutizch-techn Assistentin

Sozialsssistentin
Abschnitz 2 .
5>Iaa

,,_, es%m dem

una eral
ertraten

Notwendigkeit von Schulsozialarbeit

Schulsozizlarbeit kann wie folgt verstanden werdan:

.1..J Die Schulsozialarbeit fordert und unterstitzt dis Integraticn der Schilerinnen in die Schulz. Die

Schulsozi it bietet Unt mmg fur einz erfoigreiche Bewdftigung des (Schul-) Alltags. Sie trigt dazu bei,
sozizlen und persod gen. sie zu lindern und zu 10sen. Sie fordert die Zusammenarbeit
zwischen S:hule und Ehemhaui (SSAV 2010:2)"

Kennen Sie Schuisozialarbeit?

nein

weil nicht

Was verstehen Sie personlich unter Schulsozialarbeit?

lhre Antwort =ingeben
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Haben Sie bisher Angebote von Schulsozialarbeit in Anspruch genommen?

nain

weil nicht

Gab es Situationen in diesem und letzten lahr, in denen Sie Schulsozialarbeit gebraucht
hatten?

nein

weill nicht

In welchen Situationen hatten Sie moglichenweise Unterstiitzung durch die Schulsezialarbeit
angenommen? Mehrfachantworten moglich.

Uberlastung durch Homeschooling

Konflikte mit Mitschilerinnen/ Klazse(n)
Konflikte mit Praxizsmentorinnen/ -kollegtinnen
Konflikte mit Schulleitung/ Organisation
Private Probleme

Digitale Anlizgen

Leistungsproblems

Wiirden Sie angebotene Schulsozialarbeit nutzen?

nein

weill nicht

10

Unter welchen Bedingungen wirden Sie Schulsozialarbeit nutzen? Mehrfachantworten
moglich.

Einzelgesprach

Gruppengssprich

Klaszenbildung

Frojektarbeit

Kooperation=gespriche mit Praxispartnerinnen
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Abwchnar = -

Bedarf von Schulsozialarbeit

St Karets sine Vitzat an redeschwiBgen Arcbosin lesten. Matetachantaniman moghch

Welche Angebote wirden Sie nutzan wenn Schufsozialarbeit voranden ware?

Auprechpartner {Beratung ursd Begletung) bes schwdischen Probikernes
Retuziensng von schulacher Belatung, Strestminmisneng
Lernschwarnghketen & Vermittlung vao Lermhien zum erfogrnchen Berufsshachius
Schywerigieeiton mit Lebrerinnen, Prasisanleitersreen

¥ordiikee mit Mitschilerinnen: Strestachlichtung, Searmbildung

Mabbng, Ausgrenzung

Diskimmnening m Schulaltag

Aempeechpartner {Beratung und Begistung) beé penanlichen froblemen
Gesurdhentsprobleme

Probleme mit Htern Famiie

Zukurft=iragen, -perspektiven

sienttats- / Dreessity-Orertinnng

Seachungsproblemey’ Lisbeskummer

Sudhtprobleme

paychischey’ physs:he Gowalt

Kregsbedrobung
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12

Welche Angebote und Aufgaben sollte Schulsozialarbeit eventuell noch leisten?

Ihre Antwort eingeben

Kreuzen Sie bitte nachfolgende Aussagen an:

stimme ich her stimme ich stimme ich eher  stimme ich nicht
stimme ich voll zu u teilweise zu nicht zu zu

Ich finde
Schulsozialarbeit
sinnvell.

Es bedarf
Schulsozialarbeit an
Berufsfachschulen.
Es bedarf

Schulsozialarbeit an der
MEBA.

Abschnitt 4

Grenzen von Sozialarbeit

Kreuzen Sie Kriterien an, die fUr Sie die Inanspruchnahme von Schulisozialarbeit behindern
wirde: Mehrfachantwerten maogtich.

unbekannte Schulsozislarbeiterinnen

begranzte und ungunstige Sprechzeitsn

kleines, unfreundliches Beratungszimmer

grofer Altersunterschied zwischen Sozialarbeiterin und lhnen

Geschiecht der Sozislarbeiterinnan

Scham

Unsicherheit

Welche Hindernisse kénnten bel der Einfihrung von Schulsozialarbeit Ihrer Meinung nach
bestehen?

Ihrz Antvort singsben
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Anlage 11 Antworten der Schiler:innen

Fragen Antworten (D

Schulsozialarbeit in Berufsfachschulen
Eine Umfrage fiir Schiilerinnen und Schiiler der MBA

187 05:12 Aktiv

Antworten Durchschnittliche Zeit fur das Ausfillen Status

1. Geschlecht

Weitere Details

@ weibiich 133
@ ménniich 28
@ divers 4
2. Alter

Weitere Details

@ 16-21 Jahre 135
@ 22-32)ahre 27
@ 33-43 Jahre 22
@ 44-34 Jahre 0

@ 55-65 Jahre 0
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3. lch bin in Ausbildung zur/ zum:

Wieiters Details

@ 2henpflegerin 18 .

@ Ericherin &6 o

. Heilerzighungspflegerin 2 5
. Heilpidagoge/ Heilpddagogin 2 40
@ Priegefachkraft 30 30
) Pfiegehetferin [ 20
@ Fharmazeutisch-techn. Assiste.. & W0
) Sccialassistentin 53 o —— — - -

4, Kennen Sie Schulsozialarbeit?
Weitere Details & Insights

®: 109
@ rein 44
@ ==t nicht 3z

5. Was verstehen Sie persdnlich unter Schulsczialarbeit?
Weitere Details & Insights

Meueste Antworten
8 9 "Das man die Maglichkeit hot, einen Ansprechpariner fiir die jegliche ...

Antworten “Eine Hilfe fiir Schiller mit Problemen in der Schule und in soziolen Be..

49 Befragten (55%) antworteten Schiiler flir diese Frage.

schulalltag Integration

Schulalltag schiilern

Eitern 5chu|eSChU|er Problemen Sorgen

Lehrer AG

Schulsozialarbeit Ansprechpartner

Lésungen

Strategien schulsozialarbeit Unterstiitzung Bewiltigung

Einen Ansprechpartner Schulsozialarbeiter
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6,

Haben Sie bisher Angebote von Schulsozialarbeit in Anspruch genommen?

’ = a5
® oo LEL

. wodl nicht 18

Gab es Situationen in diesem und letzten Jahr, in denen Sie Schulsozialarbeit gebraucht hatten?

Wetere Details @ nuights

. » 34
. nein 126
. weili ncht

[
1

. In welchen Situationen hatten Sie moglichenweise Unterstitzung durch die Schulsozialarbeit

angencmmen? Mehrfachantworten meglich,

Weiteve Details

S

@ Uberlastung durch Homescha.. 31

@ onfikte mit Mitschuletinnen 20
s

. Yonfikte mst Pragsmentoninn 12

2
. Konfiikcte met Schullatung/ Or. 6
[}
. 2rivate Probleme 22
0
@ Dinitai= Arfiegen 12
. Lestungsprobieme 15 .
0

Wirden Sie angebotene Schuisoziaiarbeit nutzen?

Weitorr Details

. ) 3a
. nem 17
. wedl mcht 0




Anlagen 137

10. Unter welchen Bedingungen wiirden Sie Schulsozialarbeit nutzen? Mehrfachantworten
moglich.

Weitere Details

@ cinzsigesprich 131
@ Gruppengesprach 60
@ Xisssenbildung 47
@ >rojsktaroeit 52

@ Kooperationsgespriche mitPr.. 47

11. Welche Angebote wirden Sie nutzen, wenn Schulsozialarbeit vorhanden ware?

Weiters Details
@ Ansprachpamner (Berawng un.. 120
@ Reduzierung von schulischer 8. 100
@ Lernschwiengkeiten & Vermitt.. 71

@ schwisrigkeiten mit Lehrerinn.. 73

#

@ ¥onflies mit Mitschilerinnen;.. 81
@ Mobbing, Ausgrenzung 87 0

@ Diskriminierung im Schuislitag &0

. Ansprechpartner [Beratung un... 61

@ Gesundheitsproblems 37 )

@ Probisme mit Sitern. Familie 45 )

. Zukunftsfragen. -perspektiven 77 0 I I I

@ identitats- / Diversity-Orientie... 25 0.t I .

@ Bezishungsproblems/ Liebesk.. 20

B

[

]

Y

@ suchiproblems 32
@ psychische/ physische Gewait 50

@ «rizgsbedrohung 13
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12. Welche Angesbote und Aufgaben scllte Schulsczialarbeit eventuell noch leisten?
Wieitere Dietails EE:I nsights

3 8 Meueste Antworten

“Schulsoziolorbeit deckt viel ab, wird aber meiner Melnung nach an z...
Antworten

4 Befragten (11%) antworteten Unterstiitzung flir diese Frage.

Praxishetrieh .
Offener Interessen  Auzubildenden gemeinsame Unternehmungen

Schulsozialarbeit Planung Gespriche sozialen Bereich
Klassen

Persénlichkeit U n te rSt u tZl.I n g weiteren ldeen

Freie Lerntage

Schiiler weiteren Angaben :
Projetarbeit Vermittler

Inluksion Ansprechpartner

13. Kreuzen Sie bitte nachfolgends Aussagen an:
Weitere Details

B stimme ichwvollzu B stimme ich eherzu B stimme ich teilweize zu B stimme ich ehermichtzu B stimme ich nicht zu

Ich finde Schulsozialarbeit sinnvoll. _
Ez bedarf Schulsozialarbeit an Berufsfachschulen. —
Ez bedarf Schulsozialarbeit an der MBA _



Anlagen 139

14. Kreuzen Sie Kriterien an, die fir Sie die Inanspruchnahme von Schulsozialarbeit behindern
wirde. Mehrfachantworten méglich.
Weitere Details

@ unbekannte Schulsozialarbeite.. 102

. begrenzte und unglnstige Spr.. 139

. kleines, unfreundliches Beratu... 64 -

. groBer Altersunterschied zwis... 37

@ Geschlecht der Sozialarbeiteni.. 20 N

@ scham g2 -

@ Unsicherneit 106 . . -
o

15. Welche Hindernisse kénnten bei der Einfilhrung von Schulsozialarbeit lhrer Meinung nach
bestehen?
Weitere Details @ Insights

]

-

]

e

5 3 Meueste Antworten

Antworten Durch die doch recht unglinstigen Planungen der Rdume und Zeiten ...

7 Befragten (13%:) antworteten Anspruch fir diese Frage.

Personelle Engpésse geringe Unterstiitzung
Schulsozualarbeiterinnen Personal Sozialarbeiter Unverstidndnis
Tatigkeiten wenige Schiiler

Scham Ane AnsprUCh Mé&glichkeit

Bezug

Fehlende Kenntnisse  Hilfe fehlendes Vertrauen
unbekannten Menschen

Manche Schiiler

Schiiler*innen ungiinstigen Planungen
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Tabelle 7 Verstandnis von Schulsozialarbeit bei den MBA-Mitarbeiter:innen

8 Antworten

5. Was verstehen Sie personlich unter Schulsozialarbeit?

DT MName Antworten
die akiive Vermittlung zwischen Schilerlnnen, der Lehrerschaft und
1 anonymous _ T :
ERernschaft mit individueller Hilfestellung
Unterstdtzung der SuS bei Problemen in der Unterrichis- /
- Praktikumsorganisation, Unterstitzung bei Problemen im
2 anonymous _ . i . :
Zusammenhang mit Schule, die aber nichts mit Unterrichtsinhaken -
theoretischemn Wissen zu tun haben
Hilfestellung fir SuS in persanlichen, schulischen und beruflichen
3 anonymous Lebenslagen, Unterstiitizung und Vertrausen gegendber den
Lebenslagen und Bedarfen junger Menschan
4 3NONYMOoLUs
Befahigung und Untersidtzung fur junge Menschen in ihrem Alikag,
Metzwerkarbeit, Wahrung// Schutz der UN-Kinderrechie/
_ Menschenrechte, Unterstdtzung zum Abbau von Machtgefalle
5 anonymous i \ ;
! zwischen Lernenden und Lehrenden, um Lernenden auf Augenhdhe
zu begegnen; Beratungsfunktion fir Lernende und Angehdrige
sowie Lehrkrafte
Machteilsausgleich, Unterstitzung, Ansprechpariner in
6 anonymous - )
Problemsituationen
- Hilfe und Unterstiitzung fir Schidlerinnen dber den alltaglichen
anonymous - .
Schulalltag hinaus
8 2NONyMmous Soziale Unterstitzung der Schiler und auch Lehrkrifie

unbekannte Schulsozialarbeite...
begrenzte und ungdnstige Spr...
kleines, unfreundliches Beratu...
groBer Altersunterschied zwis...

Geschlecht der Sozialarbeiteri...

Scham

Unzicherheit

14. Kreuzen Sie Kriterien an, die fiir Sie die Inanspruchnahme von Schulsozialarbeit behindern
wirde. Mehrfachantworten méglich.
Weitere Details

Abbildung 21 Barrieren von Schulsozialarbeit fir MBA-Mitarbeiter:innen
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Tabelle 8 Hindernisse fiir Schulsozialarbeit

15. Welche Hindernisse kénnten bei der Einflihrung von Schulsozialarbeit Ihrer Meinung

nach bestehen?

53 Antworten

DT Mame Antworten
B anonymaous Zeitprobleme Mangel an Persconal
16 anonymaous Wird nicht genutzt
Das sich viele nicht trauen es in Anspruch zu nehmen und das es vielleicht nicht
29 anonymaous : .
genug Zeit dafir gibt.
Fehlende Kenntnisse im Bezug auf die Tatigkeiten von
30 anonymaous L
Schulsozualarbeiterinnen
Fehlende Kenntnisse im Bezug auf die Tatigkeiten von
31 anonymaous .
Schulsozualarbeiterinnen
Fehlende Kenntnisse im Bezug auf die Tatigkeiten von
32 anonymaous .
Schulsozualarbeiterinnen
33 anonymaous Zu wenig Zeit, fehlendes Vertrauen
34 anonymaous Unter Druck gesetzt werden,die Arbeit in Anspruch nehmen zu missen
Die Maglichkeit, dass Annahme und Ernsthaftigkeit der Schiiler nicht vorhanden
35 anonymaous .
Ist
37 anonymaous Keine Zeit fur Gesprache
39 anonymaous Es ist sehr ungewohnt, demzufolge erstmal fur alle abschreckend
A0 anonymaous angst & unsicherheit
41 anonymaous Zeitlich

Tabelle 8 weiter auf S. 142f.



Anlagen 142
42 P Das es wahrscheinlich keiner in Anspruch nehmen wirde , wegen
= Unsicherheiten, Scham ., Schichternheit, etc
43 anonymous Das viele Menschen nicht wissen was die Person macht
44 anonymous Sich selbst zu dberwinden
lch glaube das wenige Schiler dahin gehen wirden, einfach weil sie Angst
45 anonymous . .
haben ihre Probleme zu dulern.
46 anonymous Personelle Engpasse
43 anonymaous Unsicherheit der Schiiler hinsichtlich Schweigepflicht
Sti tisi des Begriffs. nicht igend aufgekldrt ist und wofi
51 anonymous |gma isierung des Begriffs, nicht geniigend aufgeklart was es ist und woflr es
da ist
52 anonymous Wenn die Sozialarbeiter/in aufdringlich ist
56 anonymaous Gemeinsame Zeit zu finden
62 anonymous Fehlende Vertrauensbasis
65 anonymous Desinteresse
Unterbringung der Schulsozialarbeit und Inanspruchnahme seitens der
82 anonymous -
Schiler.
Unsicherheit des Sozialarbeiters mein Vorstellen bzw. Bekanntmachen in den
&6 anonymaous i i _ . .
Klassen, Unwissen das es einen Sozialarbeiter gibt
91 anonymaus Das vigle sich nicht trauen werden die Hilfe in Anspruch zu nehmen
94 anonymaous Die Person wird nicht akzeptiert oder nicht in Anspruch genommen.
97 anonymaous Finanzielle Sicht
99 anonymaous Zu wenig Interesse; Angst vor evtl. fremder Person zu sprechen
Zu wenig Schiler®innen die sich fremden Personen gegeniiber nicht 6ffnen
104 anonymaus .
méchten.
Manche Schiler wollen eventuell nicht mit unbekannten Menschen Gber
Probleme reden. Weswegen sie vielleicht lieber zu einem Lehrer gehen oder
105 anonymaus ] o i L .
Probleme gar nicht ansprechen. Da wir die Sozialarbeiterin nicht kennen wird es
fiir manche schwierig sein, Vertrauen zu ihr aufzubauen.
109 anonymaous Unverstdndnis, Befehlston
113 anonymaous = anderer Aufenthaltsort als man selbst » Sprachbarierren
114 anonymaous Zu geringe Unterstiitzung
124 anonymaous fehlendes Vertrauen zu unbekannten Menschen
131 anonymaous lch rede ungern mit fremden Menschen (iber meine Probleme
136 anonymaous Unverstandnis
140 anonymaous Fehlendes Vertrauen zu einer fremden Person
141 anonymaous Fehlendes Vertrauen zu der Person



Anlagen 143

142 anonymaous Erreichbarkeit wihrend des Praktika bei Problemen
149 anonymous /
Vielleicht eine Diskriminierung von Schilern die diese auch in Anspruch
151 anonymaous
nehmen.
154 anonymaous Keine Ahnung

Sie sollte offen und herzlich sein. Es sollte nach Maglichkeit nicht einer
156 anonymous Abstellkammer dhneln, da man sich dort nicht wohlfihit. Es sollte einladend und
der Jugend angepasst sein.

164 anonymaous Unsicherheit
171 anonymaous

viel trauen sich nicht irgendwas anzusprechen oder wollen die "Pausenzeiten”

173 e nicht damit "verschwenden" cder Inger bleiben
175 anonymaous Vorurteile
176 anonymaous Das Sozialhilfe zum falschen Zweck benutzt wird
177 anonymaous Personalmangel
183 anonymaous Scham
Durch die doch recht ungtnstigen Planungen der R3ume und Zeiten wiirde
185 anonymaous mich ein schlechter Zugang abschrecken. Meine Freizeit ist fur mich sehr

notwendig und ich méchte ungern darauf verzichten.
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