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Abstract

Das Internet ist seit Jahren nicht mehr aus der Welt der Informationen und Medien
wegzudenken und spielt gerade fir die junge Bevolkerung im Alltag eine
Ubergeordnete Rolle — wie kdnnen sich die 6ffentlich-rechtlichen Medien, welche sich
auf terrestrischen Distributionswegen zuhause fiihlen, an diese Entwicklung anpassen?
Mit dem Jugendangebot funk von ARD und ZDF wollen die &ffentlich-rechtlichen
Medienanstalten seit 2016 beweisen, wie sie die Entwicklung meistern. Doch auch die
Onlineformate missen einen Beitrag zur Erflllung des offentlich-rechtlichen Auftrages
erbringen und sind an Vorlagen gebunden. Die nachfolgende Arbeit zielt darauf ab,
eine Antwort zu finden, ob und wie das funk-Netzwerk diese Auftrage erfullt. Die
Forschungsfrage ,Wie erfolgreich erflllt das Formatnetzwerk funk seine als 6ffentlich-
rechtlich agierendes System verpflichtenden Auftrage in der Zielgruppe der 14- bis 29-

jahrigen Bevolkerung Deutschlands?“ wird auf Basis einer Literaturrecherche erforscht.

Die vorgegebenen Anspriche des Gesetzgebers, welche sich im Medienstaatsvertrag
wiederfinden lassen, werden im Hauptteil der Bearbeitung mit den untersuchten und
gefundenen Erkenntnissen Uber das funk-Netzwerk zusammengefuhrt. Nach der
Durchfiihrung dieser Methodik lasst sich ein Gesamtbild konstruieren, aus dem
hervorgeht, ob und in welchem Gleichgewicht die aufgetragenen Aufgaben von funk

geldst werden kdnnen.

Die nachfolgende Arbeit zeigt, dass das funk-Netzwerk den Grofdteil der 6ffentlich-
rechtlichen Auftrage, welche unter Paragraf 33 im Medienstaatsvertrag festgelegt sind,
qualitativ auf den sozialen Netzwerken als auch seiner eigenen Plattform funk.net
erfillt. Dabei wird die Zielgruppe auf allen Wegen crossmedial erreicht, was eine hohe
Online-Reichweite fiir offentlich-rechtliche Medien in der Zielgruppe und dadurch eine
Konkurrenz zu privat geschaffenen Online-Medien bedeutet. Weiterfihrende
Forschungen koénnten auf die Rezeption der Formate, die tatsachliche
Zielgruppenansprache durch das Jugendangebot und die Partizipation durch die

Zielgruppe selbst eingehen.
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1 Einleitung

Wenn an einem Dienstagabend um 20 Uhr die Intro-Melodie der Tagesschau ertont,
sitzen mehrere Millionen Zuschauer bundesweit gespannt vor ihren TV-Geraten und
erwarten gespannt die Meldungen des Tages — und das nicht nur an jenem
Dienstagabend." Seit Jahrzehnten erreicht der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk (ORR)
seine Zielgruppe treffsicher Uber Kabel und Satellit und misste scheinbar an dieser
Strategie nichts andern, wenn man den Quoten Glauben schenkt. Dennoch ist der
offentlich-rechtliche Rundfunk im Umschwung. Ein Umschwung, der vor allem die
junge Zielgruppe betrifft. Denn — anders als privatschaffende Medien — missen die
Medienschaffenden hinter den Rundfunkanstalten weisungsgebunden agieren und alle
Bevolkerungsschichten erreichen. Scheinbar ein Paradoxon, wenn man die jingsten
der deutschen Bevélkerung und deren Medienrezeption betrachtet. Sitzen die 14- bis
29-Jahrigen heutzutage ebenso 20 Uhr vor dem Fernseher und summen die

Tagesschau-Melodie mit?

Der Konsum der Medien durch junge Menschen hat sich mit dem Siegeszug des
Internets drastisch geandert. Smartphones und soziale Netzwerke haben sich einen
festen Einzug in das Alltagsleben der jungen Generation gebahnt und sind aus diesen
nicht mehr wegzudenken.? Und jene Entwicklung stellt die 6ffentlich-rechtlichen Medien
vor neue Herausforderungen. Nicht nur durch die Problematik der Rezeption, sondern
auch auf inhaltlicher Ebene: Teenager-Content statt U60-Schlagershow lautet die
Devise. Wie erreicht man auf neuen Wegen und mit ansprechenden Formaten das
Nachwuchspublikum sowie dessen Lebenswirklichkeiten und erflllt somit den
offentlich-rechtlichen Auftrag? Seit dem Jahr 2016 setzt die Arbeitsgemeinschaft der
offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten der Bundesrepublik Deutschland (ARD) und
das Zweite Deutsche Fernsehen (ZDF) mit einer neuen Strategie an dieser

Problematik an: dem funk-Netzwerk. Das Angebot, welches ausschlief3lich Online-

"Vgl. Zubayr, Camille/Denise Haddad/Lea Hartmann: Durchschnittliche Reichweiten und Marktanteile der
Fernsehnachrichten 2019 bis 2021, in: Media Perspektiven 03/2022, o. D., https://www.ard-
media.de/fileadmin/user_upload/media-perspektiven/pdf/2022/2203_Zubayr_Haddad_Hartmann.pdf, S.94.
(abgerufen am 04.07.2022)

2Vgl. Beisch, Natalie/Carmen Schéfer: Internetnutzer* in Deutschland 2016 bis 2020 — Soziodemografie,
in: Media Perspektiven 09/2020, o. D., https://www.ard-zdf-
onlinestudie.de/files/2020/0920_Beisch_Schaefer.pdf. S.464. (abgerufen am 04.07.2022)



Angebote an die 14- bis 29-jahrige Zielgruppe heranfihrt, erreicht seit dem Start vor
sechs Jahren etliche Millionen Klicks, Views und Follower® — und ganz nebenbei eine
Bekanntheit von 87% innerhalb der Zielgruppe.* Doch auch dieses Netzwerk muss den

Auftragen der 6ffentlich-rechtlichen Medien folgen.

Das strategische Handeln von funk wurde bereits durch verschiedene Literatur
erforscht, doch bleibt die unabhangige Forschung und Vernetzung der einzelnen
Auftrage mit der Arbeitsweise von funk bisher weitestgehend unberihrt. Hier setzt
diese Bachelorarbeit an und kombiniert die Erkenntnisse der Fachliteratur mit Studien
und Fakten Uber das Netzwerk. Wie werden die Auftrdge eingehalten, erreicht und
sogar ubertroffen? Darauf mdchte ich als Teil der Zielgruppe mithilfe einer

Literarturrecherche eine Antwort finden.

Die Struktur der Bachelorarbeit orientiert sich an den Untersuchungsobjekten selbst.
Zuerst werden dem Lesenden die Methodik sowie die daflir geltenden Gutekriterien
vorgestellt und begrindet, warum diese Vorgehensweise als passend fir die
Beantwortung der Forschungsfrage empfunden wurde. Nachfolgend werden in Kapitel
3 die einzelnen Auftrdige des ORR vorgestellt. Daran anschlieRend wird die
Arbeitsweise, das Portfolio sowie die Strategie von funk selbst in Kapitel 4 auf Basis
verschiedener Literatur und darauf aufbauender Darstellungen erlautert. Im folgenden
Kapitel 5 werden diese Elemente darauf mit den Auftragen aus dem
Medienstaatsvertrag (MStV) als grof3ter Teil des Hauptteils dieser Arbeit kombiniert. So

kann eine Antwort auf die Forschungsfrage gewonnen werden.

Die Bachelorarbeit wurde im generischen Maskulinum verfasst, umfasst jedoch alle

Geschlechter.

3 Vgl. Feierabend, Sabine/Pia Philippi/Anna Pust-Petters: funk — das Content-Netzwerk von ARD und ZDF:
Quantitative und qualitative Forschung zum jungen 6ffentlich-rechtlichen Angebot, in: Media Perspektiven
1, 2018, https://www.ard-media.de/fileadmin/user_upload/media-
perspektiven/pdf/2018/0118_Feierabend_Philippi_Pust-Peters.pdf, S.10.

4 Vgl. presseportal.de: Funk feiert flinften Geburtstag: 87 Prozent der Zielgruppe kennen das Content-
Netzwerk von ARD und ZDF, in: presseportal.de, 30.09.2021,
https://www.presseportal.de/pm/121916/5033734 (abgerufen am 29.06.2022).



2 Die Methodik der Bachelorarbeit

Um die vorliegende Fragestellung ,Wie erfolgreich erfullt das Formatnetzwerk seine als
offentlich-rechtlich agierendes System verpflichtenden Auftrage in der Zielgruppe der
14- bis 29-jahrigen Bevodlkerung Deutschlands?“ im Rahmen der nachfolgenden
Bachelorarbeit zielflhrend beantworten zu koénnen, wurde eine systematische
Literaturrecherche als Methodik gewahlt. Systematisch bedeutet hierbei, dass eine
Fragestellung bereits vorliegt und aufgrund dessen nach spezifischer Literatur gesucht
und diese im Gesamten zum Beantworten der Forschungsfrage genutzt wird.® Auf dem
Weg zur Beantwortung der Forschungsfrage wird das funk-Netzwerk im Rahmen von

Ergebnissen aus der Literaturrecherche vorgestellt.

2.1 Auswabhl der Literatur & weiteres Vorgehen

Mithilfe des Angebots des wissenschaftlichen Online-Portals SpringerLink, einer
Literaturverzeichnisanalyse basierend auf dem Schneeballsystem sowie der
Auswertung von Daten aus Geschaftsberichten und Studienergebnissen wurde eine
Vielzahl an Quellen fir die Beantwortung zusammengetragen. Weiterhin wurde sich als
Teil der Literaturrecherche auf Gesetzestexte aus dem ehemals geltenden
Staatsvertrag fur Rundfunk und Telemedien bzw. Rundfunkstaatsvertrag (RStV) sowie
dem aktuellen Staatsvertrag zur Modernisierung der Medienordnung in Deutschland
bzw. Medienstaatsvertag fokussiert. Folgende Einschluss- und Ausschlusskriterien
haben schlussendlich Uber die finale Wahl der Quellen entschieden. Es wurden nur

Quellen eingeschlossen, welche:

e sich mit dem deutschen Rundfunksystem und nicht mit anderen
Rundfunksystemen, wie in etwa Osterreich oder anderen européischen
Landern, auseinandersetzen.

e im Rahmen der Literaturrecherche Auskunft Gber das duale Rundfunksystem
geben und nach dem 31. August 1991, dem Datum des Inkrafttretens des

Rundfunkstaatsvertrages, erschienen sind. Hiervon unberihrt bleiben

5 Vgl. Justus-Liebig-Universitat Giessen: Kurzanleitung Systematische Literaturrecherche (SLR), in:
Methode der Systematischen Literaturrecherche, 2020, https://www.uni-
giessen.de/fbz/fb09/institute/VKE/nutr-ecol/lehre/SystematischeLiteraturrecherche.pdf, S. 2.



Beschlisse des Bundesverfassungsgerichtes (BVerfG), welche vor diesem
Datum getroffen wurden. Diese wurden aufgrund der Wichtigkeit der
BeschlUsse in die Bearbeitung integriert.

e im Rahmen der Literaturrecherche Auskunft Uber Onlineangebote des
offentlich-rechtlichen Rundfunks geben und nach dem 24. Oktober 2014, dem
Datum der Ministerprasidentenkonferenz, bei welcher die Griindung des funk-
Netzwerkes beschlossen wurde, erschienen sind.

e als Statistiken oder Studien von vertrauenswirdigen Organisationen bearbeitet
wurden und dabei valide, objektiv und reliabel geforscht wurde, um eine

mdglichst hohe Aussagekraft zu gewahrleisten.

Neben der sorgfaltig und nach festgelegten Standards ausgewahlten Literatur aus den
Bereichen Rundfunksystem in Deutschland, 6ffentlich-rechtlicher Rundfunk in
Deutschland, soziale Netzwerke und Literatur rund um das Onlineangebot funk werden
auch Datenbanke, Statistiken und Jahresberichte der einzelnen Akteure innerhalb der
deduktiven Arbeitsweise hinzugezogen. Dies mindet in einer quantitativen Forschung,
welche die Gltekriterien Validitat, Reliabilitdt und Objektivitat und deren Erfullung nach

sich zieht.

2.2 Validitat

Die interne Validitat wird durch eine Vielzahl von unterschiedlichen Quellenarten flr
das Themengebiet gewahrleistet, welche am Ende der Bearbeitung eine Antwort auf
die Forschungsfrage zulassen. Die literarischen Quellen wurden von verschiedenen
Autoren in verschiedenen Jahren verfasst und es wurde sich nicht auf eine bestimmte
Eigenschaft der Literatur fokussiert, wie z.B. ein bestimmter Autor. Ebenso handelt es
sich  um Quellen, welche sich mit dem &ffentlich-rechtlichen Rundfunk
auseinandersetzen. Literaturquellen, welche als Buchfassung vorliegen, wurden Uber
einen Zeitraum von jeweils zwei Wochen gelesen und anhand der Ein- und
Ausschlusskriterien Uberprift, ob diese zur Beantwortung der Fragestellung beitragen
kénnen. Internetquellen wurden auf deren offentliche Zuganglichkeit Gberprift sowie
mit Link und letztem Abrufsdatum gespeichert. Alle Quellen, Studien und Zahlen,
welche vom funk-Netzwerk selbst veréffentlicht wurden, wurden im Rahmen der

Madglichkeiten nachgepriift, z.B. anhand von Sekundarquellen.



Die externe Validitat ist im Hinblick auf das deutsche Mediensystem nicht gegeben, da
die Forschungsfrage allein um das Content-Netzwerk funk handelt und
ausgeschlossen werden kann, dass sich die Ergebnisse auf andere Online-Angebote
ausweiten lassen. Griinde dafiir sind u.a., dass die Medienschaffenden hinter jedem
Angebot andere Ziele verfolgen. funk als 6ffentlich-rechtlich tatiges Angebot hat andere
Zielsetzungen und Voraussetzungen als private Medienangebote. Lediglich im
Vergleich mit den 6ffentlich-rechtlichen Medienangeboten anderer Lander kdnnte man

die Bearbeitung dieser Arbeit hinzuziehen.

2.3 Reliabilitat

Die Reliabilitdt wird durch eine spezifische Forschungsfrage gegeben, welche Uber die
gesamte Arbeit hin gleichbleibt und an welcher sich orientiert wird. Die Quellen und
deren Autoren wurden im Rahmen weiterer Recherchen auf Vertrauenswirdigkeit
uberprift. Quellenangaben erfolgen korrekt und einheitlich, sodass eine erneute Suche
einer bestimmten, zitierten Information durch den Lesenden der Arbeit jederzeit

moglich ist.

2.4 Objektivitat

Die Objektivitat wird in drei Bereiche eingeteilt, welche in der nachfolgenden

Bearbeitung eingehalten werden sollen:

2.4.1 Die Durchfiihrungsobjektivitat

Im Rahmen der Durchfihrungsobijektivitat wird der Einfluss der durchflihrenden Person
erfasst. Dieser ist durch eine standardisierte Literaturauswahl und eine Uberpriifung
dieser nach quantitativ und qualitativ geltenden Kriterien zu minimieren. Die Kriterien
wurden unter 2.1 ndher erlautert. Weiterhin erfolgt kein Kontakt zu einem Autor oder
einer Autorin der benutzten Quellen — eine Kommunikation kénnte eine Beeinflussung

der Arbeit nach sich ziehen.

2.4.2 Die Auswertungsobjektivitat

Der Einfluss durch den Verfasser der Bachelorarbeit ist auch wahrend der Auswertung
der Ergebnisse moglichst gering zu halten, um eine Obijektivitdt zu maximieren. Um
dies zu gewahrleisten, werden alle auswertbaren Ergebnisse neutral betrachtet und

wiedergegeben.



2.4.3 Die Interpretationsobjektivitat
Ebenso ist es notwendig, den Einfluss durch den Verfasser auch wahrend der
Bearbeitung des Fazits madglichst gering zu halten. Eigene Interessen und

Empfindungen werden dahingehend mdglichst ausgeschlossen.

3 Der Status Quo der offentlich-rechtlichen Auftrage

3.1 Der Begriff der medialen Grundversorgung

Die groRte Aufgabe des offentlich-rechtlichen Rundfunks als Teil des dualen
Rundfunksystems ist die Bereitstellung einer Basis fir den demokratischen Prozess
der freien Meinungs- und Willensbildung in der Gesellschaft Deutschlands. Als pragend
hierfiir gilt das aus dem Grundgesetz ableitbare Demokratie- und Sozialstaatsprinzip.®
Nach diesem ist es festgelegt, dass die Vielfalt der Meinungen und deren Wiedergabe
aller in der deutschen Gesellschaft vorhandenen politischen und kulturellen
Stromungen gesichert werden soll.” Darauf aufbauend definiert sich die Aufgabe der
offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten Deutschlands als Verpflichtung zur medialen
Grundversorgung der Gesellschaft. Im Gegenzug erweist sich der Gesetzgeber als
Garant flr die technische, personelle, finanzielle und organisatorische Voraussetzung
eben dieser Grundversorgung. Mit dem Rundfunkurteil des
Bundesverfassungsgerichtes vom 4. November 1986 und der darin formulierten
Aufgabe der unerldsslichen Grundversorgung als Abgrenzung zu privatwirtschaftlichen

Medienangeboten wird dieser (ibergeordnete Auftrag noch einmal bestétigt.®

Aufgrund der Abhangigkeit von werbefinanzierten Inhalten, der dadurch gréReren
Abhangigkeit von hohen Einschaltquoten und den daraus folgenden strukturellen
Unterschieden von thematischer Bedeutung der Angebote kdnne privaten Anbietern

diese Aufgabe nicht zugeteilt werden.® Der offentlich-rechtliche Rundfunk kann

6Vgl. Art. 20 Abs. 2 GG

7 Vgl. Fliigge, Maximilian: Das Selbstverstandnis 6ffentlich-rechtlicher Fernsehanstalten in Deutschland
unter Berlicksichtigung ihres Funktionsauftrags und gesellschaftlicher Entwicklungslinien, Weinheim,
Deutschland: Beltz Verlag, 2009, S.8.

8 Vgl. Die Entscheidungen des Bundesverfassungsgerichts (BVerfGE) 73, 118/157 4. Rundfunkurteil vom
4.11.1986

% Ebd.



demnach als Kompensator kommerzieller Defizite, auf denen die verfassungsrechtliche
Legitimitdt des dualen Systems und dessen damit begrindeter Fortbestand,

verstanden werden.°

Dennoch betont das Bundesverfassungsgericht, dass es sich bei der Grundversorgung

durch die offentlich-rechtlichen Medien nicht

-um eine Grenzziehung oder Aufgabenteilung zwischen Offentlich-rechtlichem
und privatem Rundfunk, etwa in dem Sinne, dass Programme oder Sendungen,
die der Grundversorgung zuzurechnen sind, dem offentlich-rechtlichen, alle
tbrigen den privaten Rundfunkanstalten vorbehalten sind oder vorbehalten
werden kénnten.“ !

handelt.

In dieser Thematik zeigt sich bereits ein signifikanter Punkt, welche fur die Leistung der
offentlich-rechtlichen Medien spricht: Die Grundversorgung muss gesellschaftlich
relevante Themengebiete mdglichst umfangreich und in der nétigen Vielfalt zum
Ausdruck bringen, ohne von marktwirtschaftlichen Faktoren beeinflussbar zu sein.'
Demzufolge missen sich die Medienschaffenden hinter den o6ffentlich-rechtlichen
Anstalten ,an den real in der Gesellschaft vorhandenen Bedurfnissen ausrichten und
das Themenspektrum gesellschaftlich relevanter Stromungen moglichst breit gefachert
abdecken.“’ Ein statisches Festsetzen auf bestimmten Themengebieten sowie
technischen Verbreitungswegen widersprache der sich standig wandelnden Realitat

der Gesellschaft.'*

Sind die Grundprinzipien hinter dem o6ffentlich-rechtlichen Rundfunksystem geklart,
lasst sich weiter an der Herauskristallisierung der Funktionen und Auftrdge des
Systems arbeiten, um im spateren Verlauf dieser Arbeit die Auftragserfillung des

Content-Netzwerkes funk daran zu messen. Dem Begriff der Grundversorgung

10'vgl. Kops, Manfred: Der Kulturauftrag des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks: Beitrage des Koiner
Initiativkreises 6ffentlicher Rundfunk, 1., Minster, Deutschland: LIT, 2005. S.42.

" BVerfGE 74, 297

2Vgl. Fligge, 2009, S. 12.

13 Ebd.

4 Ebd.



unterstehend, lassen sich die sogenannten essenziellen Funktionen unter zu
Hilfenahme der vom Bundesverfassungsgericht in den letzten Jahrzehnten
beschlossenen Urteile bezlglich Veranderungen und Anpassungen des dualen
Rundfunksystems in Deutschland, den sogenannten Rundfunkurteilen'®, sowie
Ergebnissen medienpolitischer Diskurse erarbeiten. Bevor jedoch diese essenziellen
Funktionen naher erlautert werden, ist es von Vorteil, die mediale Grundversorgung in

vier relevante Kernfunktionen zu unterteilen’®:

3.1.1 Die Integrationsfunktion

Mithilfe der Integrationsfunktion soll ein gesellschaftlicher Zusammenhalt'” gefordert
sowie eine gesamtgesellschaftliche Informationsgrundlage gesichert werden, worauf
die demokratische Meinungs- und Kulturbildung des einzelnen Birgers bauen soll. Der
Integrationsfunktion zufolge ist der offentlich-rechtliche Rundfunk zu einer
umfassenden Darstellung von gesellschaftlich, politisch und kulturell bedeutsamen
Sachverhalten und Vorgangen motiviert. Er dient dadurch als Basis pluralistischer
Meinungs- und Willensbildung.’® Um Entwicklungen, welche in der modernen
Gesellschaft eine spaltende Auswirkung haben kdnnen, wie in etwa die Verringerung
traditioneller Bindungen oder gesellschaftliche Veranderungen mit Auswirkung auf das
Zusammenleben aller, z.B. die bundesweiten Einschrankungen der Corona-Krise,
diskursfoérdernd zu veranschaulichen, wird der Integrationsfunktion eine besondere

Bedeutung zugeschrieben.®

3.1.2 Die Forumsfunktion
Die Forumsfunktion gewahrleistet die Sicherstellung einer Meinungsvielfalt. Alle

Stimmen aus Mehr- sowie Minderheitsinteressen sollen auf einem ,Marktplatz der

5 Vgl. Reese, Stephanie: Der Funktionsauftrag des &ffentlich-rechtlichen Rundfunks vor dem Hintergrund
der Digitalisierung: Zur Konkretisierung des Funktionsauftrages in §11 Rundfunkstaatsvertrag, Bern,
Schweiz: Peter Lang, 2006, S. 62 ff.

16 Vgl. Fliigge, 2009, S. 13 ff.

17 Vgl. Beck, Hanno: Medientkonomie: Print, Fernsehen und Multimedia, 3. Giberarb. u. erg. Auflage 2011,
Berlin, Deutschland: Springer, 2011, S. 215.

8 Vgl. Fligge, 2009, S. 14.

19 Ebd.



Meinungen“?® ausgeglichen zu Wort kommen. Der o6ffentliche Rundfunk soll

dementsprechend ein ,Podium fiir pluralistische MeinungsauRerungen ermdglichen.“?!

3.1.3 Die Vorbildfunktion

Um allgemeinglltige Qualitatsstandards auf inhaltlicher Ebene sowie in der
Ausgestaltung der angebotenen Inhalte vorzugeben und aufrechtzuerhalten, wird den
offentlich-rechtlichen Medienschaffenden eine Vorbildfunktion zugeschrieben.? Ein
Hochstmal an Seriositat, Professionalitédt sowie innovativer Programmgestaltung soll

gewahrleistet werden.?3

3.1.4 Die Komplementarfunktion

Um bestimmte, von der Gesellschaft gewilinschte Angebote anzubieten, welche unter
rein wirtschaftlichen Gesichtspunkten betrachtet, finanziell nicht tragfahig waren, wird
den offentlich-rechtlichen Medien die Komplementarfunktion zugeschrieben.?* Von
dieser Funktion berlcksichtigte Beitrage sind in etwa politische, kulturelle oder
wissenschaftliche Inhalte, ,die flir das Bestehen und die Weiterentwicklung von
Demokratie und Kultur von groRBer Wichtigkeit sind“?®. Im Programm von

marktfinanzierten Medienschaffenden gelangen diese Inhalte nicht zur Geltung.?®

Aus diesen vier signifikanten Kernfunktionen der medialen Grundversorgung ergibt sich
die Pflicht zur Sicherung ausgewogener, maf3geblich durch aktuelle Standards und
Geschehnisse beeinflusste Themenvielfalt, der Beibehaltung qualitativer Standards
sowie die Verpflichtung zur wahrheitsgemallen Informationsbereitstellung. All diese
Faktoren nehmen Einfluss auf einen offenen Kommunikationsprozess in der
Gesellschaft und die darauf aufbauende freie Meinungs- und Willensbildung des

Einzelnen, welche bereits erldutert wurde?. Die Aufgabe der medialen

20 Beck, 2011, S. 215.

21 Flugge, 2009, S. 15.

2 Ebd.

23 \Vgl. Lucht, Jens: Der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk: ein Auslaufmodell?: Grundlagen - Analysen -
Perspektiven, Wiesbaden, Deutschland: VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, 2006, S. 332.

24 Vgl. Lucht, 2006, S. 241.

%5 Flugge, 2009, S. 15.

26 Ebd.

27 siehe 1.1



Grundversorgung kommt jedoch nicht nur mit Auflagen daher, sondern sichert den
offentlich-rechtlichen  Anstalten eine hervorgehobene Stellung am dualen
Rundfunkmarkt zu. Legitimiert wird diese Stellung durch die Beurteilung des
Bundesverfassungsgerichts, welche die von ©6konomischen Faktoren abhangigen,
privaten Rundfunkschaffenden nicht zur Sicherung der Grundversorgung in
angemessener Weise fahig sieht.?® Jedoch soll die Erfillung der aufgelisteten
Kernfunktionen des o6ffentlich-rechtlichen Rundfunks ein Gleichgewicht flir das duale
Rundfunksystem im Ganzen bezwecken: Solange die o6ffentlich-rechtlichen
Medienschaffenden ihren Aufgaben vollstdandig nachkommen, kénnen im Gegenzug
verminderte Anspruche in inhaltlicher Hinsicht an die privaten Anbieter gestellt

werden.?®

3.2 Der Klassische Rundfunkauftrag

Neben dem Begriff der medialen Grundversorgung wird zudem von einem klassischen
Rundfunkauftrag gesprochen, welcher den 6ffentlich-rechtlichen Auftrag auf inhaltlicher
Ebene regelt und sich dadurch vom Begriff der Grundversorgung abgrenzt. Letzteres
bezieht sich wie bereits behandelt eher auf qualitative Richtlinien sowie technische

Standards zur medialen Produktion und Distribution.

Mit dem 4. Rundfunkurteil®® des Bundesverfassungsgerichtes aus dem Herbst 1986
werden die inhaltlichen Anspriche an das Programm des o6ffentlich-rechtlichen
Rundfunks neben der informierenden respektive bildenden Prasenz um eine kulturelle
Ebene erganzt.®' Zur Bewaltigung des klassischen Rundfunkauftrages sind demnach
vier gleichberechtigte Programmsparten notwendig, welche in einem vollumfanglichen
grundversorgungsrelevanten Programm in gleichmaRiger Gewichtung eingebunden

werden sollen: Information, Bildung, Kultur und Unterhaltung.3?

28 BVerfGE 87, 181

29 Vgl. Flugge, 2009, S. 17.

30 \/gl. Herrmann, Karolin: Der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk in Deutschland:: Bedeutung, Finanzierung
und Reformoptionen, DSi Sonderinformation No. 1, 2013, http://hdl.handle.net/10419/85330.

31 BVerfGE 73, 118

32 vgl. Fligge, 2009, S.21.
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3.2.1 Der Informationsauftrag

Im nachfolgenden Absatz bezieht sich der Verfasser auf Bearbeitungen nach Michael
Fromm.®? Unter diesem Auftrag werden samtliche Formate zusammengefasst, welche
malfdgeblich flir den Prozess der Willens- und Meinungsbildung verantwortlich sind und
woflr eine laufende Berichterstattung garantiert werden muss. Dazu zahlen vor allem
Nachrichtenformate, die flr die oOffentlich-rechtlichen Anstalten verpflichtend sind.
Hierunter verstehen sich allgemeine Nachrichten sowie Sport-, Wirtschafts- und
Kulturnachrichten, jedoch auch aufklarende Formate Uber Fragen und Entwicklungen
in sozialen, technischen und religiosen Themengebieten. Distributionsformate, die sich
zu einem grolBen Teil diesem Auftrag widmen, sind zum Beispiel
Nachrichtensendungen im 6ffentlich-rechtlichen Fernsehen, auditive Dokumentationen
Uber vergangene, gegenwartige oder zuklnftige Problemstellungen verpackt als
Podcast-Sendungen  oder Kommentarsendungen  auf  o6ffentlich-rechtlichen
Radiosendern. Berlcksichtigt werden muss zudem die Informationsmoglichkeit auf
allen Versorgungsebenen, das bedeutet, dass der Bevdlkerung ein Zugriff auf

internationale, regionale und lokale Berichterstattungen gewahrleistet werden muss.

3.2.2 Der Bildungsauftrag

Nach den Erkenntnissen von Fligge kann der Anspruch des Bildungsauftrages wie
folgt dargestellt werden.®* Innerhalb des Bildungsauftrages sollen die Inhalte als Basis
fur die Gesprachs- und damit der Meinungsbildungsfahigkeit wirken und somit
Kommunikations- und Informationsvorgange in der Bevdlkerung zulassen. Dieser
Auftrag muss durch die o6ffentlich-rechtlichen Anstalten besondere Aufmerksamkeit
erfahren, da anspruchsvolle, bildende Sendungen in Formaten privater
Medienproduzenten aufgrund der Abhangigkeit von groRtmdglichen Werbeeinnahmen
und der dafir notwendigen Massenkompatibilitat nur gering bzw. gar nicht in der
Programmgestaltung beachtet werden. Zudem haben die &ffentlich-rechtlichen Sender
in der Vergangenheit stets betont, dass ,Bildung beziehungsweise deren Fehlen ein
Thema von hoher gesellschaftlicher Relevanz und Brisanz ist, mit dem sich in der

Offentlichkeit auseinandergesetzt werden muss.“®® Unter den Bildungsauftrag fallen

33 Vgl. Fromm, Michael: Offentlich-rechtlicher Programmauftrag und Rundfunkféderalismus: Der
verfassungsrechtliche Programmauftrag der Rundfunkanstalten unter besonderer Berlicksichtigung des
Rundfunkfinanzausgleichs, 1. Aufl., Baden-Baden, Deutschland: Nomos, 1998, S.62.

34 Vgl. Fligge, 20093, S.247.

35 Ebd.
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beispielsweise Wissensmagazine, zeitgeschichtliche Dokureihen oder verschiedene
Ratgebermagazine im Angebot der ARD und ZDF. Ebenso lasst sich der
Bildungsauftrag innerhalb dritter Programmsender wiederfinden, welche sich auf

diesen Teil spezialisiert haben, wie in etwa ZDFinfo.

3.2.3 Der Kulturauftrag

Unter dem Kulturauftrag wird die vom Bundesverfassungsgericht festgeschriebene
Aufgabe verstanden, das deutsche sowie auslandische Kulturgut zu erhalten, zu
pflegen und zu vermitteln.®® Dieser Verantwortung wird durch die Rundfunkurteile ein
besonders hoher Stellenwert zugerechnet, vergleichbar mit dem der Bewahrung der
Demokratie.®” Diese Funktion gilt daher als eine der signifikantesten Funktionen des
offentlich-rechtlichen Rundfunks.®® Definiert wird der Kulturbegriff durch die Darstellung
von Kunst, Musik und Tanz sowie der gesellschaftlichen und geistigen Lebenskultur.®®
Genauer aufschlisseln lasst sich der Kulturauftrag wie folgt.*® Der 6ffentlich-rechtliche

Rundfunk soll im Rahmen des Kulturauftrags:

e Uber kunstlerische und kulturelle Entwicklungsvorgange unterrichten

e kulturelle Offentlichkeit in den Bundeslandern fordern und deren Identitat
beibehalten

e populdre als auch qualitatsvolle Kulturleistungen produzieren sowie

¢ einen internationalen und interkulturellen Dialog schaffen.

Im Sinne des Rundfunkauftrags gilt es, alle gesellschaftlich relevanten Gruppen zu
erreichen, was die Ansprache von anspruchsvollen Minderheiten als auch die Mehrheit
der Bevodlkerung impliziert. Die Umsetzung beziglich der Quantitat liegt weitestgehend
im Ermessen der Medienproduzenten, ist jedoch in jedem Falle Gberdurchschnittlich

hoch im Verhaltnis zum kulturellen Anteil bei privaten Medienschaffenden in

36 \/gl. Fligge, Maximilian: Spannungsfeld Auftrag - Konvergenz: Der offentlich-rechtliche Rundfunk in
Deutschland, Berlin, Deutschland: Universitatsverlag der Technischen Universitat Berlin, 2009b, S.26.

37 Vgl. Fligge, 20093, S. 254.

38 Ebd.

39 vgl. Fligge, 2009b, S. 26.

40 \gl. Bleicher-Nagelsmann, Heinrich: Zum Kulturauftrag des &ffentlich-rechtlichen Rundfunks, in: Frank
Werneke (Hrsg.), Die bedrohte Instanz: Positionen fiir einen zukunftsfahigen 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk, Berlin, Deutschland: ver.di, 2005, S. 2-3.
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Deutschland. Bei ARD als auch ZDF sind kulturelle Angebote als fester Bestandteil im
taglichen Programmablauf integriert.’ Einen quantitativ noch héheren Anteil beweisen
nur die Unterprogramme der ARD, wie MDR, BR oder hr, welche sich Gberwiegend auf
die Vermittlung regionaler Inhalte konzentrieren und dadurch die Kulturvielfalt der

einzelnen Bundeslander zur Geltung bringen.

3.2.4 Der Unterhaltungsauftrag

Nachdem der Groldteil der vier Auftrage, welche den o6ffentlich-rechtlichen
Medienanstalten in Deutschland gesetzlich aufgelegt werden, bereits erlautert wurden,
folgt nun der Auftrag mit der geringsten Relevanz respektive der geringsten
Verantwortung. Fur den Unterhaltungsauftrag besitzen die Medienschaffenden auf

Seite des offentlich-rechtlichen Rundfunks keine Reservefunktion.

Dies liegt dem systembedingten Angebot der privaten Medienschaffenden zugrunde,
welche sich auf eine wesentlich gréflere Menge an Unterhaltungsangeboten
fokussieren koénnen und durch die Erzeugung maximaler Einschaltquoten auch
wirtschaftlich dazu bewegt werden. Der Unterhaltungsbedarf der Bevoélkerung wird
dadurch eindeutig durch private Anbieter gedeckt. Bei den Anstalten der offentlich-
rechtlichen Medien ist dies schliellich optional und weiterhin eher ergédnzender Natur.
Viel mehr wird vom Bundesverfassungsgericht verlangt, dass sich die Anbieter des

ORR lediglich im Bereich des ,VerhaltnismaRigen und Notwendigen“*? bewegen.

Fir eine andere, gegensatzliche Meinung spricht sich ARD-Koordinator Frank

Beckmann aus:

L<Unterhaltung ist und bleibt Teil der éffentlich-rechtlichen Angebotsprofils. Mit
unseren Formaten erreichen wir Menschen aus allen Regionen in Deutschland
und in allen sozialen Schichten, wie es nur wenige andere Programmangebote
kénnen. Unterhaltung verbindet — diese Funktion kann man gar nicht hoch
genug bewerten*

41Vgl. Fligge, 2009a, S. 254.

42 3.a.0., S. 260.

43 Debatte Uber Auftrag der Offentlich-Rechtlichen: Frank Beckmann verteidigt Unterhaltung im Ersten: in:
Tagesspiegel, 27.12.2021, https://www.tagesspiegel.de/gesellschaft/medien/debatte-ueber-auftrag-der-
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und setzt sich damit im Dezember 2021 Geruchten entgegen, wonach ARD, ZDF und
Deutschlandradio Unterhaltungsformate als auch Formate in der Sportberichterstattung
drastisch streichen wollen.** Des Weiteren besitzen die 6ffentlich-rechtlichen
Medienschaffenden ihre eigenen Starken im Bereich der Unterhaltung, vor allem in
jenem, welcher ein anspruchsvolles Publikum ansprechen soll. Dieser Bereich bewegt
sich  vorwiegend im fiktionalen  Unterhaltungsbereich, was nach den
Informationsangeboten den zweitgrofiten Anteil im Gesamtprogramm stellt. Als
Paradebeispiel lasst sich hier die mehrfacht preisgekronte Serie Tatort des ARD

nennen.

Weiterhin I&sst sich erkennen, dass die Sender des ORR die meisten der Serien und
Spielfiime in ihrem Angebot aus Deutschland oder anderen europaischen L&ndern
beziehen, somit deutsche sowie europaische Kulturgiter férdern und Teile des
Kulturauftrages erfillen. Im direkten Gegensatz stehen die privaten
Medienschaffenden, welche einen sehr hohen Anteil amerikanischer Produktionen ihr

Eigen im Programm nennen.

3.3 Begriffsbestimmungen nach §2 Medienstaatsvertrag

Die zuvor erlauterten Auftrage der 6ffentlich-rechtlichen Medien sind nicht nur als Teil
des Medienstaatsvertrages festgeschrieben, sondern des Weiteren wird auch genannt,
welche Formate und Themengebiete sich unter den Begriffen Information, Bildung,
Kultur und Unterhaltung verstehen lassen. Die nachfolgende Ubersicht basiert auf der

Einordnung im Medienstaatsvertrag.*®

Information Bildung Kultur Unterhaltung
Nachrichten Wissenschaft Bihnenstiicke Kabarett & Comedy
Zeitgeschehen Technik Musik Filme

Politische Alltag & Ratgeber Fernsehspiele Serien

Wirtschaft Theologie & Ethik Fernsehfilme Shows

oeffentlich-rechtlichen-frank-beckmann-verteidigt-unterhaltung-im-ersten/27927584.html (abgerufen am
02.06.2022).

44 vgl. Debatte tiber Auftrag der Offentlich-Rechtlichen: Frank Beckmann verteidigt Unterhaltung im
Ersten, 2021.

45 82 Absatz 25, 26, 27 und 28 MStV
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Auslandsberichte Tiere & Natur Horspiele Talk-Shows
Religidses Gesellschaft Bildende Kunst Spiele
Sport Kinder & Jugend Architektur Musik
Regionales Erziehung Philosophie

Gesellschaftliches Geschichte Religion

Service andere Lander Literatur

Zeitgeschichtliches Kino

Darstellung 1 Eine Einordnung der Formate der &ffentlich-rechtlichen Medien, in Anlehnung an §2 MStV.
4 funk - offentlich-rechtlich fur Digital Natives

Mit der zuvorgekommenen Erlauterung der essenziellen Funktionen der offentlich-
rechtlichen Medienschaffenden in Deutschland, wurde die Basis dieser Bachelorarbeit
geschaffen, auf welcher nun in der anschlieRenden Bearbeitung die Rolle des Content-
Netzwerkes funk naher betrachtet und dessen Bewaltigung des &ffentlich-rechtlichen

Auftrages untersucht wird. Zuerst jedoch wird das Content-Netzwerk funk vorgestellit.

4.1 Geschichte & Hintergrund

Kurzformat-Videos auf TikTok, Erinnerungen teilen auf Instagram und Nachrichten
konsumieren auf Facebook — vor dem Hintergrund der stetigen Digitalisierung mit dem
Siegeszug des Internets verandert sich die Form der Rezeption audiovisueller Medien
enorm. Die Ausstattung moderner und mobiler Endgerate sowie der Wunsch nach
zeitsouveranem Konsum von Inhalten auf sozialen Medien und (Video-) Streaming-
Diensten sind dabei besonders in der Zielgruppe der 14-29-Jahrigen vertreten.*® Laut
der ARD/ZDF-Massenkommunikation Langzeitstudie 1964-2020 benutzten im Jahr

2020 rund 99 Prozent in der jungen Altersgruppe ein eigenes Smartphone.*” Im Jahr

46 \gl. Medienpadagogischer Forschungsverbund Sidwest: Aktivititen im Internet — Schwerpunkt:
Kommunikation 2020, in: JIM-Studie 2020, 2020,
https://www.mpfs.de/fileadmin/files/Studien/JIM/2020/JIM-Studie-2020_Web_final.pdf, S.34.

47 Vgl. Breunig, Christian/Marlene Handel/Bernhard Kessler: Massenkommunikation 1964—2020:
Mediennutzung im Langzeitvergleich: Ergebnisse der ARD/ZDF-Langzeitstudie, in: Media Perspektiven 2,
2020, https://lwww.ard-media.de/fileadmin/user_upload/media-
perspektiven/pdf/2020/070820_Breunig_Handel_Kessler.pdf, S. 430.
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2015 waren dies noch 88 Prozent.*® Bezogen auf die Gesamtbevolkerung bilden die
klassischen Medien Fernsehen und Radio zwar nach wie vor die reichweitenstarksten
Medien, jedoch stehen bei den 14-29-Jdahrigen der Medienkonsum Uber
Streamingdienste sowie Audio- bzw. Videoportale in der durchschnittlichen, taglichen
Nutzungsdauer bereits vor der des linearen Fernsehens und des Radios.*® Dadurch

wéachst der Druck auch auf die o6ffentlich-rechtlichen Medien:

~Wer also auch nachrichtlich und journalistisch an diese junge Generation [...]
in Kontakt treten oder sie gar (Uber (journalistische) Partizipation zu
(gesellschaftlicher)  Partizipation befédhigen mdchte, tate gqut daran,
journalistische Inhalte auch auf dieser Plattform [YouTube] zu platzieren.* %

Ebenso wichtig sind soziale Netzwerke als Madglichkeit der Kommunikation

untereinander — wo die Zielgruppe ebenso mit Medieninhalten in Verbindung kommt.>

Diese herausfordernde Entwicklung brachte die 16 Ministerprasidenten am 17. Oktober
2014 zu dem Entschluss® einer neuen Strategie: es musste eine Mdglichkeit
geschaffen werden, die junge Zielgruppe weiterhin vollumfanglich in der Zukunft zu
erreichen. Zwar ist das Vertrauen in den Medienverbund der &ffentlich-rechtlichen
Medien innerhalb der jungen Zielgruppe bei dem GroRteil unverandert hoch®®, jedoch
verandern sich die Medien, mit denen man diese Zielgruppe ansprechen kann, stetig.
Die Tendenz, dass sich junge Leute sukzessive von den etablierten Medienformen

abwenden und anderen zuwenden, verstarkt sich damit.

48 Ebd.

49 3.a.0., S.431.

50 Haarkotter, Hektor: YouTuber als Nachrichtenquelle: Kénnen genuine Onlinevideokanale Uber relevante
Themen genauso informieren wie die News-Kanéle etablierter Medien? Eine empirische Untersuchung, in:
Johanna Wergen (Hrsg.), Das YouTubiversum: Chancen und Disruptionen der Onlinevideo-Plattform in
Theorie und Praxis, Wiesbaden, Deutschland: Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, 2019, S.16.

51 Ebd.

52 \V/gl. Eins Plus und ZDFkultur stellen Sendebetrieb ein: in: Medienkorrespondenz, 20.10.2016,
https://www.medienkorrespondenz.de/politik/artikel/eins-plus-und-zdfkultur-stellen-
sendebetriebnbspein.html (abgerufen am 16.06.2022).

53 Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverbund Siidwest: Vertrauen in Nachrichtenangebote 2018, in:
JIM-Studie 2018, 2018,
https://www.mpfs.de/fileadmin/files/Studien/JIM/2018/Studie/JIM2018_Gesamt.pdf, S. 17.
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Die Grundlage fur eine Veranderung und den Ausbau neuer Verbreitungswege bildet
Paragraf 33 des Medienstaatsvertrages unter dem Titel Jugendangebot. Am 1. Oktober
2016 ging funk als Online-Only-Angebot, also ausschlieBlich in Online-Medien

auffindbares Netzwerk, an den Start.

4.2 Strukturelle Organisation

Als offentlich-rechtliches Gemeinschaftsprojekt tatig, wird funk zu zwei Dritteln durch
die ARD sowie zu einem Drittel durch das ZDF finanziert.>* Federfiihrerende Leitung ist
der Sudwestrundfunk (SWR) als Teil der ARD. Des Weiteren gibt es in jeder
Landesrundfunkanstalt sowie dem ZDF eine Abteilung fir die funk-Redaktion, in der
Inhalte geplant werden, entstehen koénnen und redaktionell betreut werden.®® Die
Zentrale des funk-Netzwerkes befindet sich in Mainz, von wo aus das Gesamtportfolio
sowie die Vernetzung der einzelnen Formate untereinander gelotst als auch
strategische Abstimmungen getroffen werden. Ebenso befinden sich in der Zentrale die
Bereiche Design, Kommunikation, Technik, Rechte, Produktionsmanagement,

Finanzen sowie Marketing.

4.3 Finanzielle Aufstellung

Das Content-Netzwerk funk wird als Teil des Ooffentlich-rechtlichen Auftrags
gehandhabt und somit durch den Rundfunkbeitrag finanziert. Laut eigenen Angaben
wird es dadurch méglich, den Content-Erstellern die Freiheit zu geben, unabhangig von
wirtschaftlichen und politischen Einflissen sowie werbefrei eigenes Material zu
erstellen und zu veroffentlichen.®® Dafiir stehen dem Netzwerk jahrlich etwa 45

Millionen Euro zur Verfligung, welche wie bereits erwahnt von ARD und ZDF gestellt

54 Vgl. Granow, Viola: funk - das Content-Netzwerk von ARD & ZDF, in: Tanja Kohler (Hrsg.), Fake News,
Framing, Fact-Checking: Nachrichten im digitalen Zeitalter: Ein Handbuch, 1. Aufl., Bielefeld, Deutschland:
transcript Verlag, 2020, S.363.

%5 \/gl. Feierabend et al., 2018.

%6 \Vgl. Hey, wir sind funk: in: funk, o. D., https://www.funk.net/funk (abgerufen am 16.06.2022).
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werden.®” Um diese Finanzierung zu ermdglichen, wurden die Digitalkanale EinsPlus
der ARD und ZDFKkultur eingestellt.®

4.4 Eigene Zielsetzung

Die Mitarbeitenden hinter funk wollen ein Angebot mit Inhalten aus den Bereichen
JInformation, Orientierung und Unterhaltung“®® fiir die Zielgruppe der 14-29-jahrigen
Bevolkerungsgruppe in Deutschland schaffen und zur Erfiillung des offentlich-
rechtlichen Auftrags beitragen. Sie wollen die Lebenswelt sowie Interessen der
Zielgruppe mdoglichst nah abbilden und gleichzeitig die sozialen, demokratischen sowie
kulturellen Bediirfnisse eben dieser Altersgruppe befriedigen.’® Ein besonderer
Schwerpunkt liegt auf Grundwerten wie Demokratie und gesellschaftlichen
Zusammenhalt.6' Zur Anregung der politischen Meinungsbildung wird ebenso auf eine
zielgruppengerechte Art der Interaktion als Teil des Angebots geachtet — Uber die

Videoinhalte hinausgehend.®?

Bereiche der 6ffentlich-rechtlichen Auftrage

Bildung Unterhaltung

Orientierung

durch funk abgewandelte Bereiche

Darstellung 2 Die Themenbereiche, welche funk aufgreift; eigene Darstellung.

57 Ebd.

%8 Vgl. Die Jahre 2011 — heute: in: swr.online, 17.10.2019,
https://www.swr.de/unternehmen/organisation/artikel-ereignisse-der-jahre-2011-2020-100.html (abgerufen
am 16.06.2022).

59 Vgl. Hey, wir sind funk, o. D.

60 \vgl. Granow, 2020, S.363.

61 vgl. funk Bericht 2020: in: funk Presse, 11.12.2020, https://presse.funk.net/pressemeldung/funk-bericht-
2020/ (abgerufen am 19.06.2022).

62 Ebd.
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4.5 Zielgruppe

Wahrend die gesamte Zielgruppe der 14- bis 29-jahrigen Bevdlkerung Deutschlands
seit dem Jahr 2017 im Internet online ist®® und sich deutliche Ahnlichkeiten im
Nutzungsverhalten in den unterschiedlichen Altersklassen der Zielgruppe erkennen
lassen, gibt es signifikante Unterschiede bezuglich der Themenvielfalt und der fur die
Nutzer relevanten Lebenswelten — denn klar ist: Eine 14-jahrige Schiulerin hat andere

Praferenzen in den von ihr konsumierten Inhalten als ein 29-jahriger Berufstatiger.

Diese Unterschiede spiegeln sich auch im Nutzungsverhalten der einzelnen
Plattformen wider: Wahrend sich jungere Teile der Zielgruppe zunehmend von der
Plattform Facebook abwenden, sind es heutzutage eher Snapchat oder TikTok,
welcher sie sich zu wenden. Um diese Entwicklung zu berlicksichtigen, werden die

potenziellen Nutzer in mehrere Unterzielgruppen geteilt®*:

e 14- bis 16-jahrige Nutzer
e 17-bis 19-jahrige Nutzer
o 20- bis 24-jahrige Nutzer
e 25- bis 29-jahrige Nutzer

Diese Einteilung lasst eine zielgerichtetere Ansprache der Jugendlichen und
Erwachsenen innerhalb der verschiedenen Unterzielgruppen zu, was eine hdhere
Passgenauigkeit der Formate mit sich bringt. Weil nicht nur die Lebens- und
Themenwelt der einzelnen Nutzer moglichst genau angesprochen werden sollen,
sondern auch die Mediennutzung der anvisierten Nutzer widergespiegelt werden soll,
mussen die Formate treffsicher konzipiert werden.®® Gelingt dies, kann eine
authentische Ansprache auf den jeweiligen sozialen Netzwerken vorgenommen
werden. Es ergibt sich ein thematisch breit aufgestelltes Portfolio flr ein ebenso breit

aufgestelltes Publikum innerhalb der Zielgruppe.

63 Vgl. ARD/ZDF-Forschungskommission: Internetnutzer* in Deutschland 2016 bis 2021 -
Soziodemografie, in: ARD/ZDF-Onlinestudie, o. D., https://www.ard-zdf-
onlinestudie.de/onlinenutzung/internetnutzer/in-prozent/ (abgerufen am 18.06.2022).

64 \/gl. Granow, 2020, S.366.

65 Ebd.
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4.6 Plattformen & Verbreitungsstrategien — wo 14-29-Jahrige erreichbar

sind

Relevant kénnen mediale Inhalte nur sein, wenn sie von der vorgesehenen Zielgruppe
gefunden und rezipiert werden kénnen — und diese bewegt sich im Internet. Daher ist
es dem Netzwerk seit Beginn erlaubt, rein ,online-only®, d.h. nur auf Onlinemedien tatig
zu sein. Das funk-Netzwerk ist dadurch nicht darauf angewiesen, ,«Sendezeit fiillen»
zu missen.“®® Um die breite Zielgruppe mdglichst passgenau zu erreichen, achtet das
Content-Netzwerk auf die intensive, crossmediale Verbreitung Uber soziale Netzwerke,

bietet dennoch aber auch andere Mdglichkeiten der Rezeption an.

4.6.1 Soziale Netzwerke

4.6.1.1 Die Verbreitung uiber Drittplattformen

Als dezentrales Netzwerk werden die Inhalte des funk-Portfolios — durch funk genannt
.Kanale* — vorrangig Uber soziale Netzwerke als Drittplattformen verbreitet. Immerhin
haben sich die sozialen Medien in den letzten Jahren zu einem festen Bestandteil der
Zielgruppe entwickelt.®” Dabei wird u.a. Instagram, YouTube, Facebook, TikTok,
Snapchat und Spotify bespielt. Diese Auswahl passiert nicht zufallig, sondern liegt
einer Strategie zugrunde: ,Die Entscheidung fir die Nutzung von Drittplattformen sowie
Uber deren Auswahl erfolgt nicht beliebig, sondern auf der Grundlage einer
journalistisch redaktionellen Entscheidung. Sie orientiert sich dabei an der
Nutzungswirklichkeit der 14- bis 29-Jahrigen und bedarf einer regelmafligen
Uberpriifung und Anpassung. Plattformen, die nach Funktionalitat, Nutzerkreis und
Reichweite vergleichbar sind, sollen gleich behandelt werden.“®® Es soll Riicksicht auf
die Nutzungsgewohnheiten genommen werden (siehe Darstellung 3) und geeignete
Verbreitungswege stetig geprift und wenn noétig neu gefunden werden.®® Eine

derartige, vom Mediennutzungsverhalten der Zielgruppe abhangige, technisch-

86 \/gl. Grassmuck, Volker: Offentlich-Rechtliche Medien: Auskunft zu einigen haufig gestellten Fragen,
2020, https://www.boell.de/sites/default/files/2020-06/Endf%200ffentlich-Rechtliche-Medien.pdf, S.18.
67 VVgl. Medienpadagogischer Forschungsverbund Sidwest, 2020, S.38.

68 Richtlinien von ARD und ZDF: in: funk, o. D., https://www.funk.net/richtlinien (abgerufen am
21.06.2022).

69 \/gl. Richtlinien von ARD und ZDF, o. D.
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dynamische Verbreitung der Medieninhalte ist im Medienstaatsvertrag explizit

festgelegt.”®

Anteil der Nutzer von Social-Media-Plattformen nach Altersgruppen in
Deutschland im Jahr 2021 (in Prozent)

80

60

32

73
44
35
40
19 18
2 9
2 3 I I 2
o - = -u - - it il -

Facebook Instagram Snapchat Twitter Xing Linkedin  Twitch TikTok Pinterest Clubhouse

o

M 14-29 Jahre M 30-49 Jahre 50-69 Jahre Ab 70 Jahre

Darstellung 3 Die Statistik zeigt, welche Plattformen im Jahr 2021 fiir die Zielgruppe und dadurch fiir die
Verbreitung von funk-Inhalten relevant sind.”

Im Rahmen dieser Verbreitungswege gibt es einerseits die einzelnen, derzeit 60
Kanale’?, welche ihre eigenen Inhalte auf deren zugehérigen Accounts teilen (siehe
Darstellung 6), als auch das Label funk selbst, welches als Profil auf finf sozialen
Netzwerken auftritt: Den Account ,@funk® gibt es auf Instagram, Facebook, TikTok,
YouTube und LinkedIln zu finden (siehe Darstellung 5). Laut eigenen Angaben agiert
funk als Dachmarke, tritt jedoch hinter den einzelnen Formaten zurtick.”® Auf den
Dachmarken-Profilen werden eine Vielzahl ausgesuchter Videoformate der Kanéle als

auch kurz gehaltene, informierende und/oder unterhaltende Postings geteilt.

Durch die Verbreitung auf den Drittplattformen ergibt sich der Vorteil, dass sich funk
das habitualisierte Nutzungsverhalten der Zielgruppe zunutze machen kann und
ebenso vom groRen Nutzerstamm der renommierten Plattformen und der dadurch

70 § 33 Absatz 2 Satz 1 MStV
7 In Anlehnung an Beisch, Natalie/Wolfgang Koch: Entwicklung der Social-Media-Nutzung 2018 bis 2021,
in: Media Perspektiven 10/2021, 2021, https://www.ard-zdf-onlinestudie.de/files/2021/Beisch_Koch.pdf,
S.500.
2 /gl. funk: Transparenz, in: funk, o. D., https://www.funk.net/transparenz (abgerufen am 21.06.2022).
73 Vgl. Granow, 2020, S.364.
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resultierenden Reichweite profitiert.”* Laut funk sei es das Ziel, den Nutzern der
Plattformen ein geeignetes Angebot zu unterbreiten, welches auch auf mobilen
Endgeraten funktionieren musse. Die Drittplattformen sollen so den Erstkontakt zur
Zielgruppe herstellen, die Verbreitung der Inhalte fordern sowie auf eine Interaktion
und Kommunikation mit der Zielgruppe abzielen.”® Die zugrunde liegende Logik
dahinter: Wenn Inhalte der 6ffentlich-rechtlichen Medien diskurspragend sein méchten,

dann missen eben diese Inhalte auch dort auftreten.

Weiterhin bilden die nativen Interaktionsmoglichkeiten der sozialen Netzwerke, wie in
etwa die Kommentarfunktion unter Videoformaten auf YouTube, eine Basis fiir einen
kommunikativen Austausch zwischen Ersteller des Inhalts und Rezipient dessen.’®
Dadurch wird zum gewlinschten Meinungsbildungsprozess beigetragen und die Nutzer
lernen, wie offentliche Diskussionen zu Sachverhalten geflihrt werden kénnen. Auf der
anderen Seite kann das funk-Netzwerk einen tiefen Einblick in die Themenwelt der
Zielgruppe erlangen. Die Moglichkeiten verschiedener Interaktionsmdglichkeiten in den
sozialen Netzwerken ergeben daher ein gro3es Potential hinsichtlich der Teilhabe im

offentlichen Diskurs in sozialen Netzwerken.

Eine breite Facette an verschiedenen Formaten und Stimmen wird durch die
Verknupfung einzelner Formate durch sogenannte Endcards auf der Videoplattform
YouTube hergestellt: Schaut ein Nutzer ein Video bis zum Ende, werden in den
abschlielenden funf bis 20 Sekunden mindestens ein, meistens jedoch zwei Videos
Uber eine Vorschau, welche mit einem Bild, dem Titel sowie einem Link versehen ist,
hergestellt.”” Dadurch wird es mdglich, der Thematik dhnliche oder weiterfiihrende
Videos zu prasentieren (siehe Darstellung 4). Dieses Empfehlungssystem macht es
mdglich, ein breites Spektrum zu bestimmten Inhalten zu schaffen und dadurch dem
Nutzer eine Vielzahl von Stimmen und Meinungen zu prasentieren, wodurch der

Meinungsbildungsprozess geférdert wird.

74 \/gl. funk Bericht 2020, 2020.

5 Vgl. Richtlinien von ARD und ZDF, o. D.
76 \/gl. funk Bericht 2020, 2020.

T Ebd.
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Was will Putin wirklich?

Das Leben von Wiadimir Putin

weiterfiihrende videos findet ihr hier
neben mir in diesem video geht

Darstellung 4 Themenspezifische Formate werden untereinander in Endcards vernetzt. Screenshot des
Videos "Das passiert, wenn Putin "weg" ist."”

Die Medienschaffenden hinter funk legen weiterhin einen besonderen Wert auf das
Community-Management bei funk-Formaten.”® Kommentare der Nutzer werden
beantwortet, teilweise auch in Videos aufgenommen und dort geklart, und
Diskussionen werden, wenn notwendig, moderiert. Diese gezielte Betreuung der
jeweiligen Communities von verschiedenen Formaten soll ein Gefihl der
Wertschatzung innerhalb der Zielgruppe erzeugen.®® Gerade sehr junge Nutzer legen
grollen Wert darauf, dass sie nicht von oben herab angesprochen werden, sondern

man ihnen auf Augenhdhe begegnet.?'

Die redaktionelle Arbeit der Medienschaffenden auf den sozialen Netzwerken wird
zudem durch Kommentare mit Themenvorschlagen und Kritik aus der Zielgruppe
unterstitzt. DarUber hinaus kann durch die Teilen-Funktion ein Diskurs einen weiteren
Radius erhalten, in dem Menschen aus dem Umfeld der Nutzer Uber einen bestimmten
Inhalt aufmerksam gemacht werden und anschlieRend dazu beitragen kénnen. Ebenso
wird durch das Community-Management sichergestellt, dass die hauseigene

Netiquette eingehalten und Beleidigungen sowie Hasskommentare minimiert werden.®2

8 MrWissen2go: Das passiert, wenn Putin ,weg"“ ist!, in: YouTube, 02.07.2022,
https://www.youtube.com/watch?v=AVukppy9qRc (abgerufen am 04.07.2022).
9 Vgl. Granow, 2020, S.369.

80 \/gl. funk Bericht 2020, 2020.

81 Vgl. Feierabend et al., 2018, S.15.

82 Epd.
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4.6.1.2 Die Messung des Nutzerverhaltens auf den sozialen Netzwerken

Um eine Abbildung der Nutzererreichbarkeit durch plattformibergreifendes Messen
und darauffolgendes Steuern des Angebots moglich zu machen, hat sich funk eine
Business Intelligence (Bl) zur Messung dieser Daten aufgebaut.®® Dies ist ein
technologiebasierter Prozess zur Datenaufbereitung und datengesteuerten
Entscheidungsfindung in Organisationen und Unternehmen.®* Im Rahmen der funk-
eigenen Bl werden mdglichst viele Daten der Drittplattformen zur Nutzung der Formate
in eine zentrale Datenbank geleitet, verarbeitet und summiert. Daraus ergeben sich
mehrere Tools wie Ubersichtsseiten, sogenannte Dashboards, oder Kl-gesteuerte

Programme, sogenannte Bots.

Auf Basis dieser Datenstrome sowie der daraus folgenden Méglichkeiten lasst sich die
inhaltliche und strategische Steuerung des Portfolios realisieren. Durch die Bl wird es
in etwa moglich, Uberschneidungen und Ahnlichkeiten von Formaten anhand von
gleichen Hashtags oder gemeinsamen Nutzern zu messen und das Portfolio
dementsprechend anzupassen.®® Eine Grundfrage, die durch die Entwicklung und
Nutzung der funk-eigenen Bl detaillierter beantwortet werden kann, ist inwieweit die
anvisierte Zielgruppe der tatsachlich erreichten gleicht.®® Weiterhin kénnen Formate
anhand festgelegter Ziele, wie in etwa der Reichweitenstarkung, entwickelt werden, da
sich anhand der Daten herausfinden lasst, welche Faktoren zu einer hohen Reichweite
in der Zielgruppe flihren kénnen. Des Weiteren erlaubt diese Art und Weise der
Datenauswertung die Aufdeckung von Schwachstellen im Gesamtportfolio sowie der

Identifizierung unerwarteter Entwicklungen.

4.6.1.3 Die Nachteile der Verbreitung tiber Drittplattformen

Dennoch enthalt das Konzept der Distribution Gber soziale Medien auch Risiken fir die
Zielgruppe: Mit der Verbreitung der Inhalte auf Facebook, Instagram und Co. folgt in
Teilen auch ein Autonomieverlust®’, was sich u.a. in einem begrenzten Einfluss (ber

die Darstellung der Inhalte widerspiegelt. Weiterhin liegt die Kontrolle Uber die

83 \/gl. Feierabend et al., 2018.

84 vgl. Business Intelligence: in: IBM, o. D., https://www.ibm.com/de-de/analytics/business-intelligence
(abgerufen am 23.06.2022).

85 \/gl. Feierabend et al., 2018, S.11.

86 Ebd.

87 Vgl. funk Bericht 2020, 2020.
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freigegebenen Daten der Nutzer bei den Firmen hinter den Plattformen, meist US-
amerikanische Unternehmen wie Meta oder Google. Zudem werden eben diese durch

ein professionell gestaltetes Angebot des funk-Netzwerkes ,geflttert”.

Neben einer kritischen Auseinandersetzung mit den Betreibern in eigenen Formaten,
wie etwa innerhalb des Themenschwerpunkts DarkTube®, wird auf eine
verbraucherfreundliche Anwendung, vor allem im Hinblick auf den Daten- und
Jugendmedienschutz, geachtet, indem verfligbare Einstellungsmdglichkeiten der
Drittplattformen dementsprechend genutzt und, wenn erforderlich, bilaterale
Vereinbarungen mit den Betreibern gesichert werden.®® Dennoch werden Gefahren der
Nutzung von sozialen Medien auch abseits von Themenschwerpunkten in
verschiedenen Formaten thematisiert, um einerseits die jungen Nutzer fur einen
verantwortungsvollen Gebrauch zu sensibilisieren und andererseits auch auf
Themengebiete wie Cyber-Mobbing aufmerksam zu machen.*°® Zusatzlich wird auf eine
werbefreie Darstellung auf diesen Plattformen geachtet sowie Monetarisierungen, wie

es etwa auf YouTube mdglich ist, unterbunden.

Dennoch obliegt es den Nutzern selbst, die Formate auf Drittplattformen zu nutzen.
Das Netzwerk mdchte niemanden zur Nutzung einer Drittplattform zwingen, um Inhalte
von funk zu konsumieren. Als Alternativmdglichkeit haben die Medienschaffenden
hinter funk ein eigenes Angebot erstellt und reagieren damit auch auf kritische
Stimmen, welche die Unterstitzung US-amerikanischer Unternehmen mit

Rundfunkgebuhren deutscher Blrger fur fraglich halten.

4.6.2 Die Plattform funk.net

Eine Alternative zur Nutzung der sozialen Netzwerke als Drittplattformen stellt das
eigene Webportal funk.net dar. Dort ist es den Nutzern mdoglich, alle Inhalte zu
konsumieren, ohne sich dafiir ein Konto bei Facebook oder anderen Plattformen

einzurichten.®’ Die Website wird komplett frei von Werbung gehalten und richtet sich

88 Unter dem Themenschwerpunkt haben sich verschiedene funk-Formate kritisch mit YouTube und
seinen Gefahren auseinandergesetzt. Weitere solcher Themenschwerpunkte seien geplant, so funk.
89 \Vgl. Richtlinien von ARD und ZDF, o. D.

90 \Vgl. funk Bericht 2020, 2020.

91 Ebd.
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nach strengen Datenschutzbedingungen.®? Der Videoplayer wird als neutrale und
unabhangige Einbindung® auf der Website dargestellt und unterliegt nicht der
Technologie anderer Videoplayer, welche uUber einen HTML-Code eingebunden

werden, wie etwa solchen von Vimeo oder YouTube.

Die Inhalte der funk-Kandle werden auf der Website in plattformtypischer Weise
gepostet: Verdffentlicht ein Kanal ein neues Video auf YouTube, ist dies auch auf
funk.net unter eben diesem Kanal verfigbar. Ebenso gibt es das Portal auch als App
fur die Betriebssysteme iOS von Apple und Android von Google fiir die Nutzung auf

Smartphones.

4.6.3 Die Ausspielung iiber Mediatheken
Seit Oktober 2020 sind ausgewahlte Formate auch in den Mediatheken von ARD und

ZDF kostenlos und ohne Notwendigkeit fiir die Erstellung eines Kontos verfligbar.®*

4.6.4 Uberblick iiber Gesamtangebot & Formate

Mit den verschiedenen Distributionswegen erreicht funk den Grolteil der Zielgruppe:
Im Jahr 2021 war das funk-Netzwerk 87 Prozent der 14- bis 29-Jahrigen bekannt.®®
Dies ist eine Steigerung um 5 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. 77 Prozent der
Zielgruppe haben damals mindestens einmal ein funk-Format genutzt, was eine
Steigerung um 7 Prozent im Vergleich zum Vorjahr darstellt.®® Das Zusammenspiel
eben dieser verschiedenen Distributionswege, welches diese hohe Bekanntheit fordert,
wird in den nachfolgenden Grafiken auf Basis aktueller Daten zu den derzeitig, im funk-
Netzwerk enthaltenen Formaten und Verbreitungswegen dargestellt, um einen
Uberblick Uber die aktuelle Distributionsstrategie zu geben, welche zuvor ausfihrlich

erlautert wurde.

92 vgl. Granow, 2020, S.368.

9 Vgl. Feierabend et al., 2018, S. 10.

94 Vgl. funk Bericht 2020, 2020.

9 \/gl. funk feiert finften Geburtstag: 87 Prozent der Zielgruppe kennen das Content-Netzwerk von ARD
und ZDF, in: presseportal.de, 30.09.2021, https://www.presseportal.de/pm/121916/5033734 (abgerufen
am 29.06.2022).

9% Ebd.
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Eigene, unabhingige Plattformen

ARD/ZDF-
m funk-App p—
@orrccnnsnenansnnncsnsnnnn @ G ccemcocns L]
Alle Inhalte abrufbar Ausgewihite Inhalte
abrufbar

Dachkanale auf sozialen Netzwerken

@funk @funk @funk @funk @funk
(TikTok) (Facebook) (YouTube) (Instagram) (Linkedin)

Darstellung 5 Die Verbreitungswege auf den eigenen Plattformen als auch die Dachkanéle auf den
sozialen Netz-werken, eigene Darstellung.




Soziale Netzwerke, auf denen funk-Kanile tétig sind

TikTok Instagram Facebook Snapchat

Crisis -
HAND DRAUF Kinderdisco hinter der
Front

Professor
Aufgeklaert

ultraviolett o g Hack STRG
Stories wisses | ¥-Kollektlv Me! F

DIE DA iam.just
OBEN! ek

Phil Laude

3

E .
00C

o Hundert
CULTURI Hektar Heimat

Wahrscheinlich
Peinlich

BRUDI zweifelsfrei.

Médels-
abende

grin will's wissen deutlich

YOUR
MONEY

Das schaffst
du nie!

JAMAL

0000
:

..........%.
i
3

Rosa kocht deep und highperformer

.henning Per Blogaph

Deutschland

Auf Klo SoManyTabs

MrWissen2go

UG Geschichte

Die Frage

-

Parshad Glanz&Natur

Der Fall alwaysxcaro

Walulis
Daily

Pocket

Money Datteltéter

Manu

Thiele DRUCK

Pen&Paper
Kurzgesagt

Coldmirror

offen un’
ehrlich

Darstellung 6 Ein Uberblick iiber die gewéhlten sozialen Netzwerke und das dadurch entstehende
Konstrukt, eigene Darstellung in Anlehnung an funk.net.%”

9 Die Grafik wurde auf Basis der unter funk.net gelisteten Kanéle sowie deren zum 22. Juni 2022 aktiven
Profile auf den sozialen Netzwerken erstellt. Sie bezieht sich dabei ausschliellich auf Bewegbildformate.
Audioformate, allen voran Podcasts sowie deren Verbreitungswege, wurden nicht beriicksichtigt. Ebenso
wurden Kanale nicht beriicksichtigt, welche derzeit nicht aktiv sind, d.h. langer als sechs Monate keine
Aktivitat vorwiesen, darunter Hand Drauf und kopf.stimme, und/oder bestimmte Profile, welche eingestellt
wurden, darunter das Twitter-Profil von Y-Kollektiv.
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Mit einer scheinbar unendlichen Vielzahl an Formaten, Kategorien und Inhalten aus
aller Welt und — dazu gegenuberstehend — einem begrenztem Medienzeitbudget der
Nutzer und einem dadurch engen Fokus auf die fiur die jeweilige, gewilinschte
Nutzungsdauer passendem Format, missen Medienschaffende generelle
Anforderungen an ihre Social Media-Inhalte setzen. Damit diese ihre gewulnschte
Aufmerksamkeit im Internet bekommen, ist es von erheblichem Vorteil, wenn Inhalte
schnell erfassbar und optisch ansprechend gestaltet werden. Weiterhin ist es im
Interesse des Erstellers, dass dem Nutzer unterbewusst schnell vermittelt wird,

weshalb es sich fir ihn lohnt, einem gewissen Format Aufmerksamkeit zu schenken.

Mit einem Portfolio von 60 Formaten auf mehreren Plattformen ist die Verantwortung,
ein Programm zu schaffen, welches einerseits so prasent, authentisch und
zahlenmaRig erfolgreich den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk vertritt und andererseits
mit den privaten Medienangeboten im Internet im Rennen um das Medienzeitbudget
der Nutzer mithalten kann, enorm. Wie bereits erwahnt, muss funk auf einer Ebene mit
den Nutzern kommunizieren und mit den produzierten Inhalten die Lebenswelt der
Zielgruppe abbilden. Daflir méchte das Netzwerk der Zielgruppe neben unterhaltenden
Formaten Einordnung in wichtige, gesellschaftiche Themengebiete als auch

lebensnahe Themen wie Pubertat, Mobbing und Sexualitat anbieten.

5 Die Umsetzung der offentlich-rechtlichen Auftrage - die

Ergebnisse

Nachdem in der bisherigen Bearbeitung der Thematik die Arbeitsweise, die Inhalte
sowie das Konzept von funk ausfihrlich erlautert wurden, besteht der abschlieRende
Teil des Hauptteils dieser Bachelorarbeit darin, die innerhalb der Literaturrecherche
gefundenen und zusammengetragenen Informationen mit den 6ffentlich-rechtlichen
Auftragen abzugleichen. Daraus kénnen nachfolgend Schllisse Uber die Bewaltigung
der Auftrage gezogen werden, welche entweder ganz, teilweise oder gar nicht

eingehalten werden.

In der kommenden Bearbeitung wird der Paragraf 33 mit dem Titel Jugendangebot aus
dem Medienstaatsvertrag, welcher die Grundlage als auch die nétigen Anforderungen
an das Content-Netzwerk enthalt, satzweise in die Bachelorarbeit integriert und mit den

gesammelten Informationen zusammengebracht. Dadurch ergibt sich nachfolgend ein
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Konstrukt der einzelnen Anforderungen, verbunden mit der Art und Weise sowie dem

Level, auf welchem die Medienschaffenden hinter funk diese aktuell bewaltigen.

»,§ 33 (1) Die in der ARD zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten
und das ZDF bieten gemeinsamen ein Jugendangebot an, das Rundfunk und
Telemedien umfasst. [...]“ %

Wie unter 4.2 und 4.3 zusammengetragen, wird das Content-Netzwerk funk durch die
Landesrundfunkanstalten der ARD und dem ZDF unter Federfihrung des SWR
angeboten. Dennoch bietet funk als Online-Only-Angebot Inhalte nur in den
Telemedien an, nicht etwa im Rundfunk. Dies wurde beim Beschluss zur Grindung
des Angebots festgelegt. Der gesamte Paragraf im Medienstaatsvertrag bildet jedoch
nicht nur fir funk eine verpflichtende Arbeitsgrundlage, sondern auch eine Basis fir
andere Angebote der 6ffentlich-rechtlichen Medien, welche sich explizit an die Jugend
richten. Hierzu lasst sich nach erneuter Recherche kein Fernsehsender der 6ffentlich-
rechtlichen Medien auffinden, welcher sich explizit an die Zielgruppe der 14- bis 29-
jahrigen Bevolkerung richtet. Am nachsten kommt hier der Sender ZDFneo mit einer
Zielgruppe der 25-bis 49-jahrigen Bevolkerung.®® Unter den Radiosendern gibt es
jedoch eine Vielzahl, darunter 1LIVE des Westdeutschen Rundfunks (WDR).%

Das Content-Netzwerk funk selbst halt sich jedoch in ganzer Linie an die, in diesem

Satz, gelisteten Auftrage.

J---] Das Jugendangebot soll inhaltlich die Lebenswirklichkeit und die
Interessen junger Menschen als Zielgruppe in den Mittelpunkt stellen und
dadurch einen besonderen Beitrag zur Effiillung des Offentlich-rechtlichen
Auftrags nach § 26 leisten. [...]“ 19

Auch wenn die Zielgruppe als grofles Ganzes angesehen wird, ist es eine sehr
heterogene Bevolkerungsschicht, deren Lebenswirklichkeiten durch eine Vielzahl von

Faktoren bestimmt wird. Darunter fallen z.B. die einzelnen Etappen im deutschen

98 §33 Absatz 1 Satz 1 MStV

9 Vgl. DWDL.de GmbH: Worin unterscheidet sich ZDFneo vom ZDF, Frau Bilke?, in: DWDL.de, o. D.,
https://www.dwdl.de/interviews/70102/worin_unterscheidet_sich_zdfneo_vom_zdf frau_bilke/?utm_source
=&utm_medium=&utm_campaign=&utm_term= (abgerufen am 28.06.2022).

100 \/gl. Silva, Sarah Conzen da: Rekordhoch fir WDR 2, in: Serviceangebot - Unternehmen - WDR,
12.07.2018, https://www1.wdr.de/unternehmen/der-wdr/serviceangebot/medienforschung/mediaanalyse-
108.html (abgerufen am 28.06.2022).

101 833 Absatz 1 Satz 2 MStV
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Bildungssystem. Wahrend sich der jingere Teil der Zielgruppe auf dem Gymnasium
oder der Hauptschule befindet und dadurch ganz eigene realititsnahe Themengebiete
im Alltag wiederfindet, ist ein anderer Teil mit einem abgeschlossenen Studium oder
einer Ausbildung bereits Teil der arbeitenden Bevdlkerung. Dadurch ergeben sich
verschiedene Lebenswirklichkeiten und Interessen. Weitere Faktoren, die diese
verschiedenen Lebenswirklichkeiten bestimmen, sind in etwa finanzieller, sexueller
oder kultureller, aber auch (gesellschafts-) politischer Natur. Des Weiteren werden die
Lebenswelten durch Herausforderungen, Traume und Angste innerhalb der Zielgruppe
gescharft. Wie unter 4.5 beschrieben, unterteilt das funk-Netzwerk seine Zielgruppe in
vier Untergruppen, um die Interessen der einzelnen Altersklassen zielgerichteter

anzusprechen.

Seit Beginn des funk-Netzwerkes im Jahr 2016, ist es den Verantwortlichen von grofder
Bedeutung, einen stetigen und direkten Austausch mit der Zielgruppe zu pflegen. Nach
allgemeinem Verstandnis der Medienschaffenden, ist es nur so mdglich, die
Bedirfnisse, Winsche und schlussendlich auch Interessen adaquat in die
Formatplanung und -umsetzung einflieRen zu lassen.'®? Dies passiert einerseits mit
einem direkten, physischen Austausch mit der Zielgruppe auf sogenannten ,Meet the
Audience“-Events, wo funk-Vertreter auf eine reprasentative Stichprobe von
Angehdrigen der Zielgruppe treffen und mit diesen in offenen Gesprachen uber
Lebenswelten sowie die funk-Formate sprechen.'®® Dennoch muss hier gesagt werden,
dass diese Ergebnisse wahrend des Bearbeitungszeitraumes nicht &ffentlich
zuganglich waren. Eine unabhangige Forschung kann hier ansetzen und aufzeigen,
wie die Ergebnisse solcher Austauschgesprache aus Sicht der Zielgruppe tatsachlich

Einzug in die Arbeit von funk finden.

Eine weitere Strategie, die Lebenswelten und Interessen zu erfassen, ist die
Moglichkeit des  Austausches, wie unter 4.6.1.1 beschrieben wurde:
Interaktionsmaoglichkeiten und der Aufruf zum Diskurs innerhalb der Community senken
die Schwelle zwischen Ersteller und Rezipient enorm und lassen eine Teilhabe durch

letzteren zu. Weiterhin werden die Winsche der Nutzer auch anhand der funk-eigenen

102 \/gl. Feierabend et al., 2018, S. 13.
103 3.a.0., S.14.
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Business Intelligence und quantitativer Analysen, wie z.B. der Nutzungsdauer oder

Views auf sozialen Netzwerken, bewertet.

Die wichtigsten Werte'® der Jugendlichen in Deutschland — Selbstbestimmung,
Toleranz, Leistung, Familie, Freunde, Treue und Altruismus — werden entdeckt, in die
Planung einbezogen und durch die Vielzahl an funk-Formaten einfach und teilweise
mehrfach gedeckt. Mit fiktionalen Serien wie DRUCK und iam.justmyself werden
Angebote fiur Jugendliche geschaffen, welche Themen wie Selbstbestimmung,
Toleranz und Herausforderungen in der eigenen Entwicklung behandeln.'® Ebenso
werden aktuelle Angste’®® wie Umweltverschmutzung, Terroranschlage, Klimawandel,
schwere Krankheit und Krieg in Europa durch informierende Formate thematisiert.
Kanale, wie MrWissen2Go, Deutschland3000 oder mailab, behandeln Themen des
aktuellen Diskurses, beantworten gesellschaftspolitische Fragen und bieten
Hintergrundwissen fir alle Altersklassen der Zielgruppe. Im Rahmen der
Bundestagswahl 2021 wurde mit Kreuzverhér — deine Wahl ein eigenes, vor allem fir
Erstwahler orientierendes funk-Format geschaffen'® und in Sonderfolgen des
Podcasts Deutschland3000 wurden alle Kanzlerkandidaten interviewt.'®® Diese und
weitere Inhalte des thematischen Schwerpunkts zur Bundestagswahl erreichten auf
YouTube eine Reichweite von ca. 15 Millionen, auf Instagram ca. 12 Millionen und auf

Facebook ca. 4 Millionen Views.'®

Im Rahmen der Corona-Pandemie wurden Nachrichten der Tagesschau

zielgruppengerecht fir die funk-Dachkanale auf Instagram, Facebook und TikTok

104 \/gl. Calmbach, Marc et al.: Werteuniversum der Jugendlichen, in: SINUS-Jugendstudie 2020, 2020,
https://www.bpb.de/shop/buecher/schriftenreihe/311857/sinus-jugendstudie-2020-wie-ticken-jugendliche/,
S. 31.

105 \/gl. funk Bericht 2020, 2020.

106 \/gl. Umwelt- und Klimaschutz riicken in den Fokus der personlichen Betroffenheit: in:
Zusammenfassung der 18. Shell Jugendstudie 2019, 2019, https://www.shell.de/about-us/initiatives/shell-
youth-study/infographics/_jcr_content/root/main/containersection-
0/simple/simple/call_to_action_copy_/links/item0.stream/1642665739154/4a002dff58a7a9540cb9e83eela
37a0ed8a0fd55/shell-youth-study-summary-2019-de.pdf, S.15.

107 \gl. Bundestagswahl: Alles, was du wissen musst | kurz erklart: in: funk, o. D.,
https://www.funk.net/channel/kreuzverhoer-interviews-zur-bundestagswahl-12243 (abgerufen am
29.06.2022).

108 \/gl. presseportal.de, 2021.

109 Epd.
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aufgearbeitet und auch durch wissenschaftliche Formate wie maiLab mit den Folgen
Corona geht gerade erst los und Virologen-Vergleich, welche auf YouTube ca. 8,6
Millionen Aufrufe generierten, konnten orientierende Informationen bereitgestellt
werden."® Ein weiterer Schwerpunkt, der Ukraine-Krieg und seine geopolitischen
Folgen, wird im Rahmen der Content-Playlist Krieg in der Ukraine auf funk.net durch
bereits bekannte, informierende Formate wie MrWissen2Go behandelt, als auch durch
neu geschaffene Formate wie CRISIS — Hinter der Front oder ATLAS fur die

Zielgruppe eingeordnet.™"!

Laut eigenen Angaben sind sieben der zehn reichweitenstarksten Formate aus dem
Bereich Information und Orientierung.''? Weitere Themengebiete wie alternative
Geschlechterbilder und Beziehungsmodelle, welche die Diversitat und Pluralitat der
Zielgruppe widerspiegeln, werden durch Formate wie Auf Klo, Glanz & Natur und

Mé&delsabende thematisiert.''3

Zieht man nun die Bestimmungen fiir den offentlich-rechtlichen Rundfunk nach §26

MStV in die Betrachtung ein, welche den Auftrag,

sdurch die Herstellung und Verbreitung als Medium und Faktor des Prozesses
freier individueller und 6ffentlicher Meinungsbildung zu wirken und dadurch die
demokratischen, sozialen und kulturellen Bediirfnisse der Gesellschaft zu
erfiillen® 114

fordern, kann der Einhaltung dieser durch das funk-Netzwerk aufgrund des vielfaltigen,
meinungs- und diskursférdernden und an die Zielgruppe orientierten Angebots im

Rahmen der Bearbeitung dieser Bachelorarbeit zugestimmt werden.

J.-.] Zu diesem Zweck sollen die in der ARD zusammengeschlossenen
Landesrundfunkanstalten und das ZDF insbesondere eigenstédndige

110 vgl. funk Bericht 2020, 2020.

11 vgl. funk | Playlists: in: funk, o. D., https://www.funk.net/playlist/ (abgerufen am 29.06.2022).
112 Epd.

113 Ebd.

114 §26 Absatz 1 Satz 1 MStV
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audiovisuelle Inhalte fiir das Jugendangebot herstellen oder herstellen lassen
und Nutzungsrechte an Inhalten fiir das Jugendangebot erwerben. [...J“ "°

Zum Zeitpunkt der Bearbeitung besteht das Angebot zum Hauptteil aus
Bewegbildformaten, welche unter 4.6.4 zusammengetragen wurden. Andere
Distributionsstrategien, die das funk-Portfolio beinhaltet, sind Podcasts auf den derzeit
gangigen Plattformen Spotify, Apple Podcasts und der ARD Audiothek als auch
Textinhalte, welche auf den Dachkanalen-Accounts als Info-Posts auftreten. Das funk-
Portfolio besteht dabei aus Medienschaffenden, welche zum Zeitpunkt der Griindung
des funk-Netzwerkes bereits als eben solche tatig waren und anschliefdend Gber einen
Einkauf von Nutzungsrechten bzw. im Rahmen einer langerfristigen Kooperation Teil
des Netzwerkes sind. Dazu zahlen u.a. die Inhalte des Comedians Phil Laude, welcher
auf YouTube 1.12 Millionen Abonnenten''® erreicht und seit dem 17. Marz 2019
Angebot von funk ist, jedoch bereits seit dem 08. Mai 2015 auf YouTube tatig ist.'"”
Weiterhin umfasst das funk-Portfolio auch Formate, welche fir das Netzwerk in ,enger
vernetzter Zusammenarbeit‘''® hergestellt werden, darunter z.B. das Format EY
JAMAL, in dem der Comedian Karim Jamal, welcher bereits 2.7 Millionen
Abonnenten'”® auf TikTok erreicht, auf eine unterhaltende Art Alltagssituationen,
Klischees und Vorurteile aus dem Themengebiet Schule und Bildung aufgreift.'2° Mit
dem hauseigenen Podcast Was die Woche wichtig war bietet das Netzwerk zudem ein
eigens erstelltes, auditives Format an. Diesem Satz des Medienstaatsvertrages wird

demzufolge vollkommen Rechnung getragen.

J...] Das Jugendangebot soll journalistisch-redaktionell veranlasste und
Journalistisch-redaktionell gestaltete interaktive Angebotsformen aufweisen und
Inhalte anbieten, die die Nutzer selbst zur Verfiigung stellen.” %!

115 8§33 Absatz 1 Satz 3 MStV

116 Stand 29. Juni 2022

7 Vgl. Phil Laude: in: YouTube, o. D., https://www.youtube.com/c/PhilLaude/about (abgerufen am
29.06.2022).

118 \/gl. Buschow, Christopher: Die Neuordnung des Journalismus: Eine Studie zur Griindung neuer
Medienorganisationen, Wiesbaden, Deutschland: Springer VS, 2018, S.358.

19 Stand 29. Juni 2022

120 \/gl. Tue-Bi, Tamara: EY JAMAL, in: funk Presse, 24.01.2022, https://presse.funk.net/format/ey-jamal/
(abgerufen am 29.06.2022).

121 833 Absatz 1 Satz 4 MStV
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Unter einem journalistisch-redaktionell veranlasstem Angebot wird ein Medium
verstanden, welches zumindest eine ,erkennbar publizistische Zielsetzung des
Angebots“'?2 mit sich bringt und, fiir den Nutzer bemerkbar, Informationen ,nach ihrer
gesellschaftlichen Relevanz und mit dem Ziel des Anbieters, zur O6ffentlichen
Kommunikation beizutragen“'?®>  bereitstellt. Diese Anforderung erfillen die
informierenden und orientierenden Angebote des Netzwerkes: Sie beziehen sich auf
eine Vielzahl von Quellen, mit dem Hintergrund, diese zu ordnen und als
Gesamtkonstrukt an die Nutzer von funk weiterzutragen. Die Quellen werden in
zahlreichen Formaten direkt ersichtlich, u.a. durch Einblendungen von Fuf3noten in

Videoformaten, z.B. in Kurzgesagt — Dinge erklért.

Angebotsformen, welche journalistisch-redaktionell gestaltet sind und ein Level an
Interaktivitat aufweisen, zeigen sich in den verschiedenen Distributionsstrategien, wie
unter 4.6 aufgeflihrt. Allen voran spricht hierfiir das durch funk geférderte Diskurs- und
Interaktionsinteresse der Nutzer, welches sich Gber Kommentarfunktionen, das Teilen
von Beitragen auf sozialen Netzwerken oder das Einbringen von Kritik Uber

Direktnachrichten oder E-Mails durch die Nutzer duRert.'?*

Weiterhin bietet funk die Moglichkeit, dass Nutzer eigene Ideen oder Inhalte zur
Verfligung stellen, welche dann ,einen mehrschrittigen Prifungs- und
Entwicklungsprozess“'?® durchlaufen und bei Zusage durch die Redaktionen Uber
eigene Kandale unter der Leitung von funk verbreitet werden kdnnen. Im Rahmen der
Formatidee kdnnen Nutzer anhand einer Fragebogenvorlage ihre Vorschlage
ausflhrlich verschriftlichen und einreichen.'® Hierbei kommen neben einordnenden
Fragen, u.a. nach potenziellen Nutzerkreisen oder dem Mehrwert fir die Zielgruppe,
auch offene Fragen, u.a. Frage 12: ,Angenommen, alles ist moglich und Geld spielt

keine Rolle: Wie sieht dein Format in einem Jahr aus?“'?” zur Orientierung zum

122 QLG Koblenz 4. Zivilsenat, Beschluss vom 12.04.2021 - 4 W 108/21

123 Epd.

124 \gl. funk Bericht 2020, 2020.

125 Gaebler, Christian: Antwort auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18 / 17464 vom 10. Januar 2019 (iber
Finanzierung von Youtubern durch Funk, 2019, https://pardok.parlament-
berlin.de/starweb/adis/citat/VT/18/SchrAnfr/s18-17464.pdf, S.4.

126 \/gl. Formatidee: in: funk, o. D., https://www.funk.net/formatidee (abgerufen am 29.06.2022).

127 Epd.
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Einsatz. Die Mdglichkeit des Einreichens eigener Formate durch die Nutzer besteht
demzufolge. Dennoch ist es nicht durch 6ffentliche Quellen auffindbar und verifizierbar,
ob bereits Formate erfolgreich aufgenommen und umgesetzt bzw. zumindest
Formatideen durch Nutzer eingereicht wurden. Eine Antwort auf die Frage, ob
nutzergenerierte Inhalte durch funk angeboten werden, ist dementsprechend im

Rahmen dieser Bachelorarbeit nicht moglich.

Aufgrund der vorliegenden Anforderungen zur Schaffung eines journalistisch-
redaktionellen Angebots, welche durch das funk-Netzwerk erfiillt werden, Iasst sich
dieser Satz des Medienstaatsvertrages zu einem groRen Teil als zutreffend
beantworten. Lediglich die Frage nach dem Angebot von nutzergenerierten Inhalten ist

nicht eindeutig zu beantworten.

»(2) Zur Erfiillung der demokratischen, sozialen und kulturellen Bedlirfnisse der
Zielgruppe ist das Jugendangebot inhaltlich und technisch dynamisch und
entwicklungsoffen zu gestalten und zu verbreiten. [...]“ 1?8

Mit einer Vielzahl an Bedirfnissen der Zielgruppe muss das Portfolio stark kontrolliert
und abwechslungsreich gestaltet werden. Mit regelmafigen Zielgruppenbefragungen
wie unter 4.6.1 beschrieben sowie einer kontinuierlichen Trendbeobachtung'?® durch
die Mitarbeitenden hinter funk als auch die Kanal-Betreiber selbst, ist es mdglich,
dynamisch auf Entwicklungen zu reagieren. Das Netzwerk probiert viele Formate und
Ideen und geht dabei bewusst neue Risiken ein: Seit dem Start des Netzwerkes im
Jahr 2016 wurden insgesamt ca. 160 Formate umgesetzt, von denen ca. 80 Formate
wieder eingestellt wurden.’*® Neben qualitativen oder quantitativen Griinden liegen hier
auch (Trend-) Veranderungen in der Webvideowelt zugrunde, auf die das Netzwerk
eingehen will. Aufgrund eines konstanten Budgets bedeutet das, dass Ressourcen
flexibel freigegeben werden mussen, um Veranderung im Formatkontingent selbst zu

ermoglichen.

Neben einer dynamischen Anpassung der Kandle zeigt sich in der Arbeit des

Netzwerkes auch eine Anpassung an die Nutzerverschiebung auf den sozialen

128 833 Absatz 2 Satz 1 MStV
129 \/gl. Granow, 2020, S.371.
130 vgl. funk Bericht 2020, 2020.
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Netzwerken: Wahrend das funk-Netzwerk im Jahr 2017 rund 83 Prozent seiner Kanale
auf YouTube und 70 Prozent auf Facebook distribuiert hat,'3' zeigt sich die
Veranderung zur heutigen Distribution vor allem stark im Bezug auf Facebook: Wie in
Darstellung 6 gezeigt wird, werden zum jetzigen Stand'®? lediglich 12 von aktuell 57
aktiven funk-Bewegbildformaten auf Facebook geteilt. Das entspricht rund 21 Prozent.
Das Netzwerk passt sich damit an die sinkende Nachfrage an Facebook und dadurch

stetig nachlassende Nutzung durch die junge Bevélkerung an. '3

Weiterhin lasst sich ein Vergleich zwischen Darstellung 3 und Darstellung 9" auf
Basis von Daten aus dem Jahr 2021 hinzuziehen, um die Anforderung aus dem
Medienstaatsvertrag an das Jugendangebot zu beantworten: Der Grol3teil der Formate
wurde nach Darstellung 9 auf Instagram — 35 von 54 aktiven Formaten — verbreitet.
Das entspricht rund 65 Prozent des gesamten Formatkontingents. Den Daten in
Darstellung 3 zufolge, war Instagram mit 73 Prozent der Nutzer eines der am starksten
genutzten Plattformen in der Zielgruppe.'®® Hier schafft es funk, die prozentualen
Anteile der funk-Formate annahernd an die auf Instagram zu erreichende Vielzahl an
Nutzern anzupassen. Die Videoplattform TikTok erreichte innerhalb der funk-
Zielgruppe rund 32 Prozent der Nutzer. Im Rahmen des funk-Netzwerkes gab es zum
Stand 2021 neun Kanale, welche auf TikTok aktiv sind. Das entspricht rund 17 Prozent

des gesamten Angebots.

Die Angebote auf den Plattformen Facebook, Instagram und TikTok richteten sich
dementsprechend zumindest grob nach den aktuellen Nutzerzahlen und zeigen,
insbesondere  bei  Facebook, eine Anpassung an die dynamischen

Nutzerveranderungen. Lediglich auf der Plattform Snapchat war das funk-Netzwerk im

131 Vgl. die medienanstalten — ALM GbR: Content-Bericht 2017: Forschung, Fakten, Trends, 2018,
https://www.die-medienanstalten.de/fileadmin/user_upload/die_medienanstalten/Publikationen/Content-
Bericht/Content-Bericht_2017_web.pdf, S.39.

132 Stand 22. Juni 2022

133 Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverbund Silidwest, 2018, S. 40., siehe auch: Vgl
Medienpadagogischer Forschungsverbund Sidwest, 2020, S.37.

134 siehe Anhang; Darstellung 9 ergéanzt Darstellung 6 um Formate, welche im Jahr 2021 Teil von funk
waren. Dadurch lassen sich Darstellung 3 und Darstellung 9 aufgrund des gleichen Erhebungszeitraumes
vergleichen.

135 YouTube wird in der Statistik nicht als soziales Netzwerk gewertet. Ein Vergleich zwischen Darstellung
3 und Darstellung 9 ist daher nicht mdéglich.
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Jahr 2021 nicht ausreichend aktiv, um dem prozentualen Anteil der Snapchat-Nutzer
Rechnung zu tragen: Den Daten in Darstellung 3 zufolge waren 44 Prozent der 14- bis
29-jahrigen Internetnutzer auf Snapchat aktiv, das funk-Netzwerk bot jedoch lediglich
drei aktive Bewegbildformate an. Das entspricht rund 6 Prozent des audiovisuellen
Gesamtportfolios und bildete verhaltnismaRig nicht die aktive Nutzergruppe von

Snapchat ab.

»[--.] Dazu soll auch durch eine zielgruppengerechte interaktive Kommunikation
mit den Nutzern sowie durch verstetigte Mobglichkeiten ihrer Partizipation
beigetragen werden.“ 138

Wie unter 4.6.1 erlautert, verfolgen die Redaktionen hinter dem funk-Netzwerk eine
interaktive Zielgruppenansprache seit Beginn des Jugendangebotes im Jahr 2016.
Neben den Kommentar- und Teilen-Funktionen auf den sozialen Netzwerken, welche
durch die Zielgruppe habituell und diskursférdernd genutzt werden, ist es dem
Netzwerk wichtig, eine zielgruppengerechte Ansprache ,auf Augenhoéhe“” zu
verfolgen. Ebenso ist es dem Netzwerk madglich, die Zielgruppe Uber die Dachmarken-
Profile Uber Facebook und Instagram Story-Formate'?, in welchen es verschiedene
Reaktionsmdglichkeiten gibt, miteinzubeziehen: In einer auf Instagram getatigten
Story-Umfrage des @funk-Profils zum Thema ,Die beliebtesten Obstsorten® erreichten
die Medienschaffenden eine Partizipation von Uber 200.000 Menschen, welche nicht
nur die Story gesehen, sondern zusatzlich Uber Reaktionsmdglichkeiten interagiert
haben.'3

136 §33 Absatz 2 Satz 2 MStV

137 Siehe 4.6.1.1

138 Eine Facebook- oder Instagram-Story ist ein Videoformat, welches nach 24 Stunden 6ffentlicher
Sichtbarkeit automatisch geldscht wird.

139 \gl. Braun, Leo: Die bisher erfolgreichste Story auf dem funk-Insta-Account handelt von Obst - Leo
Braun on LinkedIn | 70 comments, in: LinkedIn, 29.06.2022, https://www.linkedin.com/posts/leo-braun-
212a13177_die-bisher-erfolgreichste-story-auf-dem-funk-insta-account-activity-6947886252486492160-
GQg-?utm_source=linkedin_share&utm_medium=member_desktop_web (abgerufen am 03.07.2022).
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Ok, krass! Uber 200 Tausend Leute haben seit gestern Abend
jede dieser Friichte in unserer Story bewertet. Damit haben wir
hier das vielleicht gréBte Obst-Ranking, das es je gab:

o o
Die beliebtesten
Obstsorten
Q 1. Erdbeere 95%
; 2. Himbeere 82% @
W, 3- Wassermelone 77% M.
~ 4. Apfel 74% ‘
5. Banane 69% 2
. 6. Blaubeere 68% @
7. Pfirsich 68% T
N“ 8. Kirsche 67% &

& 9. Traube 66% Q
10. Mango 65%

Ja-Antworten auf die Frage: .Gehort diese Frucht in die Top 107", nicht reprasentativ

Darstellung 7 Die bisher erfolgreichste funk-Story mit einer Partizipation von iber 200.000 Menschen™°

Ebenso bietet sich die Moglichkeit der Einreichung einer eigenen Formatidee'' sowie
der Einsendung von Kritik und Feedback: ,Jede*r Kritiker*in wird ernstgenommen und

erhalt — bei sachlicher Kritik — eine Riickmeldung.“'42

Somit wird der o6ffentlich-rechtliche Anspruch an eine zielgruppengerechte Interaktion
sowie die Mdéglichkeiten der Partizipation nach §33 Absatz 2 Satz 2 MStV durch das

Netzwerk erflllt.

»(3) Andere Angebote der in der ARD zusammengeschlossenen
Landesrundfunkanstalten und des ZDF nach Mal3gabe dieses Staatsvertrages
sollen mit dem Jugendangebot inhaltlich und technisch vernetzt werden. Wird
ein eigensténdiger Inhalt des Jugendangebots auch in einem anderen Angebot
der in der ARD zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten oder des
ZDF genutzt, sind die fiir das andere Angebot geltenden MalRgaben dieses
Staatsvertrages einschliel3lich eines eventuellen Telemedienkonzepts zu
beachten.“ 143

Im Rahmen der Arbeit der 6ffentlich-rechtlichen Medienanstalten gibt es eine Vielzahl
an sich in der Distribution und Themenvielfalt voneinander unterscheidenden

Formaten, welche Uber die Verbreitungswege des Rundfunks Uber Radio und

140 Ebd.

141 Siehe Punkt 4. in 5 Die Umsetzung der 6ffentlich-rechtlichen Auftrage nach §33 MStV

142 \/gl. funk Bericht 2020, 2020.

143 §33 Absatz 3 Satz 1,2 MStV; Der Vollstandigkeit wegen wird Satz 2 aufgefiihrt, jedoch aufgrund der
fehlenden Relevanz fir das funk-Netzwerk in dieser Bearbeitung nicht naher betrachtet.
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Fernsehen, als auch — wie funk — Uber Onlineformate an die jeweiligen Zielgruppen
verbreitet werden: Von informierenden Formaten wie den heute-Nachrichten des ZDF
Uber unterhaltende und kulturelle Angebote wie dem Tatort der ARD bis hin zu
bildenden Sendungen wie Formate des Radiosenders Deutschlandfunk Nova. Eine
Synergie aus den unterschiedlichen Verbreitungswegen hat auch der Gesetzgeber
erkannt und dem Jugendangebot von ARD und ZDF diese Funktion der
Zusammenarbeit gesetzlich auferlegt. In welchem Rahmen kommt das Jugendangebot

dieser Vernetzung nach?

Wahrend im Marz 2020 die Corona-Pandemie auch in Deutschland erhebliche
Einschrankungen des offentlichen Lebens nach sich zog, war es dem funk-Netzwerk
wichtig, das Bedurfnis der jungen Zielgruppe nach aktuellen und verldsslichen
Informationen zur Entwicklung der Pandemie zu stillen. Dennoch bot und bietet das
Netzwerk keine Quellen fur tagesaktuelle Nachrichten an: Zum einen, da tagesaktuelle
Formate explizit fir andere offentlich-rechtliche Angebote beauftragt sind und deshalb
keine freien personellen Ressourcen zum Zeitpunkt des Pandemiebeginns vorlagen,
und zum anderen, da es mit heute plus im Fernsehen sowie der Tagesschau auf
Instagram bereits derartige News-Formate fiir eine junge Zielgruppe gibt."** Als funk-
Netzwerk entschied man sich jedoch daflir, Inhalte der ARD- und ZDF-Formate
Tagesschau und  heute-Nachrichten  zielgruppengerecht aufzuarbeiten und
dahingehend eine stetige Versorgung mit aktuellen Nachrichten zur Lage der
Pandemie innerhalb der Zielgruppe zu gewahrleisten.'*® Ein positiver Nebeneffekt war
die mehr als funffache VergréRerung der Abonnenten-Anzahl auf dem @funk-Profil auf

Instagram im ersten Halbjahr 2020.46

Eine weitere Vernetzung entstand, aufbauend auf der Umfrage ,Die beliebtesten
Obstsorten“'*” des funk-Accounts, auf Instagram: Wahrend die Umfrage in der
Instagram-Story rein unterhaltender Natur und nicht reprasentativ war'#®, baute ein

Instagram-Post der Tagesschau anschliefend darauf auf und erbrachte eine

144 \gl. Granow, 2020, S.373.
145 \gl. funk Bericht 2020, 2020.
146 Epd.

147 siehe Darstellung 7

148 Ebd.
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thematische, informierende Vernetzung mit der aktuellen Inflation: ,Die funk-
Community hat abgestimmt: Das beliebteste Obst ist demnach die Erdbeere. [...] Alle
diese Obstsorten sind im Vergleich zum Vorjahr teurer geworden [...]. Insgesamt legen

die Lebensmittelpreise, bedingt vor allem durch den Krieg in der Ukraine, derzeit zu.
[...]414®

Obst-Inflation @ om0 e

So haben sich die Preise entwickelt

@ tagesschau ® Die funk-Community
hat abgestimmt: Das beliebteste Obst
ist demnach die Erdbeere. Mit einigem
Abstand folgen Himbeere,
Wassermelone, Apfel und Banane auf
den Platzen zwei bis finf. Alle diese
Obstsorten sind im Vergleich zum
Vorjahr teurer geworden, einzige
Ausnahme sind Apfel. Die sind derzeit
etwas gunstiger als noch vor einem
Jahr.

+5,9% +1%

Insgesamt legen die
Lebensmittelpreise, bedingt vor allem
durch den Krieg in der Ukraine,
derzeit zu. Und so kosten auch
Melonen diesen Sommer mit einem
Preisanstieg von 5,9 Prozent deutlich
mehr. Bundeslandwirtschaftsminister
Ozdemir (Griine) hat sich schon vor

oQv A
+6, 3 % Gefllt 51.589 Mal

.i Melde dich an.

Darstellung 8 Der Instagram-Post von @tagesschau vom 1.7.2022 baut auf der Umfrage von funk auf.?%

Nach dieser Betrachtung der einzelnen Vernetzungen von Angeboten der ARD und
ZDF mit dem Angebot von funk, lasst sich der Anspruch nach §33 Absatz 3 Satz 1
MStV als qualitativ erflllt beantworten.

»(4) Die Verweildauer der Inhalte des Jugendangebots ist von den in der ARD
zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten und dem ZDF so zu
bemessen, dass sie die Lebenswirklichkeit und die Interessen junger Menschen
abbilden und die demokratischen, sozialen und kulturellen Bedlirfnisse der
Jjeweils zur Zielgruppe gehérenden Generationen erfiillen. Die Grundsétze der
Bemessung der  Verweildauer sind von den in der ARD
zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten und dem ZDF regelméfig
zu priifen. Die Verweildauer von angekauften Spielfimen und angekauften
Folgen von Fernsehserien, die keine Auftragsproduktionen sind, ist zeitlich
angemessen zu begrenzen.“ 5!

149 Instagram-Beitrag von @tagesschau: Obst-Inflation: So haben sich die Preise entwickelt: in: Instagram,
01.07.2022, hitps://www.instagram.com/p/CfcBduCKQIC/?utm_source=ig_web_copy_link (abgerufen am
03.07.2022).

150 Ebd.

151 8§33 Absatz 4 Satz 1,2,3 MStV
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Unter der Verweildauer versteht man die Zeit, welche Inhalte der offentlich-rechtlichen
Anstalten auf den Online-Plattformen, wie z.B. der ARD Mediathek, verweilen
dirfen.’? Diese Zeitspanne hangt eng mit Rechten an produzierten und ausgestrahlten
Formaten zusammen, darunter Bildrechte, Musikrechte, Personlichkeitsrechte von

Mitwirkenden und Lizenzen.

Mit den von funk gewahlten, dezentralen Distributionswegen ist das Netzwerk eng an
die technischen Vorgaben und Strukturen der sozialen Netzwerke gebunden und die
Verweildauer daher in hohem Male abhangig. Die Plattformen Snapchat, Facebook
und Instagram bieten einige Funktionalitdten, deren Inhalte automatisierend nach 24
Stunden depubliziert werden. Dies gleicht jedoch der habituellen Nutzungsgewohnheit
der Zielgruppe und schafft dadurch eine Erwartungshaltung bzw. ein Vorwissen, dass
Inhalte, welche Uber diese Funktionen — sogenannte Snaps oder Stories — durch funk
veroffentlicht werden, zeitlich nur begrenzt online sein werden.

Hier setzt funk laut dem Jahresbericht aus dem Jahr 2018 an und publiziert laut
eigenen Angaben Inhalte, welche innerhalb dieser zeitlich begrenzten Formate auf den
sozialen Medien online gehen, zusatzlich auf der eigenen Plattform funk.net mit
unbegrenzter Verweildauer.'® Dies wurde im Rahmen der Bachelorarbeit im Zeitraum
vom 22. Juni bis 4. Juli taglich Uberprift, jedoch gab es zu diesen Daten keine
eindeutig auffindbaren Medien, welche den Story-Formaten in Aufbereitung und
Inhalten gleichen, d.h. in einem 9:16-Format in je 15-Sekunden-Abschnitten publiziert
wurden. Auch die Story-Formate des @funk-Profils auf Instagram, waren anschliel3end
nicht auf funk.net auffindbar. Nach dieser Untersuchung wird diese Arbeitsweise als

nicht mehr verfolgt gewertet.

Auf der Plattform YouTube ist ebenso eine Erwartungshaltung der Zielgruppe gegeben,
jedoch eine auf dem Prinzip ,eines langfristigen durchsuchbaren Archivs*'5* basierende
Erwartungshaltung. Hier setzt funk mit einer Vernetzung der Kandle sowie der

Distribution stetig neuer Publikationen an. Wie unter 4.6.1.1 beschrieben, werden im

152 \/gl. Neue Spielregeln fiir Mediatheken und Internetauftritte: in: MDR.DE, 10.05.2019,
https://www.mdr.de/medien360g/medienpolitik/telemedien-auftrag-100.html (abgerufen am 04.07.2022).
153 \/gl. funk Bericht 2018: in: funk presse, 07.12.2018, https://presse.funk.net/wp-
content/uploads/2018/12/funk_Bericht_07122018.pdf (abgerufen am 04.07.2022), S.10.

154 Ebd.
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Rahmen der Endcards Videos anderer funk-Kanale zu &hnlichen Themengebieten

verlinkt. Dies ist eine durchgangige Praxis und ist auf jedem Kanal vorzufinden.

Unterstitzt wird funk bei der Schaffung eines solchen ,Archivs® durch die hauseigene
Suchfunktion der Plattformen. Dadurch werden auch altere Beitrage stetig neu
aufgerufen und genutzt: im September 2018 wurden 59 Prozent aller Abrufe von funk-
Videos auf YouTube durch Videos generiert, welche vor mehr als 30 Tagen publiziert
wurden.’ Ebenso werden auch auf Facebook zeitlose relevante Formate nach

zeitlichen Abstanden zum originaren Publikationszeitpunkt erneut veréffentlicht.

Abschlieend lasst sich sagen, dass die von ARD und ZDF angepasste Verweildauer
fur das funk-Netzwerk, welche mit grundsatzlich uneingeschrankter Verfiigbarkeit
definiert werden kann, die durch das Internet gepragten Nutzungsmuster der
Zielgruppe widerspiegelt und die Bedurfnisse erfiillt. Dies wird im Jahresbericht aus
dem Jahr 2020 erneut bekraftigt.’®® Ebenso tragt sie durch Vernetzung der Formate
auch zu einer Reichweitenstarkung der funk-Formate untereinander bei. Eine andere
Art der Verweildauer wirde neben der Depublikation der Inhalte auch zu einer
Depublikation der Nutzerkommentare flhren, welches einen 6ffentlichen Diskurs Uber
den ,Umgang eines offentlich-rechtlichen Angebots mit Meinungsaullerungen der
User nach sich ziehen konnte.'” Lizenzserien spielen nach eigenen Recherchen
keine Rolle. Dies wurde zuletzt im funk-Bericht 2020 aufgeschllsselt, wobei der
Programmaufwand zwischen Oktober 2018 und September 2020 bei Lizenzankaufen

bei 0 Prozent lag.'®®

Der Absatz 4 des Paragrafen wird demnach in grolem Malle erfillt. Lediglich die
Auffihrung von Formaten auf funk.net sowie in der funk-App, welche auf
Drittplattformen nach 24 Stunden depubliziert werden, findet im Betrachtungszeitraum

nicht statt.

155 Ebd.

156 \/gl. funk Bericht 2020, 2020.
157 \gl. funk Bericht 2018, 2018.
158 \gl. funk Bericht 2020, 2020.
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»(8) Werbung mit Ausnahme von Produktplatzierung nach MalRgabe von § 8
Abs. 7 und § 38, flachendeckende lokale Berichterstattung, nicht auf das
Jugendangebot bezogene pressedhnliche Angebote, ein eigenstdndiges
Hérfunkprogramm und die fiir das Jugendangebot in der Anlage zu diesem
Staatsvertrag genannten Angebotsformen sind im Jugendangebot nicht
zulassig. Ist zur Erreichung der Zielgruppe aus journalistisch-redaktionellen
Griinden die Verbreitung des Jugendangebots aullerhalb des von den in der
ARD zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten und dem ZDF fiir das
Jugendangebot eingerichteten eigenen Portals geboten, sollen die in der ARD
zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten und das ZDF fiir die
Einhaltung der Bedingungen des Satzes 1 Sorge tragen. Sie haben flir diesen
Verbreitungsweg tibereinstimmende  Richtlinien, insbesondere  zur
Konkretisierung des Jugendmedienschutzes und des Datenschutzes, zu
erlassen. Das Jugendangebot darf nicht (ber Rundfunkfrequenzen (Kabel,
Satellit, Terrestrik) verbreitet werden.*

Als offentlich-rechtliches Angebot bleibt das Netzwerk auch von den Thematiken
Werbung sowie Werbekennzeichnung nicht unbetroffen und muss sich dahingehend
an gegebene Regularien halten. Das funk-Netzwerk setzt seit Beginn an auf eine
Werbefreiheit und zielt darauf ab, den Medienschaffenden hinter den funk-Kanéalen die
Moglichkeit zu bieten, von ihrer Kreativitat und den Formaten zu leben und sich in ihrer
Tatigkeit zu professionalisieren.’® Der Teil der Werbefreiheit wurde im
Bearbeitungszeitraum in 20 Uberpriften Formaten auf den Kanalen YouTube, TikTok,
Instagram und Facebook so vorgefunden. Eingebundene Werbungen, welche
Platzierungen von Produkten nach den im Medienstaatsvertrag genannten Regularien
enthalten, konnten im Bearbeitungszeitraum nicht gefunden werden, sind jedoch
aufgrund der Fille an Kanadlen und einzelnen Videos nicht auszuschlieen.
Weiterfuhrende Forschungen kénnten hier ansetzen und aufzeigen, ob die Zielgruppe
sich bei einer vorliegenden Auswahl aus favorisierten funk-Formaten und favorisierten
Formaten, welche nicht Teil des Netzwerkes sind, aufgrund der Werbefreiheit eher fur
Videos des funk-Netzwerkes entscheiden wirden. Dies wirde eine privilegierte

Stellung der funk-Formate auf Webvideoplattformen bedeuten.

Eine flachendeckende, lokale Berichterstattung als auch presseahnliche Angebote,
welche nicht auf das Jugendangebot bezogen sind, wurden nicht aufgefunden. Ebenso
ist kein eigenstandiges Horfunkprogramm vorzufinden. Weiterhin lassen sich

Angebotsformen, welche nach Anlage zu §33 Absatz 5 Satz 1 des

159 §33 Absatz 5 Satz 1,2,3,4 MStV
160 siehe 4.3 sowie funk Bericht 2020, 2020.
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Medienstaatsvertrages —Negativliste Jugendangebot'® nicht zulassig sind, nicht im

funk-Netzwerk vorfinden.

Der nachfolgende Satz des Paragrafen 33 Absatz 5 bezieht sich auf die Arbeit des
ARD und des ZDF und wird daher nicht ndher in der Bearbeitung betrachtet.

Eine Verbreitung Uber Rundfunkfrequenzen war im Bearbeitungszeitraum nicht
vorzufinden. AbschlieRend lasst sich sagen, dass auch dieser Paragraf nach der

Uberpriifung innerhalb des Rahmens dieser Arbeit eingehalten wird.

»(6) Die in der ARD zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten und
das ZDF haben gemeinsam in Bezug auf das Jugendangebot in dem nach § 31
Abs. 2 zu veréffentlichenden Bericht insbesondere darzustellen:

1. den besonderen Beitrag des Jugendangebots zur Erfiillung des &ffentlich-
rechtlichen Auftrags,

2. das Erreichen der Zielgruppe, die zielgruppengerechte Kommunikation sowie
die verstetigten Mdglichkeiten der Partizipation der Zielgruppe,

3. das Ergebnis der Priifung der Verweildauer nach Absatz 4,

4. die Nutzung des Verbreitungswegs aullerhalb des fiir das Jugendangebot
eingerichteten eigenen Portals nach Absatz 5 Satz 2 und 3,

5. den jeweiligen Anteil der in Deutschland und in Europa fir das
Jugendangebot hergestellten Inhalte und

6. den jeweiligen Anteil an Eigenproduktionen, Auftragsproduktionen und
erworbenen Nutzungsrechten fiir angekaufte Spielfilme und angekaufte Folgen
von Fernsehserien fiir das Jugendangebot.“ 162

Den Vorgaben des Medienstaatsvertrages zufolge, sind die Redaktionen des funk-
Netzwerkes aller zwei Jahre zur Verfassung eines Berichtes ,Uber die Erflllung ihres
jeweiligen Auftrages, Uber die Qualitat und Quantitat der bestehenden Angebote sowie

die Schwerpunkte der jeweils geplanten Angebote“'®® verpflichtet.

Jedem der sechs Punkte wird sich im funk-Bericht 2020 als auch im funk-Bericht 2018

schriftlich gewidmet. Punkt 5 und Punkt 6 werden innerhalb von Diagrammen

161 siehe: Bayerische Staatskanzlei: MStV: Anlage Negativliste Jugendangebot, in: Bayern.Recht,
14.12.2021, https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/MStV-ANL_5 (abgerufen am 04.07.2022).
162 § 33 Absatz 6 Satz 1 MStV

163 2.2.0. § 31 Absatz 2 Satz 1
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abgebildet.’® Daher wird auch diesem letzten, fir das Jugendangebot geltenden,

Absatz des Medienstaatsvertrages Rechnung getragen.

Als abschlielRendes Ergebnis lasst sich sagen, dass sich die Redaktionen und
leitenden Mitarbeitenden an den Auftrdgen des Medienstaatsvertrages koordinieren
und die Vorgaben in ihre Arbeitsweisen einbeziehen sowie diese dadurch zu einem
Grofteil erfullen. Welche Erkenntnisse bringt nun die Bearbeitung der Thematik und

welche Schlussfolgerungen lassen sich ziehen?

6 Diskussion der Ergebnisse

Der Paragraf 33 des Medienstaatsvertrages gibt die Arbeitsweisen und
Herausforderungen an das Jugendangebot von funk in erheblichem Maflde vor, doch
inwiefern werden diese eingehalten und verfolgt? Darauf gibt die vorliegende Arbeit
Antworten und stellt ein Gesamtergebnis aus Informationen Uber funk und den
allgemeinen Richtlinien des o6ffentlich-rechtlichen Konstruktes nach §33 MStV dar.
Durch eine Literaturrecherche konnten die einzelnen an das Netzwerk gestellten
Auftrage qualitativ geprift werden. Die nachfolgenden, signifikantesten Ergebnisse der
Bachelorarbeit als auch die anschlieBende Diskussion geben Auskunft, inwiefern die

Forschungsfrage im Ganzen beantwortet werden kann.

6.1 funk unter der Lupe — die Erkenntnisse

6.1.1 Der Beitrag zur 6ffentlichen Meinungsbildung

Als  Netzwerk aus rund 60 verschiedenen Formaten, welche zum
Bearbeitungszeitpunkt im funk-Portfolio tatig sind, schafft das Team hinter funk ein
breit gefachertes Angebot flir die Zielgruppe der 14- bis 29-jahrigen Bevoélkerung
Deutschlands. Eine heterogene Zielgruppe, welche dennoch einen groflen Teil zum
gesellschaftspolitischen Wandel beitragen kann — denn es ist die Zukunft eben dieser
Zielgruppe, die durch politische Beschlisse zu Themengebieten von Geopolitik bis
Klimapolitik mafRgeblich beeinflusst wird. Das funk-Netzwerk trdgt nach den

Erkenntnissen dieser Bachelorarbeit einen enormen Teil zur Meinungsbildung durch

164 siehe funk Bericht 2020, 2020.
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die offentlich-rechtlichen Medien bei. Aktuelle Diskurse wie der Ukraine-Krieg und
seine geopolitischen Auswirkungen sowie Themengebiete wie die Corona-Pandemie,
der Klimawandel und die Bundestagswahl 2021 werden von mehreren Kanalen
wissenschaftlich und diskursférdernd fir die Zielgruppe aufbereitet. Diese Akzeptanz
durch die Zielgruppe wird durch hohe Klickzahlen und die Nachfrage nach
informierenden und orientierenden Formaten bestatigt. Diese Forderung, zur
offentlichen Meinungsbildung beizutragen, wird erflllt und stellt das fir die
Gesamtbewertung der Arbeitsweise von den Redaktionen hinter funk signifikanteste

Ergebnis der Arbeit dar.

6.1.2 Die Abbildung der Lebenswelten und Ansprache der Zielgruppe

Durch eine Vielzahl an Methoden und Praktiken kann das funk-Netzwerk einen tiefen
Einblick in die Lebenswelten der Zielgruppe gewinnen und seine Formate qualitativ und
quantitativ daran anpassen. Nicht nur durch Feedback-Gesprache Uber Kommentare,
Kritiken per E-Mail oder Klick-Zahlen kann das Netzwerk die Lebenswirklichkeiten der
Zielgruppe kennenlernen, sondern auch durch physische Treffen zwischen Rezipienten
und Medienschaffenden. Die Medienanstalten und Mitwirkenden hinter funk kommen
somit dem Auftrag nach, eine zielgruppengerechte  Ansprache und
Kommunikationsebene zu schaffen, als auch dem, dass sie die Lebenswirklichkeiten

der Zielgruppe mit den Formaten abbilden.

6.1.3 Die entwicklungsoffene Formatgestaltung

Die Schnelllebigkeit der Trendformate und -netzwerke innerhalb der Zielgruppe ist dem
Netzwerk bewusst: Auch wenn ein bestimmtes soziales Netzwerk vor einigen Jahren
durch einen Grofdteil der Zielgruppe genutzt wurde, kann heute ein ganz anderes an
erster Stelle stehen. Diese Entwicklung betrachtet das Netzwerk konstant und richtet
dahingehend seine Formate neu aus. So werden Formate aus dem Portfolio entfernt,
damit andere Formate entwickelt oder eingekauft werden kdénnen und auf der daflr
bemessenen Plattform distribuiert werden. Dennoch |asst sich hier nach Bearbeitung
dieses Themengebietes kritisieren, dass die prozentuale Nutzerschaft der Plattformen
nicht immer durch die quantitative Vielfalt an Formaten auf den Plattformen gedeckt
wird. Und nicht nur auf Drittplattformen ist funk aktiv: Mit dem eigenen Portal funk.net
sowie der dazugehorigen App stellt das Netzwerk ein unabhangiges Angebot dar und
zwingt Nutzer nicht zur Erstellung eines Kontos. Dieses Angebot ist jedoch quantiativ

ausbaufahig — Story-Formate aus Instagram und Facebook sind hier nicht aufzufinden.
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6.2 Die Interpretation der Erkenntnisse

Als Teil der angesprochenen Zielgruppe und Rezipient verschiedener funk-Formate,
war es mir wichtig, die Problemstellung, ob das funk-Netzwerk die notige
Ernsthaftigkeit und stringente Verfolgung der signifikanten Auftrdge an den Tag legt, zu
beantworten. Dies ist im Rahmen der Bearbeitung gelungen. Dafur war es notwendig,
das Netzwerk als Basis und seine Arbeitsweisen vorzustellen, um diese im Nachhinein
mit dem Auftrag abzugleichen. Meine Erwartungen an die Ergebnisse iberschneiden
sich mit den tatsachlich evaluierten Antworten auf die Forschungsfrage ebenso sehr
wie mit den Forschungen, welche in anderen Literaturquellen aufzufinden waren bzw.
setzen an diesen an. Das funk-Netzwerk bietet ein enormes Systen an Vielfaltigkeit,
Entwicklungsoffenheit und Wirklichkeit dar: Es bietet der jungen Bevdlkerung ein
vertrauenswirdiges Angebot, was mit der Zeit — und schlieRlich auch der Zielgruppe —

geht.

6.3 Limitationen innerhalb der Forschung

Trotz der positiven Erkenntnisse gibt es einige limitierende Punkte, welche wahrend
der Bearbeitung der Bachelorarbeit aufgefallen sind und mich in meinen

Forschungstatigkeiten gehindert haben.

6.3.1 Die Frage nach den vier Themenbereichen

Information, Bildung, Kultur und Unterhaltung — diese vier Bereiche sind Teil des
offentlich-rechtlichen Auftrages. Als Teil der Forschung wurden sie in der
Bachelorarbeit erlautert, jedoch gelang es mir nicht, diesen die einzelnen Formate des
funk-Portfolios im Forschungsteil der Arbeit zuzuordnen. Der Grund dafir liegt in der

Masse der Formate.

Diese Zuordnung héatte eine (qualitative) Inhaltsanalyse jedes einzelnen Formates,
welches zum Bearbeitungszeitraumes Teil des funk-Netzwerkes ist, erfordert. Mithilfe
dieser Analysen hatten standardisierte Kategorien erstellt werden kdénnen, womit die
Vielzahl der Formate den funk-eigenen Bereichen Information, Orientierung und
Bildung zugeordnet werden konnten. Die Anfertigung einer solcher Vielzahl an
Inhaltsanalysen hatte den Rahmen dieser Bachelorarbeit deutlich Uberstiegen. Eine
Antwort auf die Frage, in welchem Gleichgewicht diese Themengebiete durch das
funk-Portfolio gedeckt werden, kann dementsprechend nicht beantwortet werden. Sie
bildet dennoch eine Grundlage flir weitere Forschungen auf diesem Gebiet. Weiterhin
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gelang es mir nicht, die Bespiele in Darstellung 1 unter 3.3 adaquat in die Forschung
der funk-Formate einzubeziehen. Auch hier ware ein qualitative Inhaltsanalyse nétig

gewesen.

Ebenso konnte keine Antwort auf die in der Bearbeitung aufkommende Frage, wieso
und wie die Redaktionen hinter funk diese vier Bereiche in drei Bereiche
zusammengeschlossen haben, gefunden werden. Verschiedene Muster und Thesen
wurden aufgestellt, konnten jedoch durch vorhandene Literatur nicht validiert werden.

Der Kritikpunkt der einseitigen Literatur

Ebenso kann eine unabsichtlich zu einseitig betrachtete Literatur Uber die Arbeit des
funk-Netzwerkes die Validitdt der Arbeit einschréanken. Zwar wurde eine intensive
Literaturrecherche der Bearbeitung dieser Bachelorarbeit vorangestellt, dennoch
konnten im Rahmen dieser nur eine streng limitierte Anzahl an Quellen gefunden
werden, welche sich kritisch Uber das funk-Netzwerk aufern. Zudem waren diese
Quellen entweder von Autoren und Autorinnen verfasst, welche nicht auf sachlicher
und/oder nachprifbarer Ebene auflerten, z.B. auf der Internetseite gez-boykott.de,
oder die (vermeintlichen) Standpunkte konnten mithilfe anderer Quellen widerlegt

werden.

Des Weiteren wurde ein grofder Anteil der Informationen, welche zur Beantwortung der
Forschungsfrage notig waren, aus Dokumenten des funk-Netzwerkes selbst
hinzugezogen. Allen voran die Jahresberichte der Jahre 2018 und 2020. Diese
Berichte haben einen hohen Anteil der internen Daten, Studien und Vorgehensweisen
als Quellen zu dieser Bachelorarbeit beigetragen, wurden dennoch kritisch betrachtet

und im Rahmen der Méglichkeiten Uberpraft.

6.4 Weiterfihrende Forschungsansatze

Weiterfuhrende Forschungsansatze kdnnen sich im Rahmen der qualitativen
Inhaltsanalyse der Formate wiederfinden. Eine an dieser Arbeit ansetzende Forschung
in eben dieser Analyse der Inhalte kdnnte die Frage, ob funk die Bereiche Information,
Orientierung und Bildung gleichmaRig abbildet, beantworten. Diese sind Teil des
offentlich-rechtlichen Auftrages und eine Beantwortung einer solchen Forschungsfrage
kdonnte die Arbeit von funk als System der 6ffentlich-rechtlichen Medien noch genauer

einordnen.
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Ebenso wirde eine unabhangige Forschung innerhalb der Zielgruppe die ,andere
Partei® zu Wort kommen lassen. Eine Umfrage innerhalb der 14-29-jahrigen
Bevolkerung konnte die Meinungen Uber die zielgruppengerechte Ansprache, das
Angebot des funk-Netzwerkes und die Verbreitungsstrategien abbilden. Ebenso kénnte
sich erforschen lassen, ob etwa funk-Netzwerke aufgrund des offentlich-rechtlichen
Status vertrauenswiurdiger als privat geschaffene Angebote auf die Zielgruppe wirken
und ob funk-Formate aufgrund der Werbefreiheit Vorrang im Medienzeitbudget der

Nutzer genielden.

7 Fazit

YouTube statt ARD? Eine Frage, die sich am Anfang der Bachelorarbeit gestellt hat
und nun beantwortet werden kann. Die vorliegende Bachelorarbeit ging der dazu
anknupfenden Forschungsfrage ,Wie erfolgreich erfullt das Formatnetzwerk funk seine
als offentlich-rechtlich agierendes System verpflichtenden Auftrage in der Zielgruppe
der 14- bis 29-jahrigen Bevoélkerung Deutschlands?“ nach und konnte im Rahmen
dieser Bearbeitung beantwortet werden. Die Ergebnisse, welche aus einer
Literaturrecherche sowie einer Vernetzung dieser mit den im Medienstaatsvertrag
festgehaltenen Auftrage nach §33 MStV entstehen, sprechen fiir eine erfolgreiche
Umsetzung der o6ffentlich-rechtlichen Auftrage innerhalb der Zielgruppe. Sie zeigen,
dass die junge Zielgruppe viel mehr auf YouTube und anderen Plattformen
angesprochen werden kann als Uber o6ffentlich-rechtliche Fernsehangebote wie die
ARD.

Das Netzwerk spezialisiert sich auf eine zielgruppengerechte Ansprache Uber die
verschiedenen Distributionswege. Positiv hervorzuheben ist, dass das Netzwerk die
Zielgruppe nicht zu einer Nutzung sozialer Netzwerke zwingen méchte und daher ein
eigenes Portal mit den Inhalten der funk-Kanale bespielt. Dieses Angebot ist dennoch
ausbaufahig, da nicht alle Inhalte der Kanale dort zur Verfiigung gestellt werden. Das
Netzwerk selbst geht mit der crossmedialen Vernetzung der Kanale auf den sozialen
Medien einen erfolgreichen Weg, denn: Medien werden erst flr eine Zielgruppe von
Relevanz, wenn sie durch diese auch aufzufinden sind. Das habitualisierte
Nutzungsverhalten der Zielgruppe wird durch das Netzwerk zur Forderung von

Meinungsaustauschen und Diskussionen erschlossen.
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Mit der Vielfalt an Formaten orientiert sich das Netzwerk prozentual grob an der Vielfalt
der Nutzer, wenn gleich hier noch ein Handlungsbedarf herrscht. Nicht alle sozialen
Netzwerke werden in dem quantitativen MalRe an unterschiedlichen Formaten bespielt,
wie es die Pluralitat der Zielgruppe erfordern wirde. Dennoch lasst sich anhand der
Ergebnisse zeigen, dass sich das Formatenetzwerk entwicklungsoffen zeigt und die

junge Generation da erreicht, wo sie online unterwegs ist.

AbschlieRend zeigt die Forschung, dass der offentlich-rechtliche Rundfunk mit dem
Jugendangebot ein breites Spektrum seiner Auftrage erfillt und — was fir die
Zielgruppe selbst von héherer Relevanz ist — ein Angebot schafft, welches aktiv zum
Diskurs anregt und die Meinungsforderung auf verschiedenen Wegen fordert. Dies ist
ein signifikanter Anspruch, welchen nicht nur die Medienschaffenden hinter dem
Netzwerk an sich selbst stellen, sondern welcher zu einer funktionierenden Demokratie
in Deutschland und einem Zusammentreffen vielfaltiger Meinungen einen essenziellen

Beitrag leistet.
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Darstellung 9 Ein Uberblick liber die gewéhlten sozialen Netzwerke und das dadurch entstehende
Konstrukt, eigene Darstellung.6° 766

65 Die Grafik ergénzt Darstellung 6 um Formate, welche im Oktober 2021 noch kein Teil des funk-
Netzwerkes waren (griin) sowie um Formate, welche im Oktober 2021 funk-Formate waren, jedoch zum
heutigen Stand (22. Juni 2022) kein Teil des Netzwerkes mehr sind (rot). Diese Darstellung lasst eine
Vergleichbarkeit mit Darstellung 3 zu, die ebenfalls auf Daten aus Quartal 2 des Jahres 2021 basiert.

166 \/gl. funk | Kanéle & Serien: in: funk, 10.10.2021,
https://web.archive.org/web/20211010181000/https://www.funk.net/channel/ (abgerufen am 03.07.2022).
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